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9.

Prawa akredytowanego podmiotu

. Powolywanie sie na akredytacie PCA poprzez stosowanie odpowiedniego

symbolu akredytacji lub powotania tekstowego na =zasadach okreslonych
w dokumencie DA-02 ,Zasady stosowania symboli akredytacji PCA”.

Powotywanie sie na status PCA jako sygnatariusza porozumien EA MLA, ILAC
MRA lub IAF  MLA na zasadach okreslonych w dokumencie
DA-02 ,Zasady stosowania symboli akredytacji PCA”.

Umieszczanie aktualnych danych identyfikacyjnych o akredytowanym podmiocie
i zakresie jego akredytacji w wykazie publikowanym na stronie internetowej PCA.

Uzyskiwanie od PCA informacji o planowanych zmianach wymagan
akredytacyjnych oraz zasadach ich wprowadzania (okresy przejsciowe), zwykle
na co najmniej 3 miesigce przed datg ich obowigzywania.

Otrzymywanie z PCA aktualnych informacji dotyczacych wymagan
akredytacyjnych, zasad przeprowadzania ocen oraz innych istotnych spraw
zwigzanych z systemem akredytac;ji.

Dostep do Internetowego Biura Obstugi Klienta — portalu zastrzezonego tylko dla
akredytowanych podmiotow.

Zgtaszanie sprzeciwu wobec proponowanego przez PCA sktadu zespotu
oceniajgcego (wraz z uzasadnieniem) na zasadach opisanych w dokumencie
DA-01 ,Opis systemu akredytacji”.

Wymaganie od czionkow zespotu oceniajgcego stosowania sie do
obowigzujacych w ocenianym podmiocie lub miejscu przeprowadzania obserwaciji
wymagan w zakresie BHP oraz - jesli majg zastosowanie - innych wymagan
prawnych.

Zgtaszanie skarg na dziatalnos¢ PCA.

10.Zgtaszanie uwag do raportdbw z ocen oraz wnoszenie wnioskéw odnosnie

funkcjonowania systemu akredytaciji.

11.0Ochrona praw wtasnosci i nie ujawnianie zadnych informacji przekazanych PCA

dotyczacych akredytowanego podmiotu oraz jego klientow, z wyjatkiem
przypadkow przewidzianych prawem.

12.Uczestniczenie w organizowanych lub wspodtorganizowanych przez PCA

spotkaniach akredytowanych podmiotéw dotyczacych spraw akredytacji oraz
wystepowanie z inicjatywg organizowania takich spotkan przez PCA.

13. Wystepowanie z wnioskiem o:

- przedtuzenie akredytaciji;

- zawieszenie akredytacji w catosci lub czesci zakresu;
- zmiane zakresu akredytaciji;

- przeniesienie akredytacji.

14. Odwotywanie sie do Komitetu Odwotawczego przy PCA od decyzji dotyczacych:

- odmowy przedtuzenia akredytacji;

- ograniczenia zakresu akredytacj;

- zawieszenia akredytacji w catosci lub czesci zakresu;
- cofniecia akredytacji.

Wydanie 2 z dnia 13.01.2010 r. str. 2/4



PCA DA-08

15. Przedstawianie wyjasnien przed podjeciem decyzji przez PCA o zawieszeniu

akredytacji w cato$ci lub czesci zakresu, o ograniczeniu zakresu akredytacji lub
o cofnieciu akredytacji.

16.Rezygnacja z uzyskanej akredytacji w catosci lub cze$ci zakresu, po pisemnym

. Utrzymywanie zgodnosci z wymaganiami akredytacyjnymi okreslonymi

powiadomieniu PCA.

Obowiazki akredytowanego podmiotu

w dokumentach PCA oraz dostosowywanie sie do zmian na zasadach
i w terminie ustalonym przez PCA.

Jednakowe traktowanie wszystkich klientéw akredytowanego podmiotu.

3. Powotywanie sie na akredytacje w sposob nienaruszajgcy dobrego imienia PCA.

Akredytowany podmiot nie powinien wydawac¢ zadnych oswiadczen zwigzanych
ze swojg akredytacjg, ktére sg mylgce lub bezprawne. W szczegdlnosci
akredytowany podmiot powinien stosowaé sie do zasad powotywania sie na
akredytacje podanych w dokumencie DA-02 ,Zasady stosowania symboli
akredytacji PCA”.

Bezzwtoczne informowanie PCA o wszelkich zasadniczych zmianach
wptywajgcych na spetnienie wymagan akredytacyjnych, a w szczegolnosci
dotyczacych:

- statusu prawnego, handlowego, wiasnosciowego;

- organizacji i zarzadzania, w tym najwyzszego kierownictwa i kluczowego
personelu;

- polityki i procedur dotyczacych systemu zarzadzania i dziatalnosci, na ktérg
podmiot posiada akredytacje;

- zasobdw i siedziby (np. pomieszczen, wyposazenia, Srodowiska pracy);

- 0sOb uznanych przez PCA za kompetentne do autoryzacji sprawozdan
zbadan w przypadku laboratoriow badawczych oraz do autoryzaciji
sprawozdan z kontroli w przypadku jednostek inspekcyjnych;

- personelu akredytowanego w przypadku laboratoriow wzorcujgcych.

. W przypadku zmian podstawowych danych o akredytowanym podmiocie

przesytanie do PCA informacji na formularzu FA-84.

Zapewnienie warunkéw i wspotpracy niezbednych do sprawdzania zgodnosci
z wymaganiami  akredytacyjnymi w celu sprawowania nadzoru nad
akredytowanymi podmiotami poprzez umozliwienie Polskiemu Centrum
Akredytacji:

- przeprowadzenia ocen zgodnie z ustalonym wczesniej przez PCA
harmonogramem nadzoru;

- dostepu do wszystkich miejsc, zwigzanych z akredytowang dziatalnoscig
podmiotu;

- dokonywania obserwacji dziatan1 prowadzonych przez akredytowany podmiot
(zaréwno w siedzibie jak i poza nig). Akredytowany podmiot jest zobowigzany

1

W przypadku laboratoriow dotyczy to badan i wzorcowan oraz proceséw pobierania prébek; w przypadku jednostek

certyfikujagcych — auditéw, egzamindéw, kontroli WTO, posiedzen rad/komitetéw technicznych itp.; w przypadku jednostek
inspekcyjnych — kontroli, w przypadku weryfikatoréw - weryfikacji;
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7.

8.

do dokonania odpowiednich ustalen ze swoimi klientami umozliwiajgcych
obecno$¢ cztonkdw zespotu oceniajagcego PCA podczas obserwacji
dziatalnosci akredytowanego podmiotu u jego klientow;

- dostepu do tych dokumentdéw, ktére dajg wglad w poziom bezstronnosci
i niezaleznosci akredytowanego podmiotu od jednostek z nim zwigzanych;

- dostepu do informaciji, dokumentow i zapisow.

Terminowe udzielanie wyjasnien majgcych na celu rozstrzygniecie skargi na
akredytowany podmiot jaka wptyneta do PCA.

Umozliwienie przeprowadzenia obserwacji pracy zespotdw oceniajgcych PCA
przez obserwatorow z ramienia PCA lub organizacji miedzynarodowych (np.
przez ewaluatorow EA MLA), w tym, jesli to konieczne, dokonanie odpowiednich
ustalen miedzy akredytowanym podmiotem a jego klientem.

Zapewnienie czionkom zespotu oceniajgcego, przedstawicielom PCA oraz
obserwatorom, w czasie prowadzenia oceny na miejscu, odpowiednich
warunkow. Nalezg do nich m.in.: warunki do pracy, ochrona, a w razie potrzeby
wyposazenie w niezbedne srodki bezpieczenstwa (takie jak np. kask, ubior)
potrzebne do przeprowadzenia oceny na danym stanowisku pracy, tak, aby
spetnione byty odpowiednie wymagania BHP oraz - jesli majg zastosowanie -
wymagania prawne.

10.Po utracie akredytacji (np. zawieszenie, cofniecie) zaprzestanie powotywania sie

11.

na akredytacje oraz zwrécenie do PCA wszystkich egzemplarzy dokumentéw
akredytacyjnych w celu ich anulowania.

Akredytowane jednostki certyfikujgce lub weryfikatorzy sg zobowigzani do
powiadomienia posiadaczy odpowiednich certyfikatéw lub innych dokumentéw
wydawanych swoim klientom o fakcie utraty akredytacji (np. zawieszeniu w
catosci lub czesci zakresu, cofnieciu akredytacji, ograniczeniu zakresu
akredytaciji).

12. Przechowywanie przez co najmniej 5 lat dokumentacji zwigzanej z prowadzong

dziatalnoscig w zakresie akredytaciji, o ile przepis prawny nie stanowi inaczej.

13. Przesytanie do PCA danych niezbednych do ustalenia wysokosci optaty za udziat

w krajowym systemie akredytacji na formularzu FA-113 w terminie do 15 stycznia
kazdego roku a ponadto:

w przypadku laboratoriow wzorcujgcych (do 31 stycznia kazdego roku):
- rocznych sprawozdan z prowadzonej dziatalnosci na formularzu FAP-14;

- informacji o wudziale laboratorium wzorcujgcego w poréwnaniach
miedzylaboratoryjnych na formularzu FAP-15;

w przypadku laboratoriow badawczych (do 31 stycznia kazdego roku):

- rocznego sprawozdania z udziatu laboratorium w programach PT/ILC na
formularzu FAB-28.

14.Akredytowane laboratoria wzorcujgce powinny wydawa¢ Swiadectwa

wzorcowania/pomiaru zgodne ze wzorem okreslonym przez PCA lub innym
uzgodnionym z PCA.
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