IAF MD 2:2017 International Accreditation Forum, Inc.

Dokument obowigzkowy IAF

Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy
przenoszenia akredytowanej certyfikaciji
systemow zarzadzania

Wydanie 2

(IAF MD 2:2017)

Data wydania: 15 czerwca 2017 r. Data wejscia w zycie: 15 czerwca 2018 r. IAF MD 2:2017

© International Accreditation Forum, Inc. 2017



IAF MD 2:2017 International Accreditation Forum, Inc.

Wydanie 2 Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy przenoszenia Strona2z8
akredytowanej certyfikacji systemow zarzadzania

International Accreditation Forum, Inc. (IAF) utatwia handel i wspiera organy regulacyjne poprzez
miedzynarodowe porozumienie dotyczace wzajemnego uznawania miedzy jednostkami
akredytujgcymi (ABs) majgce na celu globalne uznawanie wynikow wydawanych przez jednostki
oceniajgce zgodnos¢ (CABs) akredytowane przez czionkow IAF.

Akredytacja zmniejsza ryzyko przedsiebiorstw i ich klientdw poprzez zapewnienie, ze akredytowane
CABs sa kompetentne do wykonywania pracy, jakiej podejmujg sie w zakresie posiadanej akredytaciji.
Wymaga sie, aby ABs bedace cztonkami IAF i akredytowane przez nie CABs prowadzity dziatalno§é
zgodnie z wiasciwymi normami miedzynarodowymi oraz majgcymi zastosowanie dokumentami IAF w
celu spojnego stosowania tych norm.

Jednostki akredytujgce bedgce sygnatariuszami Porozumienia o Wielostronnym Uznawaniu IAF (IAF
MLA) sg regularnie poddawane ocenie réwnorzednej, prowadzonej przez wyznaczone zespoty, w celu
zapewnienia zaufania do funkcjonowania ich programéw akredytacji. Struktura i zakres |IAF MLA s3g
szczegotowo przedstawione w dokumencie IAF PR 4 — Structure of IAF MLA and Endorsed Normative
Documents.

Struktura IAF MLA ma pie¢ poziomow: Poziom 1 okre$la kryteria obowigzkowe ISO/IEC 17011, ktére
majg zastosowanie do wszystkich ABs. Potgczenie dziatania (dziatan) Poziomu 2 oraz
odpowiedniego(-ich) dokumentu(-6w) normatywnego(-ych) Poziomu 3 jest okreSlane jako gtéwny
zakres MLA, a potaczenie dokumentéw normatywnych Poziomu 4 (jezeli ma to zastosowanie) i
Poziomu 5 jest okreslane jako podzakres MLA.

o Gidéwny zakres MLA obejmuje dziatania, np. certyfikacje wyrobow, oraz zwigzane dokumenty
obowigzkowe, np. ISO/IEC 17065. Atestacje wykonane przez CABs na poziomie gtdwnego
zakresu sg uznawane jako rownie wiarygodne.

e Podzakres MLA obejmuje wymagania dotyczgce oceny zgodnosci, np. ISO 9001, oraz
specyficzne wymagania programu, jezeli ma to zastosowanie, np. ISO TS 22003. Atestacje
wykonane przez CABs na poziomie podzakresu sg uznawane jako rownowazne.

IAF MLA daje zaufanie niezbedne dla akceptacji wynikdw oceny zgodnosci przez rynek. Atestacja
wydana w zakresie IAF MLA przez jednostke, ktéra jest akredytowana przez AB bedacag
sygnatariuszem IAF MLA, moze by¢ uznawana na swiecie, co utatwia handel miedzynarodowy.

Wprowadzenie do tfumaczenia

Oryginat publikacji: IAF Mandatory Document for the Transfer of accredited Cetrtification of
Management Systems, IAF MD 2 :2017, 15 June 2017

Ttumaczenie: Polskie Centrum Akredytacji, 21.12.2017 r., www.pca.gov.pl

Tekst tlumaczenia nie moze by¢ kopiowany w celu sprzedazy. Wersjg oficjalng (rozstrzygajaca) jest
wersja w jezyku angielskim.
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Wprowadzenie do dokumentéw obowigzkowych IAF

Stéw ,zaleca sie” uzyto w niniejszym dokumencie do wskazania uznanych sposobow spetienia

wymagan normy. Jednostka oceniajgca zgodnos¢ (CAB) moze spetni¢ te wymagania w réwnowazny
sposob, pod warunkiem, ze potrafi to wykazac jednostce akredytujgcej (AB). Stdéw ,powinien; nalezy™
uzyto w niniejszym dokumencie do wskazania tych postanowien, ktére, odzwierciedlajgc wymagania
stosownej normy, sg obowigzkowe.

' Przypis PCA: w oryginalnej, angielskiej wersji dokumentu wystepuje stowo ,should”
2 Przypis PCA: w oryginalnej, angielskiej wersji dokumentu wystepuje stowo ,shall”

Data wydania: 15 czerwca 2017 r. Data wejscia w zycie: 15 czerwca 2018 r. IAF MD 2:2017

© International Accreditation Forum, Inc. 2017



IAF MD 2:2017 International Accreditation Forum, Inc.

Wydanie 2 Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy przenoszenia Strona5z8
akredytowanej certyfikacji systemow zarzadzania

Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy przenoszenia akredytowanej certyfikacji
systemoéw zarzadzania

Niniejszy dokument jest dokumentem obowigzkowym, zapewniajgcym spojne stosowanie postanowien
rozdziatu 9.1.3 normy ISO/IEC 17021-1:2015. Postanowienia wszystkich rozdziatow ISO/EC 17021-
1:2015 majg nadal zastosowanie, a niniejszy dokument nie uniewaznia zadnego z wymagan tej normy.

0 WPROWADZENIE

Niniejszy dokument zawiera kryteria normatywne dotyczace przenoszenia akredytowanej certyfikac;ji
systemow zarzgdzania miedzy jednostkami certyfikujgcymi. Kryteria te mogg mie¢ takze zastosowanie
w przypadku przeje¢ jednostek certyfikujgcych akredytowanych przez sygnatariusza IAF MLA lub
Regionalnego Porozumienia o Wielostronnym Uznawaniu (Regionalnego MLA).

Celem niniejszego dokumentu jest zapewnienie utrzymania spojnosci akredytowanej certyfikacji
systemu zarzgdzania wydanej przez jedng jednostke certyfikujgca, ktéra jest nastepnie przenoszona
do innej jednostki certyfikujgce;.

Niniejszy dokument zawiera minimalne kryteria dotyczgce przenoszenia akredytowanej certyfikacji.
Jednostki certyfikujgce mogg wdrozy¢ procedury lub podejmowaé dziatania, ktére sg bardziej
rygorystyczne niz przedstawione w niniejszym dokumencie, pod warunkiem, Zze nie bedzie to
nadmiernie lub nieuczciwie ograniczaé prawa organizacji do swobodnego wyboru jednostki
certyfikujgcej.

1. DEFINICJA
11 Przeniesienie certyfikacji

Przeniesienie certyfikacji definiuje sie jako uznanie istniejgcej i waznej certyfikacji systemu
zarzgdzania, udzielonej przez jedng akredytowang jednostke certyfikujgcg (okreslang dalej jako
~wydajgca jednostka certyfikujgca”), przez inng akredytowang jednostke certyfikujacg (okreslang dalej
jako ,akceptujgca jednostka certyfikujgca”), w celu udzielenia wiasnej certyfikacji.

Wielokrotna certyfikacja (certyfikacje udzielone w tym samym czasie przez wiecej niz jedng jednostke
certyfikujgca) nie miesci sie w powyzszej definicji, a IAF do niej nie zacheca.

2 MINIMALNE WYMAGANIA
21 Kwalifikowalnosé certyfikacji do przeniesienia

2.1.1 Do przeniesienia kwalifikujg sie tylko certyfikacje akredytowane przez sygnatariusza IAF MLA
lub Regionalnego MLA na poziomie 3 oraz, jezeli ma to zastosowanie, na poziomie 4 i 5. Organizacje,
ktorych certyfikacje nie sg objete takg akredytacja, powinny by¢ traktowane jak nowi klienci.

2.1.2 Przeniesienie powinno dotyczy¢ tylko waznej akredytowanej certyfikacji. Certyfikacja, o ktérej
wiadomo, ze jest zawieszona nie powinna by¢ akceptowana do przeniesienia.

2.1.3 W przypadku certyfikacji wydanej przez jednostke certyfikujgca, ktora zakonczyta dziatalnosc,
lub ktérej akredytacja wygasta, zostata zawieszona lub cofnieta, przeniesienia nalezy dokonac¢ we
wczedniejszym z dwoéch termindw: w ciggu 6 miesiecy lub do momentu wygasnigcia certyfikacji.
W takich przypadkach, przed dokonaniem przeniesienia, akceptujgca jednostka certyfikujgca powinna
powiadomi¢ jednostke akredytujgca, pod ktdrej akredytacjg zamierza udzieli¢ certyfikaciji.
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2.2 Przeglad przed przeniesieniem certyfikacji

2.2.1 Akceptujgca jednostka certyfikujgca powinna mie¢ proces umozliwiajgcy pozyskanie
wystarczajgcych informacji do podjecia decyzji w sprawie certyfikacji oraz powiadomi¢ klienta
przenoszgcego certyfikacje o tym procesie. Wspomniane informacje powinny obejmowac co najmniej
ustalenia dotyczace cyklu certyfikaciji.

2.2.2 Akceptujgca jednostka certyfikujgca powinna dokonac przegladu certyfikacji przenoszgcego
klienta. Przeglad ten powinien zostaé przeprowadzony w formie przeglagdu dokumentacji oraz,
w przypadku gdy podczas przegladu dokumentacji zidentyfikowano takg potrzebe, np. stwierdzono
niezamkniete duze niezgodnosci, powinien obejmowac¢ wizyte przed przeniesieniem certyfikacji
u przenoszacego klienta w celu potwierdzenia waznosci certyfikacji.

Uwaga: Wizyta przed przeniesieniem certyfikacji nie jest auditem.

2.2.3 Akceptujgca jednostka certyfikujgca powinna okresli¢ kryteria kompetencyjne dla personelu
zaangazowanego Ww przeglad przed przeniesieniem certyfikacji. Przeglad moze zostac
przeprowadzony przez jedng lub wiekszg liczbe oséb. Osoba lub grupa przeprowadzajgca wizyte przed
przeniesieniem certyfikacji powinna mie¢ te same kompetencje, ktére sg wymagane w przypadku
zespotu auditujgcego wiasciwego dla poddawanego przeglagdowi zakresu certyfikacji.

2.2.4 Przeglad powinien obejmowac¢ co najmniej nastepujace aspekty, a sam przeglad i ustalenia
Z niego powinny by¢ w petni udokumentowane:

(i) potwierdzenie, ze certyfikacja klienta miesci sie w akredytowanym zakresie wydajgcej
i akceptujacej jednostki certyfikujace;;

(i) potwierdzenie, ze akredytowany zakres wydajgcej jednostki certyfikujgcej miesci sie
w zakresie MLA jej jednostki akredytujace;;

(iii) przyczyny ubiegania sie o przeniesienie;

(iv) posiadanie przez oddziat lub oddziaty wnioskujgce o przeniesienie certyfikacji waznej
akredytowanej certyfikacji;

(v) raport z auditu certyfikacji poczatkowej lub z ostatniego auditu ponownej certyfikacji oraz raport
z ostatniego auditu w nadzorze, status wszystkich niezamknietych niezgodnosci bedacych
wynikiem tych auditéw, jak rowniez kazda inna dostepna, stosowna dokumentacja dotyczgca
procesu certyfikacji. Jezeli wspomniane raporty z auditéw nie zostaty udostepnione, lub jezeli
audit w nadzorze lub audit ponownej certyfikacji nie zostat przeprowadzony zgodnie z
programem auditéw wydajgcej jednostki certyfikujgcej, wowczas organizacja powinna by¢
traktowana jak nowy klient;

(vi) zgtoszone skargi i podjete dziatania;

(vii) okolicznosci istotne dla ustalenia planu auditu i programu auditéw. Zaleca sie dokonanie
przegladu programu auditow ustalonego przez wydajgcg jednostke certyfikujgca, jezeli jest
dostepny. Patrz punkt 2.3.4 niniejszego dokumentu;
oraz

(viii) jakiekolwiek aktualne postepowanie organéw nadzoru wobec klienta przenoszgcego
certyfikacje, zwigzane z zakresem certyfikacji, dotyczace zgodnosci z prawem.
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23 Przeniesienie certyfikacji

2.3.1  Zgodnie z rozdziatem 9.5.2 normy ISO/IEC 17021-1:2015, akceptujgca jednostka certyfikujgca
nie powinna udzieli¢ certyfikacji przenoszgcemu klientowi az do czasu:

(i) weryfikacji wdrozenia korekcji i dziatan korygujacych w odniesieniu do wszystkich
niezamknietych duzych niezgodno$ci; oraz

(ii) przyjecia plandw korekcji i dziatah korygujacych przenoszgcego klienta w odniesieniu do
wszystkich niezamknietych matych niezgodnosci.

2.3.2 W przypadku, gdy podczas przegladu przed przeniesieniem certyfikacji (przegladu
dokumentacji i/lub wizyty przed przeniesieniem certyfikacji) zidentyfikowano problemy
uniemozliwiajgce dokonanie przeniesienia, akceptujaca jednostka certyfikujgca powinna potraktowaé
przenoszacego klienta jak nowego klienta.

Uzasadnienie takiego dziatania powinno zosta¢ wyjadnione przenoszacemu klientowi
i udokumentowane przez akceptujgcg jednostke certyfikujgcg, powinny tez by¢ utrzymywane zapisy.

2.3.3 Nalezy przeprowadzic¢ typowy proces podejmowania decyzji zgodnie z rozdziatem 9.5 normy
ISO/IEC 17021-1:2015, w tym zapewnic¢, aby personel podejmujgcy decyzje dotyczgcy certyfikaciji byt
inny niz ten, ktéry przeprowadzat przeglad przed przeniesieniem certyfikaciji.

2.3.4 Jezeli podczas przegladu przed przeniesieniem certyfikacji nie zidentyfikowano Zzadnych
probleméw, cykl certyfikacji powinien by¢ oparty na poprzednim cyklu certyfikacji, a akceptujgca
jednostka certyfikujgca powinna ustali¢ program auditéw na pozostatg czes$¢ cyklu certyfikacji.

UWAGA: Akceptujgca jednostka certyfikujgca moze zamiesci¢ date poczatkowe] certyfikacji
organizacji na dokumentach certyfikacyjnych ze wskazaniem, ze przed okreslong datg organizacja byta
certyfikowana przez inng jednostke certyfikujgca.

W przypadku, gdy akceptujgca jednostka certyfikujgca w wyniku przegladu przed przeniesieniem
certyfikacji musiata potraktowac klienta jak nowego klienta, cykl certyfikacji powinien sie rozpoczaé¢ od
decyzji dotyczacej certyfikaciji.

2.3.5 Akceptujgca jednostka certyfikujgca powinna podjgé decyzje w sprawie certyfikacji przed
rozpoczeciem jakiegokolwiek auditu w nadzorze lub auditu ponownej certyfikacji.

24  Wspoétpraca miedzy wydajgcymi i akceptujacymi jednostkami certyfikujgcymi

2.4.1 Wspodipraca miedzy wydajgcymi i akceptujgcymi jednostkami certyfikujgcymi jest niezbedna dla
zapewnienia skutecznosci procesu przenoszenia oraz spéjnosci certyfikacji. Na wniosek akceptujace;j
jednostki certyfikujgcej, wydajaca jednostka certyfikujgca powinna przekazaé jej wszelkie dokumenty i
informacje wymagane w niniejszym dokumencie. Jezeli skomunikowanie sie z wydajgcg jednostkg
certyfikujgca nie jest mozliwe, akceptujgca jednostka certyfikujgca powinna zapisac¢ przyczyny oraz
podja¢ wszelkie starania w celu pozyskania niezbednych informacji z innych zrédet.

2.4.2 Klient przenoszgcy certyfikacje powinien upowazni¢ wydajacg jednostke certyfikujgcg do
przekazania informacji wnioskowanych przez akceptujgcg jednostke certyfikujgcg tej jednostce.
Wydajgca jednostka certyfikujgca nie powinna zawiesi¢ ani cofng¢ certyfikacji organizacji po
otrzymaniu powiadomienia, ze organizacja przenosi -certyfikacje do akceptujgcej jednostki
certyfikujgcej, jezeli klient nadal spetnia wymagania certyfikacyjne.
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2.4.3 Akceptujgca jednostka certyfikujgca i/lub przenoszacy klient powinni sie skontaktowac
z jednostkg akredytujgcag, ktéra akredytowata wydajgcg jednostke certyfikujgca, w przypadku gdy
wydajgca jednostka certyfikujgca

(i) nie przekazata wnioskowanych informaciji akceptujgcej jednostce certyfikujgce;j,
lub

(i) bez powodu zawiesita lub cofneta certyfikacje przenoszacego klienta.

244 Jednostka akredytujgca powinna mie¢ proces postepowania, obejmujgcy zawieszenie lub
cofniecie akredytacji, w sytuacji, gdy wydajgca jednostka certyfikujgca nie wspotpracuje z akceptujgca
jednostka certyfikujgca albo bez powodu zawiesza lub cofa certyfikacje przenoszgcego klienta.

2.4.5 Po udzieleniu certyfikacji przez akceptujgcg jednostke certyfikujgcg, jednostka ta powinna
powiadomi¢ wydajgca jednostke certyfikujgca.

Koniec Dokumentu obowigzkowego IAF dotyczgcego przenoszenia akredytowanej certyfikacji systemow
zarzadzania.

Dalsze informacje:

Dalsze informacje dotyczace niniejszego lub innych dokumentéw IAF mozna uzyskaé¢ kontaktujgc sie
z cztonkiem IAF lub Sekretariatem IAF.

Dane kontaktowe cztonkéw IAF dostepne sg na stronach IAF: http://www.iaf.nu
Sekretariat:

IAF Corporate Secretary
Tel.: +1 613 454-8159
Email: secretary@iaf.nu
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