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LIST DYREKTORA PCA

CZEKAJAC NA LEPSZE CZASY
,Najnowsza prognoza rozwoju $wiata do
2060 r., ma dla Polakéw dwie wiadomosci.
Dobra: $wiat po kryzysie bedzie sie pomysInie
rozwijat. Zta: jesli nie wezmiemy sie ostro do
roboty, dobre czasy dla Polski sie skofnczyty”
— pisze Edwin Bendyk w listopadowej ,,Poli-
tyce” (Nr 47), przytaczajac dane z raportu
OECD (organizacji skupiajacej 30 najbogat-
szych panstw $wiata, w tym Polske) zatytu-
fowanego: , Patrzac w kierunku 2060 roku.
Perspektywy dtugoterminowego globalnego
wzrostu”.

Rozpoczatem nietypowo — nie od podsumowa-
nia tego roku i perspektyw na przyszty —ale wybiegtem w przysztosc¢ o cate
dekady. Dlaczego? Bo przyszto$¢, nawet te najodleglejsza, ksztattujemy
dzisiaj. Zaniedban w reformowaniu instytucji administracji publicznej,
ksztatceniu mtodziezy, modernizowaniu systemu nauki i wspieraniu inno-
wacyjnosci gospodarki, nie da sie odrobi¢ w kilka, a nawet i kilkanascie lat.
I na tym ostatnim zdaniu — w kontekscie jakos$ci funkcjonowania PCA
— chciatbym sie skoncentrowaé. Wyniki przeprowadzonej przez nas naj-
nowszej ankiety satysfakcji klienta (dane z 5 listopada br., od 823 jed-
nostek akredytowanych przez PCA) sa nad wyraz dobre —az 99 procent
pozytywnych odpowiedzi na wszystkie zadane pytania, dotyczace relacji
z pracownikami PCA.

W poprzednim, 5. numerze ,,PCA Info” (1/2012) zacytowatem bardzo
pochlebna opinie, zawarta we wnioskach z oceny PCA, przeprowadzonej
w kwietniu br. przez miedzynarodowy zespdt osmiu ewaluatoréw European
co-operation for Accreditation (EA). Rezultaty tej oceny miaty niewatpliwie
wptyw nawzrost prestizu PCA wsrdd cztonkéw EA. Najdobitniejszym (i naj-
radosniejszym) tego dowodem byt wybdr pani Lucyny Olborskiej, zastepcy
dyrektora PCA, do najwyzszych wtadz wykonawczych EA (EA Executive
Committee), podczas Zgromadzenia Ogdélnego European co-operation
for Accreditation w Bratystawie (21-22.11.2012). Jest ona pierwszym
w historii przedstawicielem Polski na tak wysokim stanowisku w EA.
Zmiany w systemie zarzadzania, wprowadzane od 2009 roku, zyskaty
uznanie na arenie miedzynarodowej. Natomiast przyjecie i przygotowanie
do pracy nowych specjalistéw, spetnity oczekiwania zaréwno kierownictwa
PCA, jak i stale rosnacej liczby naszych klientédw, wnioskujacych corocznie
o0 rozszerzenie zakresu ich akredytacji (w tym roku ponad 800 rozszerzen).
Gospodarka wychodzaca z kryzysu (jak przewidujg ekonomisci, recesja
skonczy siew 2014 r.) bedzie wymagata od wszystkich jednostek systemu

Polskie Centrum Akredytacji jest krajowa jednostka akredytujaca, upowazniong do akredytacji jednostek certyfikujacych, kontrolujacych, laboratoriéw badawczych i wzor-

cujacych oraz innych podmiotéw prowadzacych oceny zgodnosci i weryfikacje na podstawie ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. 0 systemie oceny zgodnosci (Dz.U. 2010 r.

Nr 138, poz. 935 ze zminanami); Ustawa o zmianie ustawy o systemie oceny zgodnosci oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2011 r. Nr 102, poz. 586). Polskie Centrum
Akredytacji posiada status panstwowej osoby prawnej i jest nadzorowane przez Ministra Gospodarki.
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oceny zgodnosci, a zwtaszcza od PCA, zwiekszenia skutecznosci
dziatania i szybszego likwidowania wszelkich barier w dostepie
do rynkéw: europejskiego i swiatowego.

Czekaja nas nowe wyzwania, nowe programy akredytacji.
Przygotowanie do samodzielnej pracy auditora PCA wymaga
kilku lat. Jestesmy jedyna taka instytucja w Polsce, wiec o zad-
nych transferach bezposrednich nie ma wiec mowy. Musimy
ich sami wyksztatci¢, a nie mozemy zatrudni¢ zgtaszajacych
sie, mtodych ludzi.

Zamrozony, praktycznie na poziomie 2009 roku, fundusz ptac
oraz ograniczenia w zatrudnianiu nowych pracownikéw — to
bariery rozwojowe, ktére moga juz w najblizszych latach nie-
korzystnie wptynac na jako$¢ wypetniania zadan ustawowych
przez PCA. By¢ moze ten rok byt wyjgtkowy i ostatni raz
zebralismy tak dobre oceny.

Zgodnie z zapisami ustawy o ocenie zgodnosci, wszystkie koszty
funkcjonowania PCA, w tym ptace, pokrywamy z wtasnych

przychoddéw. Nie otrzymywalismy nigdy i nie otrzymujemy
zadnych pieniedzy z budzetu panstwa, a nawet zasilamy go
czescig wypracowanego przez nas zysku. JesteSmy wprawdzie
jednostka non-profit, czyli nie nastawiong na zysk i wszelkie
nadwyzki finansowe powinnismy przeznaczaé¢ na swéj rozwdj,
ale zdajemy sobie sprawe, ze w trudnych czasach musimy sie
dzieli¢. Ograniczenia w samodzielnym gospodarowaniu wtasnymi
$rodkami finansowymi hamujg rozwéj PCA, co w konsekwencji
moze — juz w najblizszych latach — stanowié¢ czynnik hamujacy
dla niezaktéconego rozwoju naszej gospodarki

Z nadziejg wygladac¢ wiec bedziemy lepszych czaséw: dla akre-
dytowanych jednostek oceniajacych zgodno$¢ i dla PCA.
Moze nadejdg wczesniej — juz w przysztym, 2013 roku? /
Czego nam wszystkim zycze. A

dr inz. Eugeniusz W. Roguski
Dyrektor Polskiego Centrum Akredytacji
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EWALUACJA PCA W RAMACH EA MLA

Zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 765/2008, wszystkie
jednostki akredytujace krajéw UE i EFTA, sa zobowigzane
do poddania sie wzajemnej ocenie, organizowanej przez EA.
Krajowe jednostki akredytujace, cztonkowie EA, na podstawie
wynikéw wzajemnej oceny, podpisuja Wielostronne Porozumie-
nie — EA MLA. Na mocy rozporzadzenia (WE) nr 765/2008
(art.11), wtadze krajowe uznaja réwnowaznos$¢ ustug Swiad-
czonych przez jednostki akredytujace, ktére pomysinie przeszty
ocene wzajemna i akceptuja tym samym, na podstawie domnie-
mania, certyfikaty akredytacji tych jednostek oraz Swiadectwa
akredytowanych przez nie jednostkek oceniajacych zgodnos¢.
PCA jest sygnatariuszem porozumienia EA MLA od 2004 r.,
dzieki czemu certyfikaty i raporty wydawane przez podmioty
akredytowane przez PCA moga by¢ uznawane i akceptowane
poza granicami Polski.

W kwietniu br., zesp6t ewaluatoréw EA, sktadajacy sie z przed-
stawicieli jednostek akredytujacych z o$miu krajéw europej-
skich, w ciagu 5 dni przeprowadzit kolejng ewaluacje Polskiego
Centrum Akredytacji. Ewaluacja ta objefa dziatalnos¢ akre-
dytacyjna w zakresie: laboratoriéw badawczych, medycznych
i wzorcujacych, jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania,
jednostek certyfikujacych wyroby, jednostek certyfikujacych
osoby, jednostek inspekcyjnych, weryfikatoréw GHG. Oprocz
oceny w siedzibie PCA, ewaluatorzy ocenili nasza dziatalnos$¢
akredytacyjna podczas 12 obserwacji auditéw, przeprowa-
dzanych przez PCA w siedzibach jednostek oraz laboratoriéw.
Wielkim sukcesem okazato sie to, ze ewaluatorzy — biorac pod
uwage poprzednie wyniki ewaluacji z 2008 roku — zauwazyli
istotne zmiany w funkcjonowaniu systemu zarzadzania PCA,
a w szczeg6lnosci wdrozony system planowania i sprawoz-



dawczosci, ale réwniez podkreslili duza skuteczno$¢ dziatania
PCA w obszarze technicznym. Jako mocng strone wskazano
skutecznos¢ ocen przeprowadzanych przez PCA oraz wtasciwe
podejscie PCA w zakresie stosowania wymagan dotyczacych
spéjnosci pomiarowe;.

Ewaluatorzy EA nie stwierdzili zadnych niezgodnosci w funkcjo-
nowaniu PCA. Ustalenia z oceny sklasyfikowano jako spostrze-
zenia oraz komentarze, ktére — zgodnie z procedura ewaluacji
— wymagaty przeprowadzenia przez PCA doktadnej analizy
i wtasciwe zaplanowanie dziatan zapobiegawczych.

Biorac pod uwage wyniki analizy ryzyka, przeprowadzonej
w obszarach, co do ktérych zgtoszono spostrzezenia i komen-
tarze, PCA podjetfo dziatania majace na celu bardziej skuteczne
wykorzystanie obserwacji dziatalnosci jednostek oceniajgcych
zgodnos¢, jako kluczowego narzedzia stosowanego w ocenach,
w procesach akredytacji i nadzoru.

Podjete przez PCA dziatania w odniesieniu do stwierdzonych
spostrzezen i komentarzy, w tym zmieniona polityka PCA,
w zakresie przeprowadzania obserwacji w procesach akre-
dytacji i nadzoru jednostek certyfikujgcych wyroby i systemy
zarzadzania, zostaty pozytywnie ocenione przez ewaluatordéw.
Dzieki temu, w listopadzie 2012 r., PCA zostato poinformowane

0 pozytywnym zakonczeniu oceny i przekazaniu jej wynikéw do
EA Multilateral Agreement Council (EA MAC), ktéry podczas
najblizszego posiedzenia w kwietniu 2013 roku, podejmie de-
cyzje w sprawie utrzymania przez PCA statusu sygnatariusza
EA MLA.

WZAJEMNA OCENA - FALB

Zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 1221/2009, wszystkie
jednostki akredytujace, dziatajace w zakresie akredytacji we-
ryfikatoréw EMAS, sg zobowigzane do poddania sie wzajemnej
ocenie, organizowanej przez FALB — Forum of Accreditation
and Licencing Bodies.

Dziekiwspdtpracy EA i FALB, ocena ta zostata przeprowadzona
w tym samym terminie, co ocena EA MLA.

Zdaniem ewaluatora FALB, zaréwno ocena w siedzibie PCA,
jak i obserwacje ocen przeprowadzonych przez PCA u wery-
fikatoréw EMAS, potwierdzity, ze dziatalno$¢ akredytacyjna
prowadzona jest w sposéb kompetentny i wiarygodny.
Podczas posiedzenia FALB (24-26 pazdziernika 2012 r.),
podjeta zostata ostateczna decyzja o pozytywnym za-
konczeniu oceny PCA.




POROZUMIENIE ILAC MRA ROZSZERZONE 0 DZIALALNOSC
AKREDYTACYJNA W ZAKRESIE INSPEKCJI

Podczas posiedzenia Zgro-
madzenia O0gd6lnego ILAC
(24.10.2012r.) Polskie Centrum
Akredytacji, wraz z pozostatymi
38 jednostkami akredytujacymi,
podpisato porozumienie (ILAC
Mutual Recognition Arrange-
ment — ILAC MRA) w zakresie
inspekcji.

Porozumienie to zostato usta-
nowione przez ILAC po raz
pierwszy na poziomie mie-
dzynarodowym, na podstawie
porozumien i ewaluacji reali-
zowanych przez regionalne
organizacje skupiajgce jed-
nostki akredytujgce:

// EA — European co-opera-
tion for Accreditation (PCA
jest sygnatariuszem EA
MLA w zakresie inspekcji);

/7 APLAC — Asia Pacific La-
boratory Accreditation Co-
operation;

/7 TAAC — Inter American
Accreditation Cooperation.

Jednostki akredytujgce na
catym $wiecie, ktére sa sy-
gnatariuszami porozumienia
ILAC MRA, wykorzystujg,
w celach akredytacji jednostek
inspekcyjnych, norme ISO/IEC
17020, co umozliwia zharmonizowane podej$cie do oceny
ich kompetencji.

To spéjne w skali globalnej podejscie, umozliwito ustanowie-
nie porozumienia ILAC MRA, opartego na wzajemnej ocenie
i uznawaniu systeméw akredytacji w zakresie inspekcji. Kazdy
sygnatariusz porozumienia ILAC MRA uznaje akredytacje
i wyniki uzyskiwane przez jednostki inspekcyjne akredyto-
wane przez innego sygnatariusza, tak, jak by to byta jedna
z jednostek akredytowanych przez niego samego. Dzieki temu
porozumienie ILAC MRA ma zasadnicze znaczenie dla uzna-
wania sprawozdan i Swiadectw z inspekcji, a w rezulta-

cie — umozliwia swobodny przeptyw towaréw i usfug

w handlu transgranicznym.

ILAC MUTUAL RECOGNITION ARRANGEMENT
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AKTYWNOSC PCA NA FORUM MIEDZYNARODOWYM

24. POSIEDZENIE KOMITETU
LABORATORYJNEGO (EA LC)

W dniach 19-20 wrzesnia biezacego roku, w Oslo (Norwegia)
odbyto sie kolejne, 24. posiedzenie Komitetu EA ds. Laborato-
riow (EA LC). W trakcie posiedzenia, Komitet rozpatrzyt szereg
aspektéow funkcjonowania systemu akredytacji laboratoriéw
badawczych i wzorcujacych, w aktualnych uwarunkowaniach
merytorycznych i prawnych, wynikajacych z wymagan prawa
europejskiego i krajowych sygnatariuszy wielostronnego porozu-
mienia EA MLA (EA Multilateral Agreement) oraz europejskich
i ogdlnoswiatowych kryteriéw akredytacji.

Jednym z probleméw dyskutowanych przez spoteczno$¢ akre-
dytacyjna, w okresie od poprzedniego posiedzenia Komitetu
EA LC, byto zagadnienie zapewnienia spéjnosci pomiarowej,
w zwigzku z prowadzong weryfikacjg i aktualizacjg dyspozycji
dokumentu EA-4/02. Zadanie to zostato odfozone do czasu
ostatecznego przyjecia i uzgodnienia polityki ILAC w obszarze
zapewnienia spéjnosci pomiarowej. Prowadzona nowelizacjg
dokumentu ILAC P10, w kierunku uwzglednienia mozliwosci
zapewnienia spéjnosci pomiarowej w dziatalnos$ci zwigzanej
z oceng zgodnosci, z wykorzystaniem wzorcowan nie objetych
ILAC MRA i CIPM MRA, nie znalazta wiekszo$ciowej akceptacji
ze strony jednostek akredytujacych — cztonkéw ILAC. Odmowa
akceptacji (bezwarunkowej) mozliwosci wykorzystania w akre-
dytowanych formach oceny zgodnos$ci ww. wzorcowan, rodzi
konieczno$¢ ustalenia w dokumencie P10 warunkéw stosowania
tzw. ,, 3. $ciezki spéjnosci pomiarowej” i poddania dokumentu
P10 kolejnej weryfikacji i uzgodnieniu.

Komitet EA LC pracuje obecnie nad okresleniem warunkéw
objecia — w ramach porozumienia EA MLA — akredytacji
organizatoréw badan biegtosci oraz akredytacji producentéw
materiatéw odniesienia (RMP). Prace w zakresie MLA dla
organizatoréw badan biegtosci znajduja sie w fazie koncowych
uzgodnien. Po ich zakonczeniu, jednostki akredytujace panstw
UE beda mogty wnioskowac o uznanie, w ramach MLA, ich
kompetencji do akredytacji organizatoréw badan biegtosci.
Objecie MLA obszaru RMP, wymaga intensyfikacji dziatan
w zakresie ustalenia podstawowych kryteriow dla akredytacji
RMP. Dokument EA-2/09 bedzie podlegat weryfikacji, w celu
harmonizacji jego dyspozycji z odpowiednimi dokumentami
ILAC. Komitet powotat grupe zadaniowag — TFG, ktéra wy-
pracuje uzgodnione i ostateczne podejécie do akredytacji R\MP
(kryteria, zasady okreslania i opisu kompetencji, itp.) wraz
z rozstrzygnieciem kwestii, co bedzie stanowi¢ przedmiot akre-
dytowanej dziatalnosci dla RMP : badania, czy wzorcowania.
W ramach problemdéw i pytan, zgtoszonych do rozpatrzenia
przez komitet EA LC, podczas posiedzenia dyskutowano mozli-
wo$¢ wznowienia sprawozdania z badan (wydania przez labora-
torium nowego sprawozdania) dla obiektu, dla ktérego na rynku
zmieniono znak firmowy (marke handlowa), bez wykonywania

nowych badan tego samego obiektu (z nowg marka handlowa).
Komitet uznat zgfoszony problem za zagadnienie wychodzgce
poza obszar kompetencji i zadan wtasciwych dla dziatalno$ci
laboratoryjnej, wskazujac obszary certyfikacji lub inspekcji, jako
wiasciwej dziatalnos$ci dla podejmowania rozstrzygnie¢ w tym
obszarze. Podkreslono przy tym, ze laboratorium badawcze nie
jest uprawnione do wydawania sprawozdan z badan konkretnego
obiektu, bez wykonania badan tego obiektu. Ponadto, laborato-
ria, w ramach potwierdzonych w akredytacji kompetencji, nie
sg uprawnione do decydowania o ciggfej przydatnosci wyniku
badania, w szczeg6lnosci, w przypadku zmiany marki handlo-
wej obiektu badan. W wyniku dyskusji, uczestnicy posiedzenia
postanowili powota¢ specjalna grupe roboczg do dalszego
rozpatrzenia tego zagadnienia, przy wspétpracy z wtasciwymi
komitetami EA — inspekcyjnym i ds. certyfikacji.

W odpowiedzi na pytanie PCA, skierowane do EA LC, doty-
czace mozliwosci akredytacji dla metod badan wydajnosci
tuszy i toneréw do drukarek, stwierdzono, ze zadna jednostka
akredytujaca w UE nie udzielitfa akredytacji na badania wy-
dajnosci tuszy i tonerédw, wykonywane wg metod opisanych
w normach ISO/IEC 19752 i ISO/IEC 24711. Podkreslono,
ze potwierdzenie kompetencji w odniesieniu do normy 1SO
17025:2005 dla badan wydajnosci tuszy i toneréw napotyka
trudnosci, w zwigzku z brakiem miarodajnych i obiektywnych
wzorcow pomiarowych dla stosowanej metody badawczej,
miarodajnego modelu pomiarowego badania, umozliwiajgcego
poprawne oszacowanie niepewnosci pomiaréw, w tym — skta-
dowej niepewnos$ci — pochodzacej od stosowanego w bada-
niach urzadzenia drukujacego (brak ,wzorcowych drukarek’),
mozliwosci potwierdzenia kompetencji i zapewnienia jako$ci
wynikéw badan w ramach PT/ILC oraz brakiem miedzyna-
rodowych wytycznych/przewodnikéw, w zakresie mozliwosci
zastosowania normy ISO 17025, w specyficznej dziatalno$ci
zwigzanej z badaniami wydajnosci tuszy i tonerdéw.
Przedstawiciele zainteresowanych stron — interesariuszy, obecni
na posiedzeniu, poinformowali jego uczestnikéw o aktualnej
dziatalnosci zwigzanej z badaniami i wzorcowniami, prowa-
dzonej w ramach reprezentowanych przez siebie organizacji.
Do szczegélnie interesujacych nalezato wystapienie przedsta-
wiciela programu EDQM (Europejski Dyrektoriat ds. Jakos$ci
w Medycynie i Ochronie Zdrowia), funkcjonujacego réwniez
w obszarze ogélnie pojetych badan medycznych.

W wystagpieniu wskazano na podstawowe zadania i zasady
oceny kompetencji laboratoriéw badawczych, dziatajacych
w sieci OCMLs — akredytowanych, urzedowych laboratoridw
medycznych kontrolnych, delegowanych do pracy w sieci przez
kraje cztonkowskie. Polska jest uczestnikiem programu EDQM
i delegowata laboratoria do sieci OMCLs.

Uruchomiono miedzynarodowy program badan i oceny instalacji
do pomiardéw parametréw wstrzgséw sejsmicznych. Przedsta-
wiciel programu poinformowat uczestnikéw posiedzenia o sta-
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nie realizacji prac, w celu zapewnienia odpowiedniej jakos$ci
wynikéw badan w tym obszarze, uwzgledniajgc wymagania
normy ISO 17025:2005 i wymagania specjalne dla badan
sejsmicznych. Przedstawiciel programu wyrazit zainteresowa-
nie wspdfpraca z EA LC — w zakresie akredytacji w obszarze
badan sejsmicznych.

Przedstawiciel EEE-PT WG poinformowat o stanie realizacji

zadan, zmierzajacych do opracowania przewodnikéw nt.: wy-

korzystania ILC i auditu pomiarowego w dziataniach zwigza-
nych z zapewnieniem jakosci wynikéw badan/wzorcowan oraz
przewodnika nt. PT/ILC w odniesieniu do pobierania prébek.

W dyskusji zwrécono uwage na konieczno$¢ rozpatrzenia po-

trzeby ttumaczenia zakreséw akredytacji organizatoréw badan

biegtosci naj. angielski, w zwigzku z wystepujacymi, znacznymi
rozbiezno$ciami pomiedzy jednostkami akredytujgcymi w spo-
sobie opisu kompetencji organizatoréw badan biegtosci, ktére
sa dodatkowo potegowane przez rdznice jezykowe. Komitet

EA LC podejmie sie dziatan, zmierzajacych do harmonizacji

postepowania jednostek akredytujgcych w tym zakresie.

W ramach nadzoru nad dokumentami funkcjonujgcymi w ob-

szarze akredytacji laboratoriéw i harmonizacji podejscia do

oceny ich kompetencji, Komitet EA LC przygotowuje naste-
pujace zmiany:

/7 dokument EA-2/15 Wymagania EA dotyczace akredytacji
w zakresach elastycznych, zostanie uzupetniony o zno-
welizowany zatacznik, prezentujacy przyktady poziomoéw
i rodzajéw elastycznych zakreséw akredytacji w badaniach;

// dokonana zostanie zmiana statusu dokumentu EA-4/18
Wytyczne dotyczace poziomu i czestosci uczestnictwa
w badaniach biegtosci, ktéry bedzie zakwalifikowany jako
dokument informacyjny.
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SEMINARIUM — SZKOLENIE DLA AUDITOROW
WIODACYCH, OCENIAJACYCH KOMPETENCJE
JEDNOSTEK PROWADZACYCH SLEDZTWO
W MIEJSCACH ZDARZEN KRYMINALNYCH

Seminarium zostato zorganizowane w dniach 19-20 listopada
2012 roku w Sztokholmie, przez organizacje ENFSI (European
Network of Forensic Institutes), zrzeszajaca krajowe insty-
tuty kryminalistyczne panstw Europy. Tematyka seminarium
obejmowata zagadnienia wtasciwe dla roli i funkcji auditora
wiodgcego, kierujacego zespotem oceniajgcym kompetencje
jednostek prowadzacych $ledztwo w miejscach przestepstw
kryminalnych, obejmujace takie dziatania, jak: identyfikacja
Sladdéw i ich zabezpieczenie, pobieranie prébek, zabezpieczenie
probek i ich dostarczenie do badan, badanie prébek sladéw
(samodzielnie lub z wykorzystaniem podwykonawstwa) oraz
dokumentowanie wynikéw badan, wynikéw $ledztwa i przed-
stawianie opinii oraz interpretacji. Do udziatu w seminarium
zaproszono przedstawicieli jednostek akredytujacych, sygna-
tariuszy wielostronnego porozumienia EA MLA.
Seminarium zorganizowano w formie wyktadéw oraz zajec
praktycznych w podgrupach. Gtéwnymi tematami, omawia-
nymi w trakcie seminarium, byty zagadnienia dotyczace trybu
postepowania jednostek prowadzacych sledztwo w miejscach
zdarzen kryminalnych:
// wybrane aspekty zastosowania wymagan normy ISO/IEC
17020 oraz przewodnika EA-5/03 w procesie $ledztwa;
/1 uwzglednienie zréznicowania scenariuszy przestepstw i od-
dziatywania $rodowiska na aspekty logistyczne i tryb po-
stepowania;
// interpretacja miejsc zdarzen kryminalnych i okreslenie
istotnych $ladéw oraz faktéw;
// identyfikacja, zabezpieczanie i postepowanie ze $ladami;
/1 procedury pobierania probek w miejscach przestepstw;
// walidacja stosowanych procedur;
// dziatania charakterystyczne dla postepowania z odciskami
palcow. Metody pordwnan — rozwéj i akredytacja badan;



// komunikacja w dziataniach na miejscu przestepstwa;

/1 zapisy dokumentujace proces $ledztwa.

W trakcie dyskusji zwrécono uwage na koniecznos$¢ uwzgled-
niania — przez jednostki prowadzace $ledztwo w miejscach
zdarzen kryminalnych — szeregu elementéw charakterystycznych
dla postepowania laboratoryjnego, dla ktérych wymagania
okreslono w normie ISO/IEC 17025. Jednocze$nie laboratoria
badawcze, prowadzace dziatania w miejscach zdarzen krymi-
nalnych, powinny stosowac sie do wymagan normy ISO/IEC
17025 oraz przewodnika ILAC G19 Guidelines for Forensic
Science Laboratories.

Przewodnik ILAC G19 jest obecnie poddawany rewizji, w celu
jego nowelizacji (aktualne wydanie pochodzi z 2002 r.) i do-
stosowania do biezgacych potrzeb oraz harmonizacji z innymi
wymaganiami obowigzujgcymi w tym zakresie. Nowe wydanie
przewodnika pozwoli na powigzanie wymagan — zaréwno normy
ISO/IEC 17020, jak i ISO/IEC 107025, w odniesieniu do dziatan
prowadzonych w miejscach zdarzen kryminalistycznych, a tym
samym, na okreslenie jednolitych i zharmonizowanych kryteridow
akredytacji jednostek oceniajacych zgodnos$¢, uczestniczacych
w $ledztwie, w miejscach przestepstw kryminalnych.

W trakcie seminarium podkreslano brak uzasadnienia dla
opracowania nowych norm, dotyczacych zasad i wymagan
odnosnie postepowania przy prowadzeniu $ledztwa w miejscach
przestepstw. Dla celéw potwierdzenia kompetencji jednostek
prowadzacych takie dziatania, wystarczajacym jest spetnienie
wymagah norm ISO/IEC 17020 lub ISO/IEC 17025 oraz prze-
wodnika ILAC G 19. Dziatania jednostek oceniajacych zgod-
nos¢, spetniajacych te wymagania, powinny jedynie uwzglednic
normy (specyfikacje) techniczne, odnoszace sie do przedmiotu
ich dziatan.

Uczestnicy seminarium mieli réwniez mozliwos¢ zapoznania sie
z najnowszymi informacjami, dotyczacymi rodzajéw akredyto-
wanej dziatalnosci, prowadzonej w miejscach zdarzen krymi-
nalnych. Obecnie akredytacja objete sg dziatania prowadzone
w przypadku popetnienia ,przestepstw elektronicznych i infor-
matycznych”. Opracowywane sg réwniez zasady akredytacji
w zakresach elastycznych — zaréwno kryminalistycznych labo-
ratoridw badawczych, jak i jednostek prowadzacych dziatania
$ledcze w miejscach przestepstw. Pierwsze takie akredytacje
zostaty juz udzielone w Europie. Jedng z pierwszych jednostek,
udzielajacych akredytacji w tym obszarze, jest brytyjska jed-
nostka akredytujgca UKAS.

POSIEDZENIA KOMITETOW EA CCIEAIC

W Helsinkach (Finlandia), w dniach 11-12.09.2012 roku odbyto

sie posiedzenie Komitetu EA ds. Certyfikacji (EA CC), natomiast

13.09.2012 r. — posiedzenie Komitetu EA ds. Inspekcji (EA IC).

W trakcie obrad Komitetu EA CC omdwiono m.in. nastepu-

jace zagadnienia:

/71 poinformowano o opublikowaniu normy ISO/IEC 17065:2012
Ocena zgodnosci. 0gélne wymagania dotyczace jednostek
certyfikujacych wyroby, ustugi i procesy oraz szczegé-
fowo omoéwiono dokument identyfikujacy réznice miedzy
[SO Guide 65, IAF GD 5 anorma ISO/IEC 17065. Wskazano
na duzy nacisk, jaki ktadzie nowa norma na bezstronnos¢

jednostek certyfikujacych wyroby, ustugi i procesy. Pod-
kreslono znaczenie kompetencji personelu i koniecznos$¢
ustanowienia, wdrozenia i utrzymania procedury zarzadza-
nia kompetencjami personelu zaangazowanego w procesy
certyfikacji;

/1 przekazano informacje o stopniu zaawansowania prac nad
projektami dokumentéw:

/1 EA Guidance on the Accreditation of Organic Pro-
duction Certification;

/1 Witnessing Practices for MS Certification;

// Harmonization Guidance on Accreditation for
OHSAS 18001.

Zakonczenie prac nad projektami ww. dokumentéw przewidy-

wane jest w 2013 roku.

Natomiast podczas posiedzenia Komitetu EA IC:

/1 zreferowano przebieg szkolenia z wymagan nowo usta-
nowionej normy ISO/IEC 17020:2012 Ocena zgodnosci
— 0gdlne kryteria dziatania réznych rodzajéw jednostek
prowadzgcych inspekcje, stanowiacej wymagania akredy-
tacyjne dla jednostek inspekcyjnych. Potwierdzono 3-letni
okres przejscia na nowa norme (do 1.03.2015 r.);

// przedstawiono projekt europejskiej regulacji w obszarze
okresowej kontroli pojazddw. Projekt zaktada, ze do takich
kontroli beda angazowane jednostki inspekcyjne spetniajace
wymagania normy ISO/IEC 17020. Szereg jednostek akre-
dytujacych wyrazito zainteresowanie udziatem w pracach
powotanej Technical Network (TN) w tym zakresie. Kraje
cztonkowskie mogg zdecydowac o wykorzystaniu akredytacji
do potwierdzenia kompetencji jednostek inspekcyjnych, upo-
waznionych do dziatania w ramach projektowanej regulacji;

/7 dyskutowano nad programem dziatan Komitetu na 2013 rok.
Ustalono miedzy innymi, ze jednym z tematéw bedzie wy-
pracowanie formy elastycznego zakresu akredytacji dla
jednostek inspekcyjnych. W ostatniej czesci posiedzenia
zorganizowano pierwsze warsztaty poswiecone temu za-
gadnieniu.

POSIEDZENIE KOMITETU IAF TC

W dniach 21-22.10.2012 roku, w Rio de Janeiro (Brazylia),
odbyto sie posiedzenie Komitetu Technicznego IAF (IAF TC).
Na posiedzeniu IAF TC zajmowano sie m.in.:

// potrzeba opracowania nowego dokumentu zastepujacego
IAF GD 24 oraz rekomendowania okresu przejsciowego —
w zwigzku z publikacja nowego wydania normy ISO/IEC
17024:2012, ustalajacej wymagania akredytacyjne dla jed-
nostek certyfikujacych osoby. Ostatecznie zdecydowano, ze
na obecnym etapie nie beda uruchomiane prace nad nowym
dokumentem, ktéry ma zastapi¢ IAF GD 24. Rezolucje
0 3-letnim okresie przejscia (do 1.07.2015 r.), przyjeto na
posiedzeniu IAF General Assembly;

/7 w zwiazku z publikacja nowego wydania normy ISO/IEC
17065:2012, ustalajacej wymagania akredytacyjne dla jed-
nostek certyfikujacych wyroby, procesy i ustugi, Komitet
rekomendowat, a IAF General Assembly przyjeto rezolucje
0 3-letnim okresie przejsciowym dla ISO/IEC 17065 (do
15.09.2015 r.);



>

/7 dyskutowano o wptywie normy ISO/IEC 17065:2012 na
certyfikacje tancucha dostaw (CoC) w systemie PEFC. Nowy
dokument PEFC CoC zostat opublikowany w lipcu 2012 r.;

// zapoznano sie z pracami grupy roboczej IAF WG FSMS,
dziatajacej w obszarze systeméw zarzadzania bezpieczen-
stwem zywnosci. Trwaja prace nad rewizja ISO/TS 22003,
stanowigcej dodatkowe — obok normy ISO/IEC 17021 —wy-
magania akredytacyjne dla jednostek prowadzacych certy-
fikacje systemoéw zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci.
Planowane jest, aby w nowym wydaniu ISO/TS 22003,
znalazty sie bardziej szczegétowe wymagania dotyczace
kompetencji auditoréw oraz zasady prowadzenia certyfikacji
w organizacjach wielolokalizacyjnych;

/1 przekazano informacje o zakonczeniu gtosowania nad
przyjeciem IAF Mandatory Document for Assessment of
Certification Body Management of Competence in Accor-
dance with ISO/IEC 17021:2011 — dokument ten zostat
przyjety i bedzie dodatkowym kryterium akredytacyjnym
dla jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania;

/1 poinformowano o opublikowaniu ISO/IEC TS 17021-2:2012
Conformity assessment — Requirements for bodies providing
audit and certification of management systems — Part 2:
Competence requirements for auditing and certification
of environmental management systems. W odniesieniu do
tego dokumentu, IAF General Assembly przyjeto rezolucje
0 jego obowiazkowym stosowaniu przy akredytacji jedno-
stek certyfikujacych systemy zarzadzania srodowiskowego
i 0 2-letnim okresie przejSciowym (do 15.08.2014 r.).

REZOLUCJE ZGROMADZENIA 0GOLNEGO ILAC/IAF

Obradujace w Brazylii (Rio de Janeiro, 24-26 pazdziernika
2012 r.) Zgromadzenie 0gélne ILAC/IAF przyjeto szereg re-
zolucji, sposréd ktdrych wymieniamy najwazniejsze:

1. IAF Resolution 2012-08 Okres przejsciowy wdrozenia
normy ISO/IEC 27006:2011 Information Security Ma-
nagement System Accreditation wynosi 18 miesiecy od
daty publikacji, tj. od 1 grudnia 2011 r.;

2. IAF Resolution 2012-09 Okres przejsciowy wdrozenia
normy ISO/IEC 17065:2012 wynosi 3 lata od daty publi-
kacji, tj. od 15 wrzesnia 2012 r.;

3. IAF Resolution 2012-10 Okres przejSciowy wdrozenia nor-
my ISO/IEC 17024:2012 wynosi 3 lata od daty publikacji,
tj. od 1 lipca 2012 r.;

4. TAF Resolution 2012-12 Zatwierdzanie dokumentu nor-
matywnego ISO/TEC TS 17021-2 bedzie stosowane w po-
taczeniu z ISO/IEC 17021 dla EMS. Okres koncowy na
dostosowanie normy ISO/IEC TS 17021-2 nie powinien
przekracza¢ dwéch lat od daty publikacji. Za date publi-
kacji uwaza sie 15 sierpnia 2012 r., natomiast terminem
koncowym na dostosowanie sie jednostek certyfikujacych
do przepiséw jest 15 sierpnia 2014 r.;

5. Zgromadzenie Ogdlne ILAC przyjeto réwniez rezolucje do-
tyczaca objecia zakresem porozumienia ILAC Arrangement
(MRA) akredytacji jednostek inspekcyjnych. W zwigzku
ztym, 25 pazdziernika 2012 roku, Dyrektor PCA podpisat
z Przewodniczacym ILAC stosowne porozumienie.

REZOLUCJE ZGROMADZENIA 0GOLNEGO EA

W dniach 21 — 22 listopada 2012 roku, odbyto sie w Bratystawie
(Stowacja) 30. Zgromadzenie Ogélne European co-operation for
Accreditation (EA). Ponizej wybrane, najwazniejsze rezolucje
przyjete przez cztonkéw EA:

1.

Rezolucje EA 2012 (30) 03,2012 (30) 04 oraz 2012 (30)
08, wzmacniajace kompetencje Komitetu Wykonawczego
EA (EA Executive Committee):

// Rezolucja EA 2012 (30) 03 — Zgromadzenie 0g6l-
ne upowaznito Komitet Wykonawczy do podpisania
umowy na $wiadczenie ustug wspierajacych projekt
,,Approximation of EU and RF Accreditation Systems”
oraz umowy z cztonkami konsorcjum, pod warunkiem
uwzglednienia przez Komitet Wykonawczy wszystkich
kwestii zgtoszonych podczas negocjacji;

// Rezolucja EA 2012 (30) 04 — Zgromadzenie 0Ogdlne
upowaznito Komitet Wykonawczy do podpisania umowy
wspierajacej europejski projekt dotyczacy akredytacji
w obszarze zwigzanym z badaniami nowotworu piersi
oraz umowy z cztonkami konsorcjum, pod warunkiem
uwzglednienia przez Komitet wszystkich kwestii zgto-
szonych podczas dyskusji z Joint Research Centre (JRC);

// Rezolucja EA 2012 (30) 08 — Zgromadzenie 0g6l-
ne upowaznito Komitet Wykonawczy do uzgodnienia
z European Commission Directorate — General Climate
Action (EC DG CLIMA) Programu Roboczego i bu-
dzetu na wdrozZenie rozporzadzenia komisji w sprawie
akredytacji i weryfikacji w zakresie emisji gazéw
cieplarnianych oraz upowaznienia Przewodniczacego
EA do podpisu odpowiedniej umowy z DG CLIMA we
wtasciwym trybie.

Rezolucja EA 2012 (30) 05 — Zgromadzenie Ogélne przy-

jeto do wiadomosci decyzje podjeta przez Rade ds. Wie-

lostronnego Porozumienia (MAC), dotyczaca narodowej
jednostki akredytujacej BATA z Bosni i Hercegowiny, ktéra
podpisata bilateralne porozumienie EA na dziatalnos¢

w obszarze wzorcowan, badan oraz inspekcji.

Rezolucja EA 2012 (30) 10 — Zgromadzenie Ogdlne przyje-

fo plan przeznaczenia czesci $rodkéw z budzetu 2011 roku

na rezerwe.

Rezolucja EA 2012 (30) 12 — Zgromadzenie Ogdlne przy-

jeto plan budzetu i optat na 2013 rok.

Rezolucja EA 2012 (30) 17 — Zgromadzenie Ogélne po-

parto rozpoczecie prac majgcych na celu wprowadzenie

dziatalnosci akredytacyjnej w zakresie organizatoréw
badan biegtosci i producentdw materiatéw odniesienia do
obszaréw objetych MLA.

Rezolucja EA 2012 (30) 23 — Zgromadzenie Ogdlne wybra-

fo przedstawicieli Komitetu Wykonawczego (EA Executive

Committee), na roczna kadencje: od 1 stycznia 2013 r. do

1 stycznia 2014 roku.

Po raz pierwszy w historii, do Komitetu Wykonawczego EA

wybrano przedstawiciela polskiej jednostki akredytujgcej

—pania Lucyne Olborska, zastepce dyrektora Polskiego /
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Centrum Akredytacji.



REALIZACJA PROJEKTOW UNII EUROPEJSKIEJ

WIZYTY STUDYJNE PRZEDSTAWICIELI JEDNOSTEK
AKREDYTUJACYCH Z ARMENII, KAZACHSTANU
I BIALORUSI W POLSKIM CENTRUM AKREDYTACJI

— Europejska Polityka Sasiedztwa i Partnerstwo Wschodnie sg
priorytetami Unii Europejskiej. Polska odgrywa w nich bardzo
istotng role. Partnerstwo Wschodnie daje krajom partnerskim
szanse dokonania strategicznego wyboru — czy chcg proeuropej-
skiej orientacji. Aby to osiagnac, oferujemy ramy instytucjonal-
ne, ktdre zblizg te kraje do Unii Europejskiej— stwierdzit José
Manuel Barroso, przewodniczacy Komisji Europejskiej, podczas
swojego wyktadu na Uniwersytecie t6dzkim, 11.10.2010 r.

Polskie Centrum Akredytacji aktywnie wtaczyto sie w realizacje

tych priorytetéw. Juz w czerwcu 2010 roku, ekspert PCA, pani
Hanna Tugi wystgpita z prezentacjg podczas miedzynarodowej
konferencji w Minsku, stolicy Biatorusi. Miesiac pézniej, w Ar-
menii (Erewan), panie: Katarzyna Hatowska i Anna Zajacz-
kowska dzielity sie swa wiedzg z przedstawicielami armenskiej
jednostki akredytujace;j.

W tym roku, w pazdzierniku, mielismy przyjemnos¢ przez piec
dni (15-19) gosci¢ w PCA przedstawicieli jednostki akredy-
tujgcej z Armenii — Armenian National Accreditation Body
(ARMNAB), na czele z jej dyrektorem, pania Nune Mkrtchyan.
(Rozmowa z N. Mkrtchyan na str. 11). Wizyta studyjna
zrealizowana zostata w ramach projektu TAIEX — Study

Visit on Institutional Organization of the National



Accreditation Body — INT MARKT IND/STUD 50013.

0d 4 do 9 listopada, podobna wizyte studyjna — w ramach
projektu finansowanego przez Unie Europejska pt.: ,Develop-
ment and Implementation of Trade Policies and Regulations”
(IS0 17020 and 15189), ztozyty w PCA dwie przedstawicielki
jednostki akredytujacej z Kazachstanu (National Centre of
Accreditation — NCA), panie: Karlygash Sarsembayeva i Ku-
ralay Tilegenova.

Z kolei w grudniu (3-7) przyjeliémy piecioosobowa delegacje
z biatoruskiej jednostki akredytujacej, w sktad ktérej weszty
panie: Halina Khalturyna, Volha Shabanava, Natallia Rusako-
va, Natallia Shchurevich, Natallia Liaudanskaya. Realizacja
rozpoczetego w tym roku, unijnego projektu wsparcia dla
Biatorusi, w ktéry zaangazowane jest PCA, sktada sie z czte-
rech komponentéw: akredytacja, nadzér rynku, laboratoria
referencyjne i bezpieczenstwo zywnosci.

PROJEKT UE DLA BIAtORUSI - WSRARCIE

W OBSZARZE ZAPEWNIENIA JAKOSCI*

Konsorcjum, w sktad ktédrego weszto Polskie Centrum Akre-

dytacji, realizuje projekt UE dotyczacy wsparcia dla Republiki

Biatoru$ w obszarze zapewnienia jakosci i bezpieczenstwa

produktéw zywnosciowych (Suport to Quality Infrastructure in

the Republic of Belarus — Food Safety, EuropeAid/131438/C/

SER/BY). Beneficjentem projektu jest Panstwowy Komitet

Normalizacji Republiki Biatoru$ (Gosstandard). Okres reali-

zacji projektu zaplanowano na 32 miesiace (jego zakonczenie

przewidywane jest w sierpniu 2014 r.).

Podstawowym celem projektu jest poprawa bezpieczenstwa

i jakosci biatoruskiej zywnosci, poprzez stopniowe wyrdwny-

wanie poziomu systemu zapewnienia jakos$ci z odpowiednimi

unijnymi i miedzynarodowymi normami. Cel ten powinien by¢
osiagniety poprzez realizacje dziatan w czterech obszarach:

/7 wsparcie reformy krajowego systemu akredytacji na Biato-
rusi, w celu zapewnienia, ze akredytowane jednostki oce-
niajace zgodno$¢ dziataja w sposéb zgodny z wymaganiami
miedzynarodowych norm i uznanych procedur;

/7 utworzenie biatoruskiego systemu nadzoru nad rynkiem,
zgodnego z prawodawstwem UE oraz opracowanie kra-
jowego systemu informowania o niebezpiecznych produk-
tach zywnosciowych;

/7 rozwdj sieci biatoruskich laboratoriéw referencyjnych, ktd-
rych zadaniem bedzie zapewnienie bezpieczenstwa (z punktu
widzenia zdrowia publicznego) produktéw, takich jak: woda
mineralna, ryby, mieso i przetwory mleczne;

1 materiat uzupetniajacy do informacji w PCA Info Nr 5
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/1 tworzenie mozliwosci rozwojowych przedsiebiorstw produ-
kujacych wode mineralng, przetwarzajacych ryby, mieso
oraz mleko, poprzez zapewnienie szerokiego dostepu do
informacji o przyjetych, zharmonizowanych normach dotycza-
cych bezpieczenstwa zywnosci, w oparciu o zasady HACCP.

Komponent dotyczacy akredytacji realizowany jest przy wspar-

ciu Polskiego Centrum Akredytacji. Jego beneficjentem jest

Biatoruskie Panstwowe Centrum Akredytacji (BSCA). Obszar

ten sktada sie z siedmiu czesci:

// dostosowanie prawodawstwa krajowego w zakresie akre-
dytacji do wymagan zawartych w z Rozporzadzeniu UE
(EC) Nr 765/2008;

// dostosowanie biatoruskiego systemu akredytacji do wy-
magan EA, IAF i ILAC, w celu podpisania dwustronnego
porozumienia z EA oraz cztonkostwa w IAF i ILAC;

// wdrozenie na Biaforusi wytycznych i procedur EA, ILAC
i IAF;

// opracowanie i wdrozenie programu akredytacji jednostek
inspekcyjnych w odniesieniu do wymagan normy IS0/
IEC 17020;

/7 przygotowanie bazy danych akredytowanych podmiotéw
i ich zakreséw akredytacji;

// organizacja wizyt studyjnych pracownikéw BSCA w jednost-
kach akredytujacych krajéw UE, w celu zapoznania sie z ich
dziatalnoscig; wsparcie uczestnictwa przedstawicieli BSCA
w pracach komitetéw EA oraz zgromadzeniach ogdlnych
EA, ILAC i IAF;

// zorganizowanie szeregu szkolen dotyczacych funkcjono-
wania jednostki akredytujacej, wymagan akredytacyjnych,
prowadzenia ocen w procesach akredytacji (szkolenia dla
pracownikéw BSCA, auditoréw i ekspertéw, a takze dla
aktualnych i potencjalnych klientéw).

Zadania w ww. zakresie realizowane sa poprzez zapewnienie

technicznego wsparcia ze strony specjalistéw PCA, w tym: klu-

czowego eksperta oraz siedmiu ekspertdéw krétkoterminowych.

W sumie, w 2012 roku, w dwudziestu misjach przeprowadzonych

w biatoruskiej jednostce akredytujacej, uczestniczyto osmiu

ekspertéw Polskiego Centrum Akredytacji: Tomasz Wontorski,

Tadeusz Matras, Matgorzata Tworek, Krzysztof Wozniak,

Hanna Tugi, Kamila Skrzypczak-Zbiciak, Katarzyna Hatow-

ska i Janusz Sak. W grudniu br. planowane jest zakonczenie

wszystkich dziatan zwigzanych z dostosowaniem biatoruskiego
prawodawstwa do wymagan UE. Zakonczenie realizacji
pozostatych zadan zaplanowane jest na kolejne dwa lata. /

%
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WIZYTA PRZEDSTAWICIELI ARMENSKIEJ JEDNOSTKI AKREDYTUJACEJ

,,CHCEMY SKORZYSTAC Z WASZYCH
DOSWIADCZEN" — ROZMOWA Z PANIA NUNE
MKRCHYAN, DYREKTOREM ARMENIAN
NATIONAL ACCREDITATION BODY (ARMNAB),

— Dlaczego zdecydowaliscie sie przeprowadzi¢ wizyte studyjna
wtasnie w Polskim Centrum Akredytacji? Mogliscie przeciez
wybrac jednostke akredytujaca zaréwno wieksza, jak i z dfuz-
szym stazem, sposrdd zrzeszonych w European co-operation
for Accreditation.

— Powodoéw byto kilka, a wszystkie réwnie wazne. Po pierwsze,
chcielismy skorzysta¢ z doswiadczen Polski, ktéra — tak jak
Armenia —wyszta z obozu socjalistycznego i w krétkim czasie
zintegrowata sie z Unig Europejska. Natomiast Polskie Cen-
trum Akredytacji , po zaledwie kilku latach cztonkostwa w EA,
zajmuje czwarte miejsce pod wzgledem liczby akredytowanych
podmiotéw. ZrobiliSmy dobre rozpoznanie i wiemy, ze mozemy
sie od was sporo nauczy¢. Chcieliby$my czynié¢ postepy réwnie
szybko, cho¢ zdajemy sobie sprawe, ze przed nami dtuga i trudna
droga. Musimy mie¢ dobrego przewodnika, dlatego liczymy na
pomoc z waszej strony.

Wiemy réwniez, ze potraficie przekazac swa wiedze w sposéb
przystepny. Dwa lata temu gosciliSmy u siebie —w gronie dele-
gacji UE — dwie ekspertki z PCA: Katarzyne Hatowskg i Anne
Zajaczkowska, ktérych zaréwno prezentacje, jaki i udziat
w warsztatach, ocenilismy bardzo wysoko.

Armenie i Polske taczy réwniez to, ze zdecydowana wiekszo$¢
obywateli naszych panstw to chrzescijanie, a w kontekscie histo-
rycznym — bardzo dramatyczne relacje z poteznymi sgsiadami.
— Rozmawiamy w ostatnim dniu wizyty delegacji ARMNAB
w PCA. Czy spetnita ona Pani oczekiwania?

— Postugujac sie skala ocen szkolnych, wystawitabym wam

piatke z plusem. Nie tylko
za, przystowiowa, polska go-
$cinnos¢, ale takze —a moze
przede wszystkim — za bardzo
profesjonalne przygotowa-
nie wszystkich prezentacji.
Jestem réwniez pod wraze-
niem wspaniatej atmosfery
panujacej w trakcie dyskusji
i rozméw indywidualnych,
podczas ktérych eksperci
PCA cierpliwie i wyczerpu-
jaco odpowiadali na nasze
pytania i wyjasniali wszelkie
watpliwosci. Kontakt bez-
posredni z tak wybitnymi
fachowcami byt dla nas bez-
cenny. Jestem przekonana, ze
efektem bedzie maksymalne
przyspieszenie naszych dzia-
tan zmierzajacych do cztonkostwa w European co-operation
for Accreditation.

Sami dobrze wiecie jakim impulsem dla polskiej gospodarki,
dla polskiego eksportu, byta i jest polityka, zapewniajgca
swobodny przeptyw towaréw, ustug i oséb na jednolitym ryn-
ku europejskim.

— Prosze zatem przyjaé zyczenia, aby kierowany prze Panig
ARMNAB stat sie, w mozliwie jak najkrétszym okresie,
cztonkiem rodziny EA.

— Zrobimy co w naszej mocy. Nam tez zalezy na czasie.
Dziekujemy za rozmowe.




12

>

18. POSIEDZENIE KOMITETU EA LC WG ILC IN TESTING W WARSZAWIE

Osiemnaste posiedzenie Grupy Roboczej Komitetu Labora-
toryjnego EA ds. Poréwnan Miedzylaboratoryjnych w Bada-
niach (EA LC WG ILC in Testing), ktérego gospodarzem byto
Polskie Centrum Akredytacji, odbytfo sie Warszawie, w dniach
25-26 wrzesnia 2012 r. W spotkaniu wzieli udziat przedsta-
wiciele jednostek akredytujacych z 13 panstw europejskich:
Butgarii, Chorwacji, Czech, Finlandii, Francji, Norwegii, Polski,
Portugalii, Szwajcarii, Szwecji, Turcji, Wtoch, Wielkiej Brytanii
oraz przedstawiciele siedmiu organizatoréw badan biegtosci
z Belgii, Holandii, Niemiec i Wielkiej Brytanii.

W trybie roboczym, charakterystycznym dla posiedzen tej
grupy, omawiano kwestie selekcji obszaréw badan (dziedzin
i obiektéw badan), a nastepnie programéw PT, ktére moga
by¢ wykorzystane do zatozonego celu — oceny efektywnosci
wielostronnego porozumienia w ramach EA (EA MLA). Po-
niewaz pozytywne rezultaty uczestnictwa w PT/ILC $wiadcza
o porédwnywalnosci wynikéw badan, wykonywanych w labora-
toriach akredytowanych przez rézne AB — sygnatariuszy MLA.
Poréwnywalnos¢ wynikdéw badan stanowi podstawe zaufania do
akredytowanej dziatalnosci i Swiadczy o tym, ze MLA dziata
w sposéb skuteczny.

Podczas spotkania prezentowano i omawiano wyniki pro-
graméw PT, w ktérych braty udziat laboratoria badawcze
nominowane przez jednostki akredytujace — sygnatariuszy EA
MLA. Prezentacji na temat poszczegélnych programoéw PT
dokonuje zawsze przedstawiciel organizatora badan biegtosci,
jak réwniez — wyznaczony w grupie roboczej — koordynator
ds. konkretnego programu PT, ktérego zadaniem jest ocena,
czy wyniki uczestnictwa laboratoriéw w programie PT moga
by¢ wykorzystane do oceny efektywnosci MLA. Prezentacje
dotyczyty zrealizowanych programéw PT:

/1 IMEP 33 —metale ciezkie w zywnosci dla niemowlat, program
zorganizowany przez IRMM (The Institute for Reference
Materials and Measurements);

/1 IMEP 34 — metale ciezkie w zabawkach;

/7 Quality in Food Microbiology Scheme (QMS) — program
zorganizowany przez LGC Standards;

/7 FAPAS 19135 —pestycydy w zywnosci — program zorgani-
zowany przez The Food and Environment Research Agency.

Przedyskutowano réwniez dokument opracowywany przez

grupe, dotyczacy roli miedzynarodowych programéw PT i wy-

nikajacych z nich korzysci dla uczestniczacych laboratoridw.

Celem dokumentu jest wsparcie dla jednostek akredytujacych

w prezentowaniu i promowaniu tych programdéw akredytowanym

laboratoriom badawczym. W dokumencie wskazano nastepujace

korzysci dla uczestnika:

// ocena rezultatéw dziatania uczestnika ma wymiar mie-
dzynarodowy;

// kazdorazowo zagwarantowana jest wystarczajaca licz-
ba uczestnikdéw;
// mozliwe dziatania doskonalace w obszarze kompetencji
technicznych uczestniczacych laboratoridw, wynikajace
z udziatu w konkretnym programie PT, sa szczegdfowo
omawiane i komunikowane zainteresowanym stronom;
// proponowane programy PT organizowane sg przez kompe-
tentnych organizatoréw badan biegtosci;
/7 uczestnik ma mozliwo$¢ wziecia udziatu tylko w wybranej
rundzie programu PT —mozna wéwczas ocenic, czy udziat
w kolejnych rundach lub innych programach, proponowanych
przez organizatora PT, jest celowy i odpowiedni do potrzeb;
// udziat w programach IMEP i APLAC (Asia Pacific Labo-
ratory Accreditation Cooperation) jest bezptatny.
Przedstawiciele organizatoréw badan biegtosci przedstawili
uczestnikom spotkania nowe programy PT, ktére beda propono-
wane przez grupe do akceptacji EA (np. IRMM zaproponowat
kolejne dwa programy dotyczace metali ciezkich w zywnosci,
w tym w grzybach oraz jeden dotyczacy pestycydéw w owocach
i warzywach). Dyskutowano réwniez o mozliwych dziedzinach
badan/obiektach, dla ktérych zasadne bytoby zaplanowanie,
a nastepnie zorganizowanie badan biegtosci. Uzgodniono ze
obszarami tymi beda, miedzy innymi, badania kryminalistycz-
ne. Na nastepne spotkanie grupy, ktére odbedzie sie w marcu
2013 r., wsiedzibie brytyjskiej jednostki akredytujacej — UKAS,
zostat zaproszony przedstawiciel ENFSI (European Network of
Forensic Science Institutes), ktéry przedstawi konkretne pro-
pozycje programow PT organizowanych w tej dziedzinie badan.
Przewodniczacy grupy EEE-PT, bedacy réwniez cztonkiem ni-
niejszej grupy roboczej, omdwit stan realizacji prac nad dwoma
przewodnikami: w zakresie oceny poréwnan miedzylaboratoryj-
nych pomiedzy mata liczbg laboratoriéw oraz w odniesieniu
do zakreséw akredytacji organizatorédw badan biegtosci;
zakonczenie prac nad oboma przewodnikami powinno //
/

nastgpi¢ w 2013 roku.

7
i



NOWE ZASADY AKREDYTACJI JEDNOSTEK CERTYFIKUJACYCH

W dniu 12.10.2012 r. ogfoszono Komunikat nr 113 W sprawie
opublikowania dokumentéw dotyczacych akredytacji jednostek
certyfikujacych wyroby, systemy zarzadzania i osoby, a wraz
z nim dokumenty:

/7 DACS-01 Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy
zarzadzania. Wymagania szczegétowe. Wydanie 1;

/7 DACW-01 Akredytacja jednostek certyfikujacych wyroby.
Wymagania szczegdétowe. Wydanie 1;

/7 DACP-01 Akredytacja jednostek certyfikujacych osoby.
Wymagania szczegétowe. Wydanie 1.

Jednocze$nie dokumenty DACS-01, DACW-01 i DACP-01, za-

stepuja wydanie 5. dokumentu DAC-08 Akredytacja jednostek

certyfikujgcych. Wymagania szczegétowe.

W dokumentach opisujacych zasady akredytacji jednostek

certyfikujgcych systemy zarzgdzania i wyroby:

// wprowadzono zmiany w zasadach postepowania w proce-
sach rozszerzenia, formutowania zakreséw akredytacji,
uwzgledniajac specyfiki réznych programéw certyfikacji,
obejmujacych réwniez obszary regulowane prawnie;

// uszczeg6towiono zasady oceny kompetencji jednostek cer-
tyfikujacych wyroby i systemy zarzadzania, prowadzonej
w formie obserwacji dziatan, jakie jednostka certyfikujaca
dokonuje u swoich klientéw;

/7 okreslono zasady wyboru prébek do obserwacji w procesach
akredytacji i nadzoru, w sposéb reprezentatywny dla wniosko-
wanego/posiadanego zakresu akredytacji, z uwzglednieniem
specyfiki réznych programéw certyfikacji.

Wprowadzajac nowe zasady zaakcentowano, ze jednostka
certyfikujaca ma obowigzek zgtaszania do PCA dziatalnosci
podlegajacej obserwacji w procesie akredytacji i nadzoru,
gdyz zgodnie z DA-08, p. 2.10, obowigzkiem akredytowa-
nego podmiotu jest zapewnienie warunkéw umozliwiajgcych
PCA przeprowadzenie obserwacji oraz wspoétpraca podczas
jej trwania. Nie zgfoszenie w procesie nadzoru dziatalnosci
podlegajgcej obserwacji zgodnie z harmonogramem nadzoru na
dany rok, skutkowac bedzie zawieszeniem zakresu akredytacji
w czesci zakresu.

Zmieniono zasady akredytacji jednostek certyfikujacych systemy
zarzadzania bezpieczenstwem informacji oraz jakos$cig w spawal-
nictwie. Obecnie, warunkiem ubiegania sie o akredytacje w tych
programach jest przeprowadzenie jednego procesu certyfikacji
w dowolnym obszarze technicznych. Wprowadzono takze zmia-
ny w zasadach formufowania zakreséw akredytacji jednostek
certyfikujacych systemy zarzadzania bezpieczenstwem zywno-
$ci, bezpieczenstwem informacji oraz jakoscia w spawalnictwie.
W odniesieniu do bezpieczenstwa zywnosci, w zakresie akredytacji
podawane sg kategorie fancucha zywnosciowego, zdefiniowane
w PKN-ISO/TS 22003, Zatacznik A, Tabela A.1. W odniesieniu do
programow certyfikacji w obszarze bezpieczenstwa informacji oraz
jakosci w spawalnictwie, okreslenie zakresu akredytacji nastepuje
wytacznie z podaniem podstawy certyfikacji, bez uszczegéfowienia
o rodzaje dziatalnosci gospodarczej (sektory).

Nie ulegty zmianie zasady akredytacji i nadzoru w sto-
sunku do jednostek certyfikujgcych osoby. A
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ZMIANY W OBSZARZE AKREDYTACJI WERYFIKATOROW GHG I EMAS

WERYFIKATORZY GHG

17 wrzesnia br. zostat opublikowany nowy dokument DAVG-01
Akredytacja weryfikatoréw rocznych raportéw dotyczacych
emisji gazéw cieplarnianych. Wymagania szczegdfowe, ktdry
zastapit 4. wydanie programu akredytacji weryfikatoréw rocz-
nych raportéw gazéw cieplarnianych (DAC-10). Znalazty w nim
odzwierciedlenie, zapowiadane wcze$niej, zmiany dotyczace
normy zawierajacej wymagania akredytacyjne. Aktualny pro-
gram odnosi sie do wymagan normy PN-EN ISO 14065:2012,
wymagan EA-6/03 i IAF MD 6. Weryfikatorzy GHG, w budo-
waniu swojego systemu zarzgadzania, musza wzig¢ pod uwage
réwniez wymagania normy PN-EN ISO 14064-3:2012 (Gazy
cieplarniane — Czes¢ 3: Specyfikacja i wytyczne walidacji oraz
weryfikacji asercji dotyczacych gazéw cieplarnianych), do ktérej
norma IS0 14065 odwotuje sie w kilku swoich punktach. Nadal
obowigzujgce sg rowniez wymagania zawarte w ustawie z dnia
28 kwietnia 2011 r., 0 systemie handlu uprawnieniami do emisji
gazow cieplarnianych. Nowy program DAV G-01 zwraca przede
wszystkim uwage na zasady prowadzenia akredytacji weryfika-
toréw GHG i sprawowania nad nimi nadzoru. Uszczegdtowione
zostaty m.in. zasady prowadzonego przez PCA nadzoru, ktéry
zostat uzalezniony od wielko$ci prowadzonej dziatalnosci (tj.
liczby zweryfikowanych raportéw). Zgodnie z przyjetym okresem
przejsciowym, do konca 2012 roku wszyscy akredytowani przez

PCA weryfikatorzy GHG musza poddac sie ocenie, w oparciu

0,,nowa” norme. W 2013 roku planowana jest kolejna zmiana

dotyczaca weryfikatoréw GHG, tzn. dostosowanie procesu
akredytacji i weryfikacji do wymagan zawartych w Rozporzg-
dzeniach Komisji (UE):

1. 600/2012,zdnia 21 czerwca 2012 r., w sprawie weryfika-
cji raportéw na temat wielkosci emisji gazow cieplarnianych
i raportéw dotyczacych tonokilometréw oraz akredytacji
weryfikatordw zgodnie z dyrektywa 2003/87/WE Parla-
mentu Europejskiego i Rady;

2. 601/2012, z dnia 21 czerwca 2012 r., w sprawie monito-
rowania i raportowania w zakresie emisji gazéw cieplar-
nianych zgodnie z dyrektywa 2003/87/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady.

WERYFIKATORZY EMAS

1 pazdziernika br. zostat opublikowany nowy dokument

DAVE-01, ktéry zastapit 3. wydanie programu akredytacji

weryfikatoréw srodowiskowych EMAS (DAC-09). Dokument

zostat przede wszystkim dostosowany do aktualnego stanu

prawnego. Ponadto wprowadzono zmiany w stosunku do po-

przedniego dokumentu, takie jak:

// rezygnacja z egzaminéw organizowanych przez PCA razem
z Ministerstwem Srodowiska;

/1 przypisanie wymagan wynikajacych z rozporzadzenia EMAS

do wymagan ISO/IEC 17021;

// zmiana zapisu wymagan akredytacyjnych na certyfikatach
PCA — odniesienie do normy i rozporzadzenia EMAS;

/7 uszczego6towienie zasad prowadzenia nadzoru nad akredy-
towanymi weryfikatorami srodowiskowymi EMAS;

// wprowadzenie zasady ograniczania zakreséw, w przypadku
braku dziatalno$ci w danym cyklu akredytacji.

Nowy dokument bedzie obowigzywat od 1 stycznia 2013 r.



MEDIA O PCA T AKREDYTACJI — PRZEGLAD PRASY I INTERNETU

Parasol z napisem: “SYSTEM OCENY ZGODNOSCI”, rozpiety
nad spoteczenstwem, ktdéry chroni je przed zagrozeniami wy-
nikajacymi z niskiej jako$ci wyrobéw i ustug — to opis jednego
ze slajdéw, bedacych integralng czescia dwéch artykutéw
o dziatalnosci Polskiego Centrum Akredytacji, zamieszczonych
w listopadowym (11/2012) wydaniu anglojezycznego magazynu
., The Warsaw Voice”. W tej prostej grafice, nie wymagajacej
wiasciwie dodatkowego komentarza, zawarta jest istota funk-
cjonowania PCA i jednostek oceniajacych zgodno$¢. Dlatego ten
przeglad wybranych publikacji rozpoczynamy nie od omdwienia
ich tresci, ale od ilustracji.

Wréémy jednak do tekstéw. Sg one w catosci, czyli razem ze
slajdami, dostepne w wersji oryginalnej (angielskiej) na naszej
stronie internetowej: www.pca.gov.pl

W wersji polskiej cytujemy fragmenty z obu artykutdw.

Dr inz. Eugeniusz W. Roguski, dyrektor Polskiego Centrum
Akredytacji pisze m.in.:

,, Efektem koricowym wspétdziatania swiata nauki i gospodarki,
powinny by¢ produkty i ustugi zaspokajajace rosngce i zmie-
niajace sie wymagania konsumentéw. Natomiast gwarantem
ich jakosci jest akredytacja i system oceny zgodnoSci.
Miedzynarodowy system akredytacji i oceny zgodnosci zapewnia
dwie podstawowe korzysci:

1) konsumentom gwarantuje wysoka jakos¢ oferowanych im
débr materialnych i ustug;

2) producentom zapewnia swobodny przeptyw towaréw i ustug,
znoszac hariery techniczne w handlu miedzynarodowym.”

W drugim artykule, poswieconym nowym programom akredy-
tacji, zatytutowanym: ,, W trosce o jako$¢ polskiej zywnosci”
czytamy:

,,Unia Europejska wydata dwa bardzo wazne, uzupetniajgce
sie dokumenty, dotyczace wsparcia programdw produkcji Zyw-
nosci o najwyzszej jakosci — méwi Lucyna Olborska, zastepca
dyrektora Polskiego Centrum Akredytacji. Pierwszy z nich,
to Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1698/2005 z 20 wrzesnia
2005 r., ktére dotyczy warunkéw udzielania pomocy finansowej
przez Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich (EFRROW). Drugi — Rozporzadzenie Komisji (WE)
nr 1974/2006 — jest rozwinieciem i praktycznym uszczegdto-
wieniem przepiséw wymienionego Rozporzadzenia Rady. Sq one
swiadectwem, ze UE przyktada bardzo duzg wage do promocji
wsrdéd panstw czfonkowskich podejscia projakosciowego, ma-
jacego na celu wytwarzanie i dostarczanie na rynek artykutéw
spozywczych najwyzszej jakosci, w tym miesa wieprzowego,
wofowego i drobiowego.

Dlatego tez — dodaje Krzysztof Wozniak, kierownik Dziatu
Akredytacji Jednostek Certyfikujacych i Inspekcyjnych PCA
— na wniosek Unii Producentéw i Pracodawcéw Przemystu
Miesnego oraz Polskiego Zrzeszenia Producentéw Bydta Mie-
snego — Polskie Centrum Akredytacji zainicjowato powotanie
dwdch specjalistycznych komitetéw technicznych: ds. Quality

Assurance for Food Products (QAFP) i ds. Quality Meat Program
(QMP). W pracach komitetéw wzieli udziat przedstawiciele
wszystkich zainteresowanych stron: hodowcéw bydta, trzo-
dy chlewnej i drobiu, konsumentéw, Ministerstwa Rolnictwa
i Rozwoju Wsi oraz PCA. Efektem wielogodzinnych spotkan
sg dwa dokumenty:

1), Program akredytacji jednostek certyfikujacych w zakresie
systemu QAFP wedtug normy PN-EN 450117

2), Program akredytacji jednostek certyfikujacych w zakresie
systemu QMP wedtug normy PN-EN 45011".

,,Akredytacja: wsparcie dla zapewnienia bezpiecznej zywnosci
i czystej wody pitnej”” — to hasto przewodnie (ogtoszone przez
ILAC i IAF, ktérych PCA jest cztonkiem) obchodéw tegorocz-
nego Swiatowego Dnia Akredytacji. Stad tez zaréwno pierwsze,
jak i kolejne publikacje do tego przegladu, wybrane zostaty
gtéwnie pod katem tej tematyki.

,Nie narzekamy na wode” — donosi w reportazu ze Wschowej
,Gazeta Lubuska” (21.05.2012): ,,Woda jest smaczna, pijemy
ja prosto z kranu — ustyszelismy od wiekszo$ci mieszkarcéw.
W wodociggach potwierdzaja, ze wschowska wode mozna by
butelkowac i sprzedawac jako mineralng (...). — Mamy bardzo
zdrowg wode, to sg poktady czwartorzedowe — chwali kierow-
niczka dziatu wodociagéw i kanalizacji w Spéfce Komunalnej,
Mirostawa Rycerz. — Takie gtebokie studnie zapewniaja to,
ze nie ma migracji zanieczyszczeri z powierzchni. Poza tym
woda jest systematycznie badana przez nasze laboratorium,
ktére posiada akredytacje, oraz przez laboratorium stacji
sanitarno-epidemiologicznej w Nowej Soli. Bakteriologicznie
i pod wzgledem parametréw fizykochemicznych miescimy sie
we wszelkich normach. Wedtug mnie naszg wode mozna pic
bezposrednio z kranu, nawet bez przegotowania”.

Ze strony internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow (www.uokik.gov.pl) mozemy sie m.in. dowiedzie¢, ze UOKiK
,,posiada dziewie¢ laboratoriéw, w ktérych przeprowadzane
sg szczegdtowe badania réznych produktéw: w Bydgoszczy —
paliwa ciekte oraz chemia gospodarcza, w Lublinie — zabawki,
w todzi — produkty widkiennicze, w Katowicach, Kielcach, Olsz-
tynie, Poznaniu, Warszawie, Wroctawiu — artykuty spozywcze.
Kazde z laboratoriow posiada certyfikat Polskiego Centrum
Akredytacji, co oznacza, ze sa kompetentne do oceniania, czy
badane prébki odpowiadaja obowiazujacym przepisom (...).
Dzieki specjalistycznym analizom mozliwe jest wyeliminowanie
z rynku produktéw o niewfasciwej jakosci lub stwarzajacych
zagrozenie. Najczesciej badano artykuty spozywcze, wtdkien-
nicze, paliwa oraz zabawki. Badania pozwalaja takze wykryé
sktadniki, ktére nie sa deklarowane przez producenta na opako-
waniu zywnosci —np. stodziki, konserwanty, fosforany, wyzsza
zawartos¢ tftuszczu”.
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Z kolei strona internetowa Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi (www.minrol.gov.pl) poinformowata 21 wrzesnia br., ze
m.in. problematyce akredytacji i certyfikacji — w kontekscie
bezpieczenstwa zywnosci w miedzynarodowej wymianie handlo-
wej — poswiecone byto spotkanie podsekretarza stanu Tadeusza
Nalewajka z Yang Gangiem, wiceministrem Generalnego Urzedu
Nadzoru nad Jakoscig, Inspekcji i Kwarantanny Chinskiej Re-
publiki Ludowej (AQSIQ). AQSIQ jest partnerem dla polskich
stuzb weterynaryjnych i fitosanitarnych w sprawie ustalania
warunkdw, jakie maja spetniac polskie produkty eksportowane
na rynek chinski.

,,Dziennik Gazeta Prawna’ (18.09.2012), w artykule zaty-
tutowanym ,,Certyfikaty podnosza konkurencyjnos¢ i prestiz

przedsiebiorstwa’ stusznie zwraca uwage, ze:

,,Przy firmach certyfikujacych systemy jakosci, inaczej po-
twierdzajgcych jego prawidtowe wdrozenie, wazne jest, by
miaty one akredytacje. W Polsce przyznaje ja Polskie Cen-
trum Akredytacji”.

Ciekawa informacje, opatrzong tytutem; ,, Zbadaja zywnosc¢”,
zamie$cita 10 pazdziernika br., gazeta ,, Polska Dziennik t.6dz-
i’”:

,,Pierwsza w wojewddztwie tédzkim pracownia badar sensorycz-
nych zostata wczoraj otwarta. Znajduje sie w Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Skierniewicach. Pracownia jest
czescig zintegrowanej bazy laboratoryjnej.

Barbara Wieteska, dyrektor skierniewickiej stacji, pochwalita

sie akredytacjg PCA, ktéra jednostka otrzymata w lipcu 2012 v.
na prowadzenie tego rodzaju badarn zZywnosciowych. — Bada-
nia te odwotujg sie do zmystéw cztowieka — mowita podczas
otwarcia pracowni B. Wieteska. — A to bardzo stara metoda
badawcza, odwotujgca sie do pierwotnych zachowan ludzkich”.

W pazdziernikowym wydaniu ILAC News (Issue 42, October
2012), ukazat sie obszerny, ilustrowany 6 zdjeciami, artykut
o nowej, branzowej formule corocznych spotkan ekspertéw
Dziatu Akredytacji Laboratoriéw Badawczych z klientami PCA,
pod tytutem ,,PCA invite to ...the Porczynski Art. Gallery in

Warsaw’. Petna wersja w jezyku angielskim dostepna jest na
stronie internetowej: www.ilac.org.

Cytujemy fragmenty w polskim tfumaczeniu:
,,Geneze idei corocznych spotkan ekspertédw Polskiego Centrum
Akredytacji z przedstawicielami ponad tysigca akredytowanych
przez PCA laboratoriéw badawczych oraz ponad stu laborato-
ridw wzorcujacych wyjasnia dyrektor PCA, dr inz. Eugeniusz
W. Roguski:

— Po prostu wyszlisSmy z zatozenia, Zze bezposredni kontakt
ufatwi naszym klientom péZniejsze, kolejne rozmowy telefo-
niczne i korespondencje mailowa, bo beda znali juz osobe, do
ktérej mowig badz pisza.

— Ponadto, taka forma wymiany informacji — bo my nie tylko
przekazujemy swoja wiedze, ale takze uczymy sie od naszych
klientéw — pozwala na doskonalenie funkcjonowania PCA,



a akredytowanym laboratoriom badawczym i wzorcujacym
pomaga w efektywniejszym wykonywaniu swoich zadan. Jest
to skuteczna, bo poparta naszym trzyletnim doswiadczeniem,
forma harmonizacji podejscia akredytowanych podmiotéw
do nowelizacji wymagan akredytacyjnych — dodaje Lucyna
Olborska, zastepca dyrektora PCA.

Pierwsze w historii Polskiego Centrum Akredytacji spotkania
z przedstawicielami laboratoriéw badawczych i wzorcujacych

odbyty sie w 2010 roku, zgodnie z przyjetym w roku poprzed-
nim —wieloletnim planem strategicznym na lata 2010 — 201 3.
Ich program (podobnie jak w kolejnych latach) zostat ustalony
w drodze ankiety internetowej wsréd klientéow PCA (...).

W tym roku, zgodnie z czesto powtarzajacymi sie w ankietach
sugestiami, dokonalismy specjalistycznego doboru tematyki
wyktadéw i zapraszamy przedstawicieli laboratoriéw z jed-

nej lub kilku pokrewnych branz (...). Jedno pozostaje
niezmienne: miejsce organizowanych spotkan’. A

HARMONOGRAM SZKOLEN

Na podstawie ankiety, przeprowadzonej w listopadzie 2012 r.,
dotyczacej zapotrzebowania klientéw na szkolenia otwarte PCA,
zostat opracowany harmonogram na 2013 r. Najwiekszym
zainteresowaniem cieszyty sie dwie nowe propozycje szkolen:
,,Praktyczne aspekty szacowania niepewnosci pomiaréw w dzia-
talnosci laboratoriéw’” oraz ,,Pobieranie prébek do badan”,
ktdérych realizacja przewidziana jest na IT pofowe roku. Liczba
pozostatych szkolen zostata dostosowana do, zadeklarowanego
w ankiecie, zainteresowania potencjalnych uczestnikdéw.
Harmonogram szkolen otwartych dostepny jest na stronie
internetowej PCA (www.pca.gov.pl) i obejmuje:

/1 System zarzadzania w laboratorium. Zadania kierow-
nika ds. jakosci i kierownictwa technicznego. (PD-1) —
14-16.01.2013 r., 11-13.03.2013 r., 28-30.08.2013 r.;

/1 Auditwewnetrzny w laboratorium. (PD-2) —21-22.01.2013 r.,
9-10.04.2013 r., 28-2-3.12.2013 r.;

/1 System zarzadzania w laboratorium. Zadania kierownika ds.
jakosci i kierownictwa technicznego. Audit wewnetrzny w la-
boratorium. (PD-12) —11-14.02.2013 r., 13-16.05.2013 r.,
03-06.09.2013 r., 26-29.11.2013 r.;

/7 Doskonalenie systemu zarzadzania w jednostce certyfikujacej
wyroby wg normy PN-EN 45011:2000 z uwzglednieniem
elementéw i kierunkéw zmian nowego wydania normy ISO/
IEC 17065:2012. (PD-6) — 08-09.10.2013 r.;

// Doskonalenie systemu zarzadzania w jednostce certyfi-
kujacej systemy zarzgdzania wg normy PN-EN ISO/IEC
17021:2011. (PD-11) — 11-12.06.2013 r.;

/7 Struktura i system zarzadzania w jednostce inspekcyjnej,
uwzgledniajacy elementy nowego wydania normy PN-EN
ISO/IEC 17020:2012 (oryg).(PD-5) — 05-07.11.2013 r.;

/7 Audit wewnetrzny w jednostce inspekcyjnej wg normy PN-EN
ISO/IEC 17020:2006, uwzgledniajacy elementy i kierunki
zmian nowego wydania normy PN-EN ISO/IEC 17020:2012
(oryg). (PD-8) —04-05.12.2013 r;

// System zarzadzania w jednostce certyfikujacej osoby wg
PN-EN ISO/IEC 17024:2004, uwzgledniajgcy elementy
i kierunki zmian nowego wydania normy PN-EN ISO/IEC
17024:2012 (oryg). (PD-10) ) — 09-10.12.2013 r,;

// Droga do akredytacji PCA. Podstawowe elementy oceny
PCA. Procedura akredytacji. (PD-3) —10.09.2013 r.;

/1 Szkolenie dla auditoréw PCA prowadzacych ocene wg normy
PN-EN ISO/IEC 17025. (PD-7) — 15-17.10.2013 r.;

/1 Szkolenie dla auditoréw wiodacych PCA. (PD-9) —
20-22.11.2013 r.;

// Zadania Najwyzszego Kierownictwa organizacji, w ktérych
dziatajg laboratoria spetniajace wymagania PN-EN ISO/IEC
17025 (PD-13) — 20.06.2013 r.;

/1 Metrologia — podstawy teoretyczne. Teoria pomiaru i opra-
cowania wynikéw pomiaréw (PD-14) — 26-27.02.2013 r.,
03-04.06.2013 r., 18-19.09.2013 r.;

/1 Metrologia —nadzorowanie wyposazenia pomiarowego w la-
boratoriach (PD-15) — 05-06.03.2013 r., 15-16.04.2013 r,,
01-02.07.2013 r., 22-23.10.2013 r.

Jak wida¢, do zakresu szkolen PD-5, PD-6, PD-8, PD-10,

zostaty dodane elementy oraz kierunki zmian przewidziane

w nowowydanych normach (PN-EN ISO/IEC 17020:2012 (ory9),

ISO/TEC 17065:2012, PN-EN ISO/IEC 17024:2012 (oryg).

Jedli chodzi o spotkania z przedstawicielami akredytowanych

podmiotéw, to w 2013 r. PCA planuje kontynuacje spotkan

branzowych, zapoczatkowanych w roku ubiegtym:

// badania wody, $ciekdéw i paliw (maj);

// badania bezpieczenstwa zywnosci, zdrowia oraz badania
dla potrzeb sadownictwa (pazdziernik).

Dodatkowo, PCA planuje organizacje spotkan z przedstawicie-

lami akredytowanych podmiotéw, takich jak:

/7 jednostki certyfikujace wyroby — 1 spotkanie we wrzesniu
2013 r.;

/7 jednostki certyfikujace systemy — 1 spotkanie w pazdzier-
niku 2013 r.;

/7 jednostki inspekcyjne — 1 spotkanie w listopadzie 2013 r.;

/7 jednostki certyfikujace personel — 1 spotkanie w grudniu
2013 r.;

/7 weryfikatorzy rocznych raportéw GHG — 1 spotkani(/
w I kwartale 2013 r. A
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Polskie Centrum Akredytacji, ze wzgledu na szczegélny charak-
ter swojej dziatalnosci, na pierwszym miejscu stawia wysoka
jakos$¢ swiadczonych ustug. Gwarancja jest doswiadczony,
wykwalifikowany, kompetentny personel, ktéremu PCA stawia
wysokie wymagania. Majac na uwadze warto$¢ kapitatu ludz-
kiego, Polskie Centrum Akredytacji ze szczegdlna starannoscia

ZMIANY KADROWE I ORGANIZACYJNE

oraz Wydziat Filozofii i Socjologii).
W drugiej pofowie 2012 roku przeprowadzono konkurs we-
wnetrzny na stanowiska kierownikéw zespotéw w Dziale Akre-
dytacji Laboratoriow Badawczych:
/7 zespdt ds. badan emisji w srodowisku ogdélnym i srodowisku
pracy (AB-E);

podchodzi do proceséw rekrutacyjnych, ktére podlegaja ciagtej

zmianie i doskonaleniu .

W zwigzku z rozwojem dziatalnosci akredytacyjnej oraz dalszg

reorganizacjg PCA, w drugiej potowie 2012 r. kontynuowane

byty starania, majace na celu wzmocnienie zasobéw perso-
nalnych PCA.

W wyniku rekrutacji przyjeto 3 nowych pracownikéw do na-

stepujacych dziatéw/ wydziatow:

// do Dziatu Akredytacji Jednostek Certyfikujacych i Inspek-
cyjnych —Joanne Skrzypczak, absolwentke Szkoty Gtéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego (Wydziat Rolnictwo); doswiadcze-
nie zdobyta m.in. w akredytowanej jednostce certyfikujacej
wyroby, SGS Polska Sp. z. 0.0., jako kierownik techniczny
(przez 5 lat);

// do Wydziatu ds. Systemu Zarzgdzania i Audytu Wewnetrz-
nego —pania Urszule Porowska, absolwentke Szkoty Gtéwnej
Stuzby Pozarniczej (Wydziat Inzynierii Bezpieczenstwa
Cywilnego); doswiadczenie zawodowe zdobyfa m.in.w UTC
CCS Manufacturing Polska Sp. z o0.0., jako kierownik ds.
jakosci i certyfikacji (4 lata).

/71 do Sekretariatu — Marie Gatazke, absolwentke Uniwersytetu
Warszawskiego (Wydziat Geografii i Studiéw Regionalnych

/1 zespdt ds. badan wody, $ciekéw, gleb oraz paliw ptynnych
i statych (AB-W);

// zespét ds. badan mechanicznych, elektrycznych i innych
wiasciwosci fizycznych (AB-M);

/1 zespdt ds. badan zywnosci, wody pitnej i bezpieczenstwa
og6lnego (AB-F).

Do przeprowadzenia postepowania konkursowego zostata powo-

fana przez dyrektora PCA niezalezna, piecioosobowa Komisja,

w sktadzie: przewodniczacy, sekretarz i trzech cztonkédw. Aby

uczestniczy¢ w konkursie, kazdy kandydat musiat spefnia¢

nastepujace warunki:

// posiada¢ wymagania kompetencyjne na stanowisko kie-
rownika zespotu;

/1 ztozy¢ list motywacyjny;

/1 oraz przedstawi¢ pisemna koncepcje funkcjonowania ze-
spofu (organizacja pracy, zarzadzanie personelem, kierunki
rozwoju, doskonalenie dziatalno$ci merytorycznej, wspot-
praca z auditorami i organizacja wsparcia eksperckiego,
najwazniejsze problemy w branzy badan).

W wyniku postepowania konkursowego wytoniono czterech

kierownikéw zespotéw: Beate Czechowicz, Andrzeja
Kobera, Terese Parol i Elzbiete Wilinska. /
/



AKREDYTACJA W LICZBACH

Na dzien 21 listopada 2012 roku, zarejestrowane byty 1392
akredytowane jednostki oceniajace zgodnos$¢. Od 2 stycznia
do 21 listopada 2012 r., PCA udzielito 84 nowych akredytacji
(w tym: 72 dla laboratoriéw badawczych, 1 dla laboratorium
wzorcujacego, 3 dla laboratoridw medycznych, 1 dla jednostki
certyfikujacej osoby, 2 dla jednostek certyfikujacych systemy
zarzadzania, 4 dla jednostek certyfikujacych wyroby, 1 dla
organizatora badan biegtosci) w nastepujacych zakresach:

// laboratoria badawcze: badania akustyczne i hatasu —w tym
hatasu spowodowanego przez drgania, badania biologicznie
i biochemiczne, badania chemiczne, analityka chemiczna,
badania elektryczne i elektroniczne, badania dotyczace
inzynierii $rodowiska ($rodowiskowe i klimatyczne), badania
w dziedzinie nauk sadowych, badania mechaniczne, bada-
nia metalograficzne, badania mikrobiologiczne, badania
nieniszczace, badania wfasciwosci fizycznych, pobieranie
prébek, laboratoria akredytowane do pobierania prébek;
// laboratoria medyczne: chemia kliniczna, hematologia

z koagulologia, immunologia, mikrobiologia, serologia
transfuzjologiczna, pobieranie prébek, bakteriologia, ge-
netyka medyczna;

// laboratorium wzorcujgce: wilgotno$¢ wzgledna, termome-
tria elektryczna;

/7 jednostka certyfikuja osoby: administrator nieruchomosci;

/7 jednostki certyfikujace systemy zarzadzania: QMS, FSMS;

/7 jednostki certyfikujace wyroby: wyroby, BRC Global Stan-
dard—Food, certyfikacja wyrobéw budowlanych na certy-
fikat zgodnosci;

// organizator badan biegtosci: badania chemiczne, analityka
chemiczna, badania wtasciwosci fizycznych.

W tym samym okresie cofnieto 25 akredytacji dla labora-
toridw badawczych, 1 dla jednostki certyfikujacej wyroby,
1 dla organizatora badan biegtosci. Wygasty 2 akredytacje
dla weryfikatoréow EMAS. Zawieszono 9 akredytacji dla
laboratoriéw badawczych, 1 dla jednostki certyfikujacej
systemy zarzadzania oraz 1 dla jednostki inspekcyjnej.
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