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Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy harmonizacji sankcji stosowanych

Wydanie 1 wobec jednostek oceniajgcych zgodnos¢

International Accreditation Forum, Inc. (IAF) wprowadza i utrzymuje programy akredytacji
jednostek $§wiadczacych ustugi w zakresie oceny zgodnos$ci. Taka akredytacja ulatwia handel
1 zmniejsza zapotrzebowanie na wielokrotna certyfikacjg.

Akredytacja zmniejsza ryzyko przedsigbiorstw i ich klientow, zapewniajac, ze akredytowane
jednostki oceniajace zgodnos¢ (CAB) sa kompetentne do realizacji ustug, jakich podejmuja
si¢ w zakresie posiadanej akredytacji. Od jednostek akredytujacych (AB), begdacych
cztonkami IAF, i od akredytowanych przez nie CAB, wymaga si¢ prowadzenia dziatalno$ci
zgodnie z odpowiednimi normami mi¢dzynarodowymi i dokumentami obowiazkowymi IAF
w celu spdjnego wdrozenia tych norm.

Jednostki akredytujace, bedace czlonkami Porozumienia o Wielostronnym Uznawaniu
(MLA), regularnie oceniaja si¢ wzajemnie w celu zapewnienia rGwnowazno$ci programow
akredytacji. Porozumienia IAF MLA funkcjonuja na dwdch poziomach:

*  MLA dotyczace akredytacji CAB w odniesieniu do takich norm jak ISO/IEC 17020
dla jednostek inspekcyjnych, ISO/IEC 17021 dla jednostek certyfikujacych systemy
zarzadzania, ISO/IEC 17024 dla jednostek certyfikujacych osoby oraz ISO/IEC Guide
65' dla jednostek certyfikujacych wyroby, jest uznawane za MLA ramowe. MLA
ramowe daje zaufanie, ze akredytowane CAB sa w tym samym stopniu wiarygodne
w $wiadczeniu ustug w zakresie oceny zgodnosci.

* MLA dotyczace akredytacji CAB,ktorej zakres akredytacji obejmuje  rowniez
specyficzna normg lub program oceny zgodno$ci, daje zaufanie do rdownowaznos$ci
certyfikacji.

Porozumienie IAF MLA daje zaufanie niezbgdne do akceptacji certyfikacji przez rynek.
Organizacja lub osoba, certyfikowana w odniesieniu do specyficznej normy lub programu
akredytowanego przez AB, begdaca sygnatariuszem IAF MLA, moze by¢ uznawana na
$wiecie, co ulatwia handel migdzynarodowy.

Wprowadzenie do ttumaczenia:

Oryginal publikacji: [AF Mandatory Document for Harmonization of Sanctions to be applied to
Conformity Assessment Bodies; Issue 1 of 15 September 2010.

Thimaczenie: Polskie Centrum Akredytacji, 10.01.2011 r., www.pca.gov.pl

Tekst thumaczenia nie moze by¢ kopiowany w celu sprzedazy. Wersja oficjalna (rozstrzygajaca) jest
wersja w jgzyku angielskim. Tekst thumaczenia uzupetiono odsytaczami zawierajacymi przypisy
PCA, ktére dodatkowo go objasniaja.

! Przypis PCA: dokument identyczny z PN-EN 45011:2000.
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Wydanie 1 wobec jednostek oceniajgcych zgodnos¢

Wprowadzenie do dokumentu obowiazkowego IAF

Stow _zaleca sig? uzyto w niniejszym dokumencie do wskazania uznanych sposobow
spelnienia wymagan normy. Jednostka oceniajaca zgodno$¢ (CAB) moze spehniaé te
wymagania w rOwnowazny sposob, jezeli potrafi to wykazac¢ jednostce akredytujacej (AB).
Stowa powinien" uzyto w niniejszym dokumencie do wskazania tych postanowien, ktore,
odzwierciedlajac wymagania stosownej normy, sa obowiazkowe.

% Przypis PCA: w oryginalnej, angielskiej wersji dokumentu wystepuje stowo should"
® Przypis PCA: w oryginalnej, angielskiej wersji dokumentu wystepuje stowo  shall”
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Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy harmonizacji sankcji stosowanych
wobec jednostek oceniajacych zgodnos¢

Niniejszy dokument jest obowiqzkowy dla spojnego stosowania punktu 7.13 normy ISO/IEC
17011:2004°, w  szczegélnych okolicznosciach, ktére sq przedstawione w  niniejszym
dokumencie. Niniejszy dokument nie zastepuje jakiegokolwiek wymagania tej normy.

0. WPROWADZENIE

0.1 Norma ISO/IEC 17011 wymaga, aby jednostki akredytujace (AB) miaty procedury
zawieszania, cofania lub ograniczania zakresu akredytacji (patrz ISO/IEC 17011,
punkt 7.13.1).

0.2  Intencja niniejszego dokumentu jest dostarczenie wyjasnien odno$nie sytuacji,
w ktorych  powinny by¢ zastosowane sankcje wobec wnioskujacych lub
akredytowanych jednostek oceniajacych zgodnos¢ (CAB) oraz pdzniejszej niezbgdnej
komunikacji, ktora powinna by¢ podjeta przez AB w tym zakresie.

0.3  Ponizsze stwierdzenia maja zastosowanie nie tylko do zakresu objgtego IAF MLA,
lecz takze do innej dzialalnos$ci akredytacyjnej IAF, a nie wytacznie w odniesieniu do
certyfikacji systemoéw zarzadzania. W pozostatych sytuacjach AB postgpuje wedlug
wlasnego uznania.

0.4  Rozdzial 3 przedstawia niektore sytuacje, ktdre czgsto prowadza do sankcji, natomiast
rozdzial 4 przedstawia sankcje, ktore zazwyczaj sa stosowane przez AB w sposdb
progresywny.

0.5 Rozdzialy 5 oraz 6 przedstawiaja szczegdlne sytuacje, w ktorych podejscie
zharmonizowane powinno by¢ stosowane przez wszystkie AB.

1. DOKUMENTY POWOLANE

1.1 ISO/IEC 17011 Conformity assessment — General requirements for accreditation
bodies accrediting conformity assessment bodies

1.2 Rezolucja nr 7 podjgta na Potaczonym Zgromadzeniu Ogolnym IAF-ILAC w Sydney,
2007 r. (patrz Zatacznik nr 1)

2 INICJOWANIE SANKCJI

2.1 Sytuacje, ktore prowadza do sankcji wobec wnioskujacych lub akredytowanych CAB,
obejmuja, mi¢dzy innymi:

e  Niezamknigcie niezgodnosci zgodnie z procedurami AB,;
. Negatywny wynik rozpatrzenia skargi;

* Przypis PCA: PN-EN ISO/IEC 17011:2006 Ocena zgodnosci — Wymagania ogélne dla jednostek akredytujgcych prowadzqcych akredytacje
Jednostek oceniajqcych zgodnosé
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wobec jednostek oceniajgcych zgodnos¢

3.1

e  Niewlasciwe uzycie/blgdne przedstawienie symbolu akredytacji (patrz ISO/IEC
17011, punkt 8.3.3 oraz Uwaga);
e  Nieuiszczanie opfat.

DOSTEPNE SANKCJE

Dostgpne sankcje obejmuja, migdzy innymi:

Wzmocnienie nadzoru (biuro, obserwacja lub przeglad dokumentacji);
Ograniczenie zakresu akredytacji (w tym zasiggu geograficznego);

Zawieszenie akredytacji;

Cofnigcie akredytacji;

Podanie do publicznej wiadomos$ci informacji o ograniczeniu zakresu/
zawieszeniu/ cofnigciu/ blednym powotaniu si¢ na akredytacjg;

° Wystapienie na drogg sadowa.

UWAGA 1: Zastosowanie sankcji przedstawionych w niniejszym dokumencie nie wyklucza

wystapienia na droge sadowa przez strony trzecie, prawodawcow, wiladze
publiczne lub jakiekolwiek inne strony zainteresowane.

UWAGA 2: W punkcie 8.1.1. (g) normy ISO/IEC 17011, przedstawiono wymaganie, ze AB

4.1

4.1.1

moze odmowi¢ dostarczania ushug jezeli uwaza, ze jakiekolwiek $wiadome
naruszenie prawa lub przepisow przez CAB moze zdyskredytowaé AB.

SZCZEGOLNE SANKCJE ZHARMONIZOWANE
Nastegpujace sytuacje wymagaja podjecia przez AB szczegolnych sankcji:

Jezeli istnieje dowdd nieuczciwego postgpowania lub jezeli CAB celowo dostarcza
nieprawdziwych informacji lub jezeli CAB narusza zasady akredytacji, AB powinna
zainicjowac proces cofnigcia akredytacji.

Jezeli CAB dostarcza certyfikacji wedlug jakiejkolwiek normy stosowanej jako
podstawa akredytacji CAB (np. ISO/IEC 17025 lub ISO 15189), AB powinna
zainicjowac proces zawieszenia akredytacji, poniewaz takie postgpowanie CAB stawia
AB, wbrew jej woli, w warunkach dostarczania tych samych ushug, ktére wykonuje
CAB, naruszajac w ten sposob wymagania punktu 4.3.6 normy ISO/IEC 17011.
Dalsze decyzje powinny by¢ oparte na dziataniach podjetych przez CAB.

UWAGA: Dzialania wyszczegélnione w niniejszym dokumencie obowiazkowym nie

pozbawiaja CAB prawa do wniesienia odwotania od decyzji, jak okreslono w normie
ISO/IEC 17011, punkt 7.10.

5. KOMUNIKACJA

5.1 W kazdej z sytuacji wymienionych w punkcie 4.1.1 oraz 4.1.2, ktéra prowadzi do
zawieszenia lub cofnigcia akredytacji oraz po jakiejkolwiek decyzji dotyczacej
odwotania, ktora zostata podjgta zgodnie z procedurami AB dotyczacymi odwotan,
AB powinna powiadomi¢ Sekretariat IAF o tej decyzji oraz jej powodach. Wowczas
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Sekretarz IAF powinien poinformowa¢ wszystkie jednostki akredytujace - czlonkéw
IAF o podjetej decyzji i jej statusie, w nastgpujacy sposob:

»[Nazwa AB] [podj¢te dziatanie, jak ‘cofngla’ lub ‘zawiesita’] akredytacjg [Nazwa
CB] w dniu [data] z powodu [udowodnione wykroczenie]”.

Koniec Dokumentu obowiqzkowego IAF dotyczqcego harmonizacji sankcji stosowanych
wobec jednostek oceniajqcych zgodnosé.

Dalsze informacje

W celu uzyskania dalszych informacji dotyczacych niniejszego dokumentu lub innych
dokumentow IAF, nalezy skontaktowac¢ si¢ z cztonkiem IAF lub Sekretarzem IAF.

Szczegotowe informacje dotyczace cztonkdéw IAF mozna uzyskac na stronach internetowych
IAF <http://www.iaf.nu>

Sekretarz —

John Owen,

Sekretarz IAF

Telefon + 612 9481 7343

Email <secretaryl@iaf.nu>
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ZALACZNIK nr 1

Rezolucja nr 7 podjeta na Potaczonym Zgromadzeniu Ogolnym IAF-ILAC w Sydney, 2007 .
(IAF-ILAC JGA 2007 Sydney Resolution 7) —
Certyfikacja wedlug norm stosowanych w akredytacji;

Polaczone Zgromadzenie Ogolne IAF-ILAC, dzialajac z rekomendacji JCCC’, postanawia Ze,
jezeli jednostka oceniajaca zgodnos¢ (CAB), akredytowana przez jednostke akredytujaca
(AB), dostarcza certyfikacji wedlug jakiejkolwiek normy stosowanej jako podstawa
akredytacji CAB (np. ISO/IEC 17025 lub ISO 15189), AB powinna zainicjowaé proces
zawieszenia akredytacji, poniewaz takie postgpowanie CAB postawi AB, wbrew jej woli,
w warunkach dostarczania tych samych ustug, ktore wykonuje CAB, naruszajac w ten sposéb
wymagania punktu 4.3.6 normy ISO/IEC 17011. Dalsze decyzje powinny by¢ oparte na
dziataniach podje¢tych przez CAB.

Wszyscy czlonkowie IAF oraz ILAC powinni w swoich umowach z CAB zawrze¢
odpowiednie postanowienie w zwiazku z taka ewentualnoscia.

Uwaga: Akceptuje si¢, ze CAB moze by¢ zmuszona do przeprowadzenia oceny
podwykonawcow w celu potwierdzenia, ze spetniaja jej wymagania, ktore moga obejmowaé
normy zastosowane w akredytacji, np. ISO/IEC 17025. Zaleca sig, aby dokumentacja wydana
podwykonawcom w wyniku pozytywnej oceny wyraznie stwierdzalta, ze jest przeznaczona
tylko dla celow podwykonawstwa, oraz, ze nie jest to certyfikacja lub akredytacja zgodnie
z ISO/IEC 17011.

> Przypis PCA: JCCC — Joint Committee on Closer Cooperation of ILAC and IAF
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