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Szanowni Panstwo!

Serdecznie zapraszam do lektury najnowszego numeru
,PCA Info”. Chcemy regularnie dostarczac¢ Panstwu aktual-
nych informacji o dziatalnosci Polskiego Centrum Akredy-
tacjiidzielic¢ sie eksperckq wiedzq oraz dobrymi praktykami,
ktére dotyczq akredytacji i szeroko rozumianego systemu
oceny zgodnosci. Grono naszych autoréw - pracownikéw
PCA, ekspertéw i doswiadczonych audytoréw - stanowi,
W mojej ocenie, najlepszq gwarancje wysokiego meryto-
rycznego poziomu publikowanych na tamach ,PCA Info”
artykutow.

Dobiega korica rok 2019 - rok obfity w wydarzenia i cie-
kawe inicjatywy w obszarze dziatalnosci akredytacyjnej za-
réwno na poziomie krajowym, jak i w aspekcie wspdtpracy
miedzynarodowej. W nowym numerze ,PCA Info” znajdziecie
Panstwo szczegétowq relacje z 38. posiedzenia Komitetu ds.
Laboratoriow European co-operation for Accreditration (EA)
- organizacji zrzeszajqcej krajowe jednostki akredytujgce
Z catej Europy. PCA miato zaszczyt by¢ gospodarzem spotka-
nia, ktére po raz pierwszy odbyto sie w Warszawie. Tematem
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warsztatéw i dyskusji podczas dwudniowej konferencji byty
m.in. zmiany towarzyszqce wdrozeniu nowej normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 ,0g6lne wymagania dotyczqce
kompetencji laboratoriéw badawczych i wzorcujgcych’.

Ogromnie cieszy mnie rosnqce zainteresowanie akre-
dytacjq jako formgq potwierdzania kompetencji, budowa-
nia zaufania do towardéw i ustug. Akredytacja bez wqtpie-
nia utatwia prowadzenie biznesu, daje firmom przewage
konkurencyjng i impuls do rozwoju. Wkroczyta tez do
codziennego zycia - z akredytacjq mamy do czynienia
w sytuacjach dotyczqcych kazdego z nas, np. gdy chodzi
0 bezpieczng zywnos¢ czy bezpieczenstwo w ruchu dro-
gowym. Z satysfakcjq obserwuje, jak poprawia sie swia-
domos¢ spoteczna na temat korzysci ptynqgcych z akre-
dytacji.

Obejmujemy dziatalnosciq akredytacyjng coraz to
nowe obszary, bo takie sq oczekiwania naszych klientéw
i zapotrzebowanie rynku. | tak, w ostatnim czasie roz-
szerzyliSmy zakres oferowanych ustug o akredytacje




bezzatogowych systeméw powietrznych i ich operato-
réw. Kolejnym obszarem naszych dziatan jest cyber-
bezpieczeristwo. Zyjemy w czasach rewolucji cyfrowej,
zwtaszcza technologie informacyjno-komunikacyjne
(ICT) odgrywajg w naszym zyciu coraz wiekszq role, a to
sprawia - niestety - ze jesteSmy tez bardziej narazeni na
przestepstwa w sieci.

W  przestrzeni publicznej trwa gorgca debata
0 wyzwaniach zwigzanych z cyberbezpieczenstwem.
Ale skuteczna walka z cyberprzestepczosciq wymaga
w pierwszej kolejnosci skutecznych, zgodnych z normami
narzedzi i metod. Dlatego w 2020 r. PCA planuje rozsze-
rzenie dziatalnosci o akredytacje jednostek prowadzg-
cych certyfikacje produktéw, ustug lub proceséw ICT.
Polecam Panstwa uwadze artykut o europejskich ramach
certyfikacji cyberbezpieczenistwa, wynikajgcych z Roz-
porzgdzenia UE 2019/881, ktére zacznie obowigzywac
w krajach cztonkowskich w czerwcu 2021 r.

Waznym aspektem dziatalnosci PCA jest edukowa-
nie na temat akredytacji i obowiqgzujgcych w tym obsza-
rze przepiséw. Cyklicznie organizujemy szkolenia otwar-
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te, a eksperci PCA podczas krajowych i zagranicznych
konferencji dzielg sie swojq wiedzq z przedstawicielami
réznych branz. Regularnie prowadzimy kampanie infor-
macyjno-promocyjne, w ktérych prezentujemy korzysci
z akredytacji. JesteSmy obecni w mediach tradycyjnych
- branzowych i biznesowych oraz elektronicznych, a takze
na kanatach social media.

Koniec roku to dobra okazja do podsumowan, ale tez
postawienia sobie nowych ambitnych celéw. Zwtaszcza
ze juz w maju przysztego roku PCA bedzie goscito ewa-
luatoréw EA - przedstawicieli zagranicznych jednostek
akredytujqgcych, ktérzy ocenig PCA i mam nadzieje po-
twierdzq nasz status sygnatariusza wielostronnego po-
rozumienia EA MLA (EA Multilateral Agreement). Opinia
kolegéw z innych europejskich jednostek akredytujgcych
bedzie dla nas nieocenionym Zrédtem wiedzy i - zakta-
dam - réwniez satysfakcji.

Jestem przekonana, ze w najnowszym numerze ,PCA
Info” znajdziecie Panstwo wiele interesujgcych tematow,
duzqg dawke praktycznej wiedzy i inspiracji.

Zycze przyjemnej lektury!

Lucyna Olborska

JOhodvo

Dyrektor
Polskiego Centrum Akredytacji
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Badania biegtosci - dlaczego tak wazne sg kompetencje organizatora?

V i.krogologm

:eologia
zynierska

-

O roli kompetentnego organizatora badan bie-
gtosci i korzysciach z akredytacji Anna Zajgczkowska
z Dziatu Akredytacji Badan Chemicznych PCA rozma-
wia z Krzysztofem Wotowcem, Prezesem Zarzadu, i Ka-
roling Séjka, Koordynatorem w Dziale Badan Biegtosci
- przedstawicielami Przedsiebiorstwa Geologicznego
Sp. z 0.0. w Kielcach, akredytowanego przez PCA orga-
nizatora badan biegtosci.

Anna Zajaczkowska: Przedsiebiorstwo Geologiczne
Sp. z 0. o. szczyci sie kilkudziesiecioletnim dorobkiem.
Przez lata firma przechodzita przemiany dostosowuja-
ce zakres dziatalnosci do potrzeb rynku i postepu tech-
nicznego. W jakich obszarach prowadzona jest Paiistwa
dziatalnos¢?

Krzysztof Wotowiec: Zakres naszej dziatalnosci obej-
muje wiele obszaréw zwigzanych z geologia, ochrona
Srodowiska oraz badaniami laboratoryjnymi. W szcze-
gblnosci ta ostatnia dziedzina mocno zdominowata za-
kres naszych ustug. Mamy wtasne laboratorium badaw-
cze, ktére intensywnie rozwijamy juz od kilkunastu lat.

——

Krzysztof Wotowiec i Karolina Séjka z Przedsiebiorstwa Geologicznego Sp. z o.0. w Kielcach

Badania
fizykomechaniczne
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Zmiany dotyczace organizacji i uczestnictwa
laboratoriow w badaniach biegtosci (PT)

W znowelizowanej normie akredytacyjnej

PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 ,0g0dlne
wymagania dotyczace kompetencji laboratoriow
badawczych i wzorcujacych” zapisano
jednoznaczne wymaganie: laboratoria powinny
monitorowac swoje dziatania poprzez poréwnanie

z wynikami innych laboratoriéw, uwzgledniajac
uczestnictwo w badaniach biegtosci i/lub
uczestnictwo w poréwnaniach miedzylaboratoryjnych
innych niz badania biegtosci. Organizatorzy badan
biegtosci, ktérzy spetniaja wymagania normy PN-EN
ISO/IEC 17043, s uznawani za kompetentnych.

Zakres porozumienia o wzajemnym uznawaniu ILAC
MRA dla PCA zostat rozszerzony o akredytacje
organizatoréw badan biegtosci. Na poziomie ILAC
finalizowane sa tez prace nad nowelizacja polityki
dotyczacej uczestnictwa w PT (dokument ILAC P9),
co pociagnie za soba nowelizacje polityki PCA
okreslonej w dokumencie DA-05.




Ustugi laboratoryjne, ktére oferujemy, obejmujg m.in. ba-
dania fizykochemiczne gleb, wéd, sciekdéw czy odpaddw.
Badamy réowniez surowce skalne, kruszywa i grunty dla
potrzeb budownictwa, wykonujemy badania z zakresu
srodowiska pracy. Jestesmy takze akredytowanym orga-
nizatorem badan biegtosci w odniesieniu do PN-EN ISO/
IEC 17043:2017-03.

A.Z.: Badania biegtosci (PT) sa jednym z najistotniej-
szych dziatan stuzacych do wykazania kompetencji oraz
potwierdzania waznosci wynikow. Jaka byta geneza
rozszerzenia dziatalnosci o obszar opracowywania, or-
ganizowania i realizacji programéw PT? Kiedy wystar-
towat pierwszy program?

K.W.: Pierwszy program badan biegtosci zrealizowali-
smy w 2012 roku. Dotyczyt on badan fizycznych wtasci-
wosci kruszyw, a jego opracowanie, podobnie jak kilku
kolejnych, byto podyktowane koniecznosciag znalezienia
skutecznych narzedzi weryfikacji naszych kompetenc;i.
W éwczesnej ofercie nie byto odpowiednich programéw
PT, dlatego postanowilismy postawi¢ sie w roli organi-
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zatora i zaprosiliSmy do udziatu laboratoria dziatajace
w podobnych obszarach. Wtedy zauwazyliSmy popyt na
rynku i to byt poczatek naszej dziatalnosci w tym zakre-
sie. Od tamtej pory przeszlismy dtugi i Zzmudny proces in-
tensywnych szkolen u najlepszych specjalistéw w kraju,
wdrazania normy PN-EN ISO/IEC 17043:2017-03 i zdo-
bywania doswiadczen - droge, ktéra doprowadzita nas
do uzyskania akredytacji organizatora badan biegtosci.

A.Z.: Jaki jest zakres realizowanych przez Panstwa
badan biegtosci? Do kogo skierowana jest Panstwa
oferta?

Karolina Sojka: Zakres naszej akredytacji jako orga-
nizatora badan biegtosci obejmuje badania mechaniczne
i badania wtasciwosci fizycznych wyrobéw budowlanych,
takich jak kruszywo i kamien naturalny. Realizujemy row-
niez programy z zakresu badan chemicznych waod i gleb,
a takze pobierania prébek. Z tego wzgledu odbiorca jest
bardzo szeroka grupa laboratoriéw badawczych, przy
czym nasze programy PT oferujemy réwniez poza grani-
cami Polski. Obecnie mamy uczestnikow w kazdym kraju
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europejskimiwiele pozytywnych referencji. Szczegoty do-
stepnych programéw mozna sprawdzi¢ w panelu obstugi
klienta PTCenter: www.ptcenter.badaniabieglosci.pl, kt6-
ry jest unikalnym rozwigzaniem, stworzonym od podstaw
przez nasz zespot.

A.Z.: Co stanowi wyzwanie w organizacji wiarygod-
nych badan biegtosci i jak okresliliby Panstwo kluczowe
kompetencje organizatora PT?

K.S.: Kompetentny organizator badan biegtosci musi
spetnic szereg wymagan dotyczacych wtasciwego przygo-
towania obiektu badan biegtosci, zapewnienia jego jedno-
rodnosci i stabilnosci, wtasciwego postepowania z obiek-

tem w trakcie etykietowania, pakowania, dystrybucji,
przechowywania oraz oceny uczestnikéw. Jednym z waz-
niejszych etapéw w pracy organizatora badan biegtosci
jest projektowanie programoéw badan biegtosci, a tym sa-
mym planowanie procesdw, ktére maja wptyw na jakos$¢
programu. Mysle, ze kazdy z etapdéw jest réwnie wazny

i stanowi dla organizatora wyzwanie. Jesli chodzi o kluczo-
we kompetencje organizatora to jest to przede wszystkim
zaawansowana wiedza na temat wtasciwosci obiektow
bedacych przedmiotem badan oraz z zakresu metod staty-
stycznych i procedur organizacji badan biegtosci.

A.Z.: Jakosc realizowanych przez Panstwa firme prac
zapewniana jest m.in. przez udziat w miedzynarodowych
programach badan biegtosci. Prosze podzieli¢ sie do-
$wiadczeniami w tym zakresie.

KW.: Sami réwniez oferujemy miedzynarodowe pro-
gramy badan biegtosci. Jako organizator widzimy wyraz-
ne réznice w podejsciu do stosowania badan biegtosci
jako narzedzia kontroli jakosci pracy laboratorium. Nie-
stety, w Polsce caty czas dla wiekszosci laboratoriow mo-
tywacja do udziatu w badaniach biegtosci jest obowigzek
wynikajacy z wymogdw jednostki akredytujacej. Przez to
czestotliwos¢ udziatu jest minimalna i praktycznie unie-
mozliwia stosowanie badan biegtosci jako faktycznego
narzedzia kontroli jakosci. Zupetnie inaczej sytuacja ta
wyglada w laboratoriach z zachodniej Europy - uczestni-
cy zagraniczni, z ktérymi wspétpracujemy, bardzo swiado-
mie dobierajg organizatora i program do swoich potrzeb.
Ciezko pracujemy nad tym, aby podnosi¢ sSwiadomos¢ pol-
skich laboratoriéw i wida¢, ze z kazdym rokiem staje sie
onawieksza.

A.Z.: Jaka jest rola uczestnictwa w programach ba-
dan biegtosci, organizowanych przez kompetentnych
dostawcow w monitorowaniu dziatan akredytowanego
laboratorium?

K.S.: Kompetentny dostawca gwarantuje prawidto-
wo zrealizowany program. W takim przypadku uczestnik
programu wraz ze sprawozdaniem dostaje wiele cennych
informacji. Te informacje moga i powinny postuzy¢ np.
do sprawdzenia jakosci swojej pracy i oceny kompetencji
personelu, atym samym okreslania potencjalnego ryzyka,
obnizenia kosztéw walidacji stosowanych metod badaw-
czych czy wreszcie budowania zaufania klientéw. Nalezy
podkresli¢, ze Zle zaprojektowane i zrealizowane progra-
my tej wiedzy nam nie dadza, a czesto prowadza do bted-
nych wnioskow.
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Jesli chodzi o kluczowe
kompetencje organizatora,
to jest to przede wszystkim
zaawansowana wiedza...
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A.Z.: W jaki sposéb dotrze¢ do wiarygodnych do-
stawcow PT? Czy polski rynek zapewnia dostateczng
podaz?

K.S.: Wiarygodny dostawca PT to zapewne posia-
dajacy akredytacje przyznang przez Polskie Centrum
Akredytacji, jednak takich na polskim rynku jest w tym
momencie ograniczona liczba. Strona internetowa PCA
udostepnia liste akredytowanych organizatoréw. Znaj-
dziemy tam takze informacje o aktualnych programach
dostepnych na rynku, réwniez tych spoza naszego kraju.
Z innych zZrédet informacji warto wymieni¢ Klub Pol-
skich Laboratoriéw Badawczych POLLAB, ktéry nie tyl-
ko informuje o aktualnych badaniach biegtosci, ale sam
réwniez je organizuje. Niestety, polskie laboratoria maja
bardzo ograniczony dostep do badan biegtosci w rézno-
rodnych dziedzinach, czego sami jesteSmy przyktadem.

A.Z.: Jakie sg korzysci z akredytacji?

K.W.: Od poczatku podjecia decyzji o regularnym or-
ganizowaniu badan biegtosci postawiliSmy sobie za cel,
ze bedziemy je realizowac zgodnie z wymaganiami nor-
my PN-EN ISO/IEC 17043:2017-03 ,Ocena zgodnosci
- Ogodlne wymagania dotyczace badania biegtosci”, dla-
tego w naszym przypadku akredytacja byta naturalnym
etapem i nie zmienita w istotny sposéb naszej pracy. Na-

Rozmowa numeru ‘ @

tomiast niewatpliwa korzyscig wynikajaca z akredytacji
jest potwierdzenie naszych kompetencji jako organiza-
tora badan biegtosci. Efektem tego jest réwniez obec-
nos¢ w bazie akredytowanych podmiotéw prowadzonej
przez PCA oraz promowanie naszych programéw PT
przez zagraniczne jednostki akredytujace, co bezpo-
srednio wptywa na liczbe uczestnikéw.

A.Z.: Co sadzicie Panstwo o tym, ze laboratoria nie
zawsze korzystaja z ustug kompetentnych organizato-
réw PT?

K.W.: Korzystanie z ustug niekompetentnego orga-
nizatora to w najlepszym przypadku zmarnowany czas
i pienigdze. Sytuacja robi sie powazniejsza, jezeli na pod-
stawie Zle zaprojektowanego i zrealizowanego programu
wyciggamy btedne wnioski dotyczace jakosci naszej pra-
cy - w tym przypadku konsekwencje finansowe i prawne
moga by¢ duzo bardziej ucigzliwe. Kompetentny orga-
nizator gwarantuje réwniez zachowanie poufnosci oraz
stosuje narzedzia zapobiegania zmowom dotyczacym
wynikéw - dwa bardzo wazne elementy czesto nieobec-
ne w przypadku Zle zaprojektowanych programéw PT.

A.Z.: Jakie s3 czynniki motywujace laboratoria do
korzystania z ustug akredytowanych organizatoréw
badan biegtosci?

K.S.: Czynniki, ktére powinny motywowac, to np.:
wazne wyniki uznawane przez Polskie Centrum Akre-
dytacji, wtasciwie przygotowany obiekt badania bie-
gtosci przez przeszkolony i kompetentny personel czy
zachowanie poufnosci. Jednak tak, jak wspomnielismy
wczesniej, czestg motywacja w Polsce jest obowigzek
wynikajacy z faktu bycia akredytowanym laborato-
rium. Z tego wzgledu zakres oraz czestotliwosc udzia-
tu w programach badan biegtosci dobierana jest tak,
aby zapewni¢ minimum wynikajgce z wymogoéw PCA.

KW.: Zachecamy do regularnego korzystania
z badan biegtosci, przy czym ,regularne” rzadko ozna-
cza ,minimalne”. Badania biegtosci sa niezaleznym,
obiektywnym potwierdzeniem kompetencji (i wtedy
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nalezy sie nimi chwalic¢) lub wykazaniem niekompe-
tencji (i wtedy nalezy podja¢ odpowiednie dziatania,
zanim poniesiemy skutki prawne czy finansowe). Ale
pamietajmy réwniez o tym, ze jest to narzedzie, ktére
pokazuje, gdzie znajduje sie uczestnik na tle innych
i w ten sposéb umozliwia szacowanie ryzyka i dosko-
nalenie swojej dziatalnosci. Na przestrzeni lat naszej
dziatalnosci widzimy rosngca swiadomos¢ uczestni-
kéw i eliminacje przedsiewziec¢ watpliwej jakosci, za-
przeczajacych idei badan biegtosci.

A.Z.: Jakie trudnosci moga sie pojawi¢ w przypad-
ku, kiedy uczestnik bedzie chciat we wtasnym zakre-
sie potwierdzi¢ kompetencje wybranego organizato-
ra badan biegtosci? Jaka role petni Swiadomy wybér
wtasciwego programu PT przez laboratorium?

K.W.: Idealng sytuacjg bytoby korzystanie z akre-
dytowanych organizatoréw badan biegtosci, co jed-
nak nie zawsze jest mozliwe. Z drugiej strony pamie-
tajmy o tym, ze brak akredytacji nie musi oznaczac, ze
organizator nie jest kompetentny. W tym przypadku
jako potencjalny uczestnik, niestety, nie mamy ta-
twych metod weryfikacji i bez znajomosci normy
PN-EN ISO/IEC 17043:2017-03 trudno bedzie
sprawdzi¢ takie kompetencje. Proponuje zaczaé¢ od
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opisu programu, w ktérym zamierzamy wzig¢ udziat.
Przede wszystkim powinien by¢ on dostepny, co nie
zawsze jest reguta. Nastepnie warto sie doktadnie
zagtebi¢ w jego zapisy i zwréci¢ uwage na pewne
newralgiczne elementy, takie jak np. rodzaj obiek-
tu badan i sposdéb jego przygotowania, zapewnienie
jednorodnosci i stabilnosSci, przyjety model staty-
styczny w ocenie wynikow czy zaktadang minimal-
ng liczbe uczestnikéow. Zwréémy réwniez uwage na
to, czy mamy do czynienia z badaniami biegtosci czy
z poréwnaniami miedzylaboratoryjnymi, pamietajac
o tym, ze te pierwsze zawieraja ocene wynikéw. Ba-
dania biegtodci sg najczesciej ustuga, za ktéra labora-
toria ptaca i poswiecajg jej czas, wiec wybdr niekom-
petentnego organizatora lub ograniczenie udziatu
do prostego stwierdzenia, czy méj wynik zawiera sie
w przyjetych kryteriach, czy nie, to zwyczajne marno-
wanie tych srodkéw finansowych.

A.Z.: Czy maja Panstwo w planach podjecie kolej-
nych wyzwan zwigzanych z akredytacjag w tym ob-
szarze, np. rozszerzenie zakresu akredytacji o nowe
programy?

K.W.: Tak, mamy programy, ktére chcemy nieba-
wem poddac ocenie i rozszerzy¢ obecny zakres akre-
dytacji. Chcemy stac sie wiodacym organizatorem ba-
dan biegtosci na polskim rynku.




PCA w skrécie

Co nowego w akredytacji

Rozszerzenie akredytacji w obszarze bezzatogowych syste-
mow powietrznych

1 lipca 2019 r. weszto w zycie Rozporzadzenie delego-
wane Komisji (UE) 2019/945 w sprawie bezzatogowych
systemoéw powietrznych oraz operatoréw bezza-
togowych systemow powietrz-
nych z panstw trzecich.! Re- "’
guluje ono sprawy zwigzane
z wprowadzeniem do obrotu
bezzatogowych systemow
powietrznych oraz wyma-
gania dla operatorow ta-
kich systeméw. Dokumen
odnosi sie do trzech kate-
gorii bezzatogowych sys-
teméw powietrznych: otwartej,
szczegoblneji certyfikowanej. W przypadku katego-
rii otwartej producent musi przeprowadzi¢ ocene zgod-
nosci bezzatogowego systemu powietrznego w ramach
jednego z modutéw, tj. modutu A - Wewnetrzna kon-
trola produkcji, modutu B - Badanie typu UE wraz z mo-
dutem C - Zgodnos$¢ z typem w oparciu o wewnetrzng
kontrole produkcji lub modutu H - Petne zapewnienie
jakosci.

W ramach modutu B i H w ocenie zgodnosci wymagany
jest udziat jednostki notyfikowanej, ktéra - ubiegajac sie
o notyfikacje - powinna przedstawic certyfikat akredytaciji,
ktéry zostat wydany przez krajowa jednostke akredytujaca
i potwierdza, ze dana jednostka oceniajgca zgodnos¢ spet-
nia wymagania okreslone w art. 22 Rozporzadzenia (UE)
2019/945. Przy czym modut A moze by¢ wykorzystany
przez producenta pod warunkiem, ze zastosowat on normy
zharmonizowane, wskazane w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, w odniesieniu do wszystkich wymagan, dla
ktérych normy takie istniejg oraz wytacznie w odniesieniu
do bezzatogowych systemdw powietrznych klasy CO i C4

oraz do elementéw stuzacych do jednoznacznej zdalnej

identyfikaciji.

Uwzgledniajac odlegty perspektywe publikacji norm
zharmonizowanych do ww. rozporzadzenia, producenci
beda musieli korzysta¢ z modutéw, w ktoérych obligato-

ryjny jest udziat jednostek notyfikowanych. Wycho-
dzac naprzeciw oczekiwaniom jednostek
oceniajacych  zgodnosg,

PCA podjeto dziatania,

ktorych efektem jest

rozszerzenie zakresu

oferowanej akredyta-

cji o obszar bezzatogo-

wych systemoéw powietrznych.

W tym celu wspdtpracowalismy
zaréwno z Ministerstwem Infra-
struktury, jak i Urzedem Lotnictwa

Cywilnego.

O mozliwosci sktadania wnioskéw o akredytacje do ce-
|6w notyfikacji w obszarze Rozporzadzenia (UE) 2019/945,
poinformowalismy Komunikatemnr 306229.11.2019r.na
swojej stronie internetowej: www.pca.gov.pl.

Whioski o akredytacje lub rozszerzenie zakresu po-
siadanej akredytacji (formularz FA-O1 wraz z wymaga-
nymi dokumentami wymienionymi w formularzu) w ob-
szarze ww. rozporzadzenia sa przyjmowane w Polskim
Centrum Akredytacji od dnia opublikowania niniejszego
komunikatu.

W zwiazku z powyzszym PCA opublikowato wydanie
5.dokumentu DA-11 ,Akredytacja jednostek oceniajacych
zgodnosc do celdw notyfikacji'.

Najwazniejsze zmiany wprowadzone w dokumencie
DA-11 dotycza:

- uzupetnienia dokumentu o nowe regulacje prawne (UE),
tj. dyrektywe nr 2016/797, rozporzadzenie nr 2019/945,
rozporzadzenie nr 2019/1009,

- usuniecia regulacji prawnych, ktére utracity swoja moc.

”—

Y Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2019/945 z dnia 12 marca 2019 r. w sprawie bezzatogowych systeméw powietrznych oraz
operatorow bezzatogowych systeméw powietrznych z panstw trzecich (Dz. Urz. UEL 152z 11.6.2019).
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e-Akredytacja rusza od nowego roku

p— |

o

c-AKREDYTACIA

e-AKREDYTACJA

€O ZYSKUIEST

PCA dotacza do grona instytucji administracji pan-
stwowej, ktére wdrozyty nowe e-ustugi, umozliwia-
jace zatatwienie spraw zwigzanych z akredytacjg
z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie, bez koniecznosci
wychodzenia zdomu.

Klienci PCA, jak tez inni zainteresowani, mogg juz ko-
rzysta¢ z systemu e-Akredytacja - platformy obstugi
i zarzadzania e-ustugami w ramach proceséw akredyta-
cji i nadzoru w obszarze systemu oceny zgodnosci. Pro-
jekt uzyskat dofinansowanie z Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa, w ramach osi priorytetowej: || E-admi-
nistracja i otwarty urzad, dziatania: 2.1 Wysoka dostep-
nosc¢ i jakosc e-ustug publicznych.

Nowe e-ustugi:

- akredytacja w obszarach regulowanych przepisami
prawa, w tym dla celéw notyfikacji,

- przedtuzenie akredytacji w obszarach regulowanych
przepisami prawa, w tym dla celéw notyfikacji,

- akredytacja w obszarach dobrowolnych,

- przedtuzenie akredytacji w obszarach dobrowolnych,

- nadzér nad akredytowanymi podmiotami w obsza-
rach regulowanych przepisami prawa, w tym dla ce-
6w notyfikacji,

- nadzér nad akredytowanymi podmiotami w obsza-
rach dobrowolnych,

- zapytania o status akredytacji i zawartos$¢ zakresow
akredytacji,

- zarzadzanie i monitoring szkolen.

Funkcjonalnosci nowego systemu e-Akredytacja
z punktu widzenia jednostek oceniajacych zgodnosc¢:

- wykonanie wszystkich dziatan zwigzanych ze ztoze-
niem wniosku bez potrzeby przesytania wersji papie-
rowych, w tym podpisanie wniosku elektronicznie
i dokonanie optat online,

- natychmiastowy dostep do informacji o statusie pro-
cedowanych wnioskoéw,

- podniesienie bezpieczenstwa udostepnianych infor-
macji poprzez zapewnienie petnej komunikacji w sys-
temie,

- mozliwos¢ subskrypcji i otrzymywanie informacji
o zmianach w zakresach akredytacji dostawcéw
ustug zewnetrznych.

Korzysci z wdrozenia e-ustug:

- zmniejszenie obcigzen jednostek oceniajacych zgod-
nosc¢,

- zwiekszenie dostepnosci informacji o akredytowa-
nych jednostkach oceniajacych zgodnosc,

- redukcja obcigzen zwigzanych z przyznawaniem
i utrzymywaniem akredytacji oraz nadzorem nad
podmiotami akredytowanymi zaréwno po stro-
nie podmiotéw posiadajacych lub ubiegajacych sie
o akredytacje, jak i po stronie PCA.



Korzystanie z systemu e-Akredytacja jest dobrowolne,
niemniej jednak oczekiwane korzysci zostang osiggniete
tylko w przypadku powszechnego jego stosowania przez
jednostki oceniajgce zgodnos$¢. Dlatego tez wszystkich
naszych klientéw zachecamy do korzystania z nowych
e-ustug.

Posiedzenie Rady ds. Akredytacji

26 wrzesnia 2019 r. odbyto sie posiedzenie Rady ds.
Akredytacji, na ktéorym podjeto dwie uchwaty. Zgodnie
z wymaganiami znowelizowanej normy PN-EN ISO/IEC
17011:2018-02 cztonkowie Rady oméwili ryzyka dla bez-
stronnosci funkcjonowania Polskiego Centrum Akredyta-
cji, jak réwniez mechanizmy wdrozone przez PCA w celu
ich minimalizowania.

Przeanalizowany i pozytywnie zaopiniowany zostat
projekt Polityki bezstronnosci, podkreslajacej znaczenie
bezstronnosci w prowadzonej przez PCA dziatalnosci
akredytacyjnej oraz okreslajacej zasady zarzadzania kon-
fliktem intereséw i zapewnienia obiektywnosci dziatalno-

PCA w skrécie

$ci akredytacyjnej. Polityka zostata opublikowana na stro-
nie internetowej PCA.

Rada dokonata takze corocznego przegladu Cenni-
ka PCA. Dziatanie to wynika z wymogdéw stawianych
w 84 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw
z dnia 7 listopada 2016 r. w sprawie sposobu ustalania
optat za czynnosci zwigzane z akredytacjg jednostek oce-
niajacych zgodnos¢ oraz maksymalnych wysokosci tych
optat. Cennik pozostat bez zmian. Ostatnim tematem po-
siedzenia byto wydanie opinii nt. kandydata do Komitetu
Odwotawczego dziatajgcego przy PCA. W konsekwencji
pozytywnie zaopiniowano nowego cztonka reprezentuja-
cego Urzad Transportu Kolejowego.

25 listopada br. odbyto sie kolejne posiedzenie Rady, na
ktérym podjeto jedng uchwate dotyczaca korekty planu fi-
nansowego na 2019 rok. Omdéwione zostaty rowniez zasa-
dy gtosowania w Radzie ds. Akredytacji w kontekscie ryzy-
ka wystgpienia dominacji jednej z zainteresowanych stron.
Przyjeto zasady postepowania eliminujace wystgpienie ta-
kiego ryzyka. Dodatkowo oméwiono stan zaawansowania
prac nad wdrozeniem systemu e-Akredytacja.

S
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Udziat w konferencjach

Tadeusz Matras, Kierownik Biura ds. Akredytacji PCA, fot. Analityka

PCA na Sympozjum Klubu POLLAB

Polskie Centrum Akredytacji tradycyjnie wzieto
udziat w XXV Sympozjum Klubu POLLAB (Klub Polskich
Laboratoriow Badawczych), ktérego druga juz w tym
roku edycja odbyta sie 9-11 wrzesnia 2019 r. Tadeusz
Matras, Kierownik Biura ds. Akredytacji PCA, wystgpit
Z prezentacja wpisujaca sie w tegoroczne hasto Sympo-
zjum - ,Implementacja wymagan normy PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02 procesem doskonalenia dziatalnosci la-
boratorium”.

W swoich wystgpieniach, zaréwno w edycji majo-
wej, jak i wrzesniowej, T. Matras skoncentrowat sie na
praktycznych aspektach wykazania kompetencji labo-
ratoriow w odniesieniu do znowelizowanych wymagan
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 ,0Ogdblne wyma-
gania dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych
i wzorcujacych”. Wyjasnit, co powinno zosta¢ udokumen-

towane i zapisane: - Laboratorium powinno ustanowic,
udokumentowacd, wdrozyc¢ i utrzymywac system zarzqdza-
nia (opcja A lub opcja B), ktory umozliwia wspieranie i wy-
kazywanie ciggtego spetniania wymagan normy ISO/IEC
17025 - rozdziatéw od 4. do 7.

Ponadto oméwit zasady prowadzenia i zachowywa-
nia w laboratoriach zaréwno zapiséw dotyczacych ja-
kosci (systemu zarzadzania), jak i zapiséw bezposrednio
odnoszacych sie do dziatalnosci laboratoryjnej. Nakreslit
tez kierunki zmian wymagan szczegétowych, dotycza-
cych ustanowienia spodjnosci pomiarowej i monitorowa-
nia waznosci wynikéw dziatan w laboratoriach (DA-06
i DA-05).

Konferencja MPiT z udziatem PCA

23pazdziernika2019r.wMinisterstwie Przedsiebior-
czosci i Technologii w Warszawie odbyta sie konferencja
poswiecona nowym unijnym przepisom, ktére w przy-
sztosci zrewolucjonizujg rynek produktéw nawozowych
- ,Szanse i wyzwania dla branzy nawozéw w $wietle no-
wej unijnej regulacji nawozowej 2019/1009".

W wydarzeniu wzieto udziat blisko 300 oséb, w tym
przedstawiciele Komisji Europejskiej, administracji pan-
stwowej, stowarzyszen branzowych z kraju i zagranicy,
producentéw, importerdéw, dystrybutoréw nawozéw mi-
neralnych i organicznych, jednostek oceniajacych zgod-
no$¢ nawozow z obwigzujacymi regulacjami prawymi.
W programie uwzgledniona zostata m.in. tematyka no-
welizacji ustawy o nawozach i nawozeniu, biodegrado-
walnych polimeréw w branzy nawozowej oraz rolniczego
wykorzystania odpadoéw.

Jednym z prelegentéw byt przedstawiciel PCA - Pa-
wet Mazur z Dziatu Akredytacji Inspekcji, Certyfikacji
Wyrobéw i Osdéb, ktéry wystapit z prezentacja pt. ,\Wy-
magania dla jednostek oceniajacych zgodnos¢ do celéw
notyfikacji w obszarze Rozporzadzenia (UE) 2019/1009”.
Omowit w niej m.in.: role i znaczenie akredytacji do ce-
6w notyfikacji, wymogi dotyczace jednostek notyfiko-
wanych zawarte w Rozporzadzeniu (UE) 2019/1009
oraz moduty oceny zgodnosci.

Przedstawit tez wymagania dokumentu DA-11
LAkredytacja jednostek oceniajgcych zgodnos¢ do ce-
[6w notyfikacji”, w tym ogdlne i szczegdtowe wymagania



akredytacyjne, normy akredytacyjne do poszczegdlnych
modutéw oceny zgodnosci, sposéb formutowania zakre-
su akredytacji, przebieg procesu akredytacji do celéw
notyfikacji oraz zakres dziatalnosci akredytacyjnej PCA
do celéw notyfikacji.

IV Konferencja Naukowo-Szkoleniowa ,Badania jakosci
wod i sciekéw w praktyce”

Redakcja czasopisma ,Laboratorium - Przeglad Ogol-
nopolski" juz po raz czwarty zorganizowata konferencje
naukowo-szkoleniowa pt. ,Badania jakos$ci wod i Sciekow
w praktyce”. Spotkanie pod patronatem merytorycznym
Polskiego Centrum Akredytacji odbyto sie 14-15 listo-
pada br. w Katowicach.

Tematyka konferencji, podobnie jak w latach ubie-
gtych, obejmowata zagadnienia zaréwno praktyczne
(m.in. zarzadzanie bezpieczenstwem wody od ujecia do
kranu), legislacyjne (m.in. wymagania stawiane labo-
ratoriom zatwierdzanym przez Panstwowsg Inspekcje

PCA w skrécie

Sanitarng do wykonywania badania wody), jak i tech-
niczne (wybrane metody oceny i analizy ryzyka w sys-
temach zbiorowego zaopatrzenia w wode). Program zo-
stat opracowany pod katem potrzeb oséb zwigzanych
z laboratoriami badajacymi wody i Scieki, stacjami sani-
tarno-epidemiologicznymi, stacjami uzdatniania wody,
oczyszczalniami $ciekéw, zaktadami wodociagéw i kana-
lizacji oraz inspektoratéw ochrony Srodowiska i gospo-
darki wodnej.

PCA reprezentowata Beata Czechowicz, Kierow-

nik Dziatu Akredytacji Badan Chemicznych, ktéra
wystapita z prezentacjg na temat ustanowienia spoj-
nosci pomiarowej, waznej dla zapewnienia poréwny-
walnosci wynikéw badan i pomiaréw w dziatalnosci
laboratoryjne;j:
- Laboratorium powinno ustanowic i utrzymywac spdéjnosc
pomiarowq wynikéw pomiaréw poprzez udokumentowany,
nieprzerwany taricuch wzorcowan, z ktérych kazde ma swoj
udziat do niepewnosci pomiaru, wigzqc wyniki pomiaréw
z wtasciwym odniesieniem - podkreslita.

Beata Czechowicz, Kierownik Dziatu Akredytacji Badan Chemicznych PCA, fot. Elamed
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Oméwita tez istotne zagadnienia zwigzane
z norma PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02, a takze
ustanowienie spdjnosci pomiarowej poprzez wzor-
cowanie, zastosowanie certyfikowanych materiatéw
odniesienia (CRM) oraz zastosowanie organizméw
testowych. Ostatnig cze$¢ swojego wystapienia
B. Czechowicz poswiecita ocenie kompetencji jedno-
stek oceniajgcych zgodnos$¢ do realizacji dziatanh w ob-
szarze oceny zgodnosci.

Pod patronatem PCA: konferencja PKN ,BHP zgodnie
znorma PN-1SO 45001:2018”

O miedzynarodowych standardach i narzedziach,
ktére pomagaja tworzy¢ skuteczne systemy zarzadza-
nia bezpieczenstwem oraz higieng pracy, dyskutowali
uczestnicy konferencji ,BHP zgodnie z normg PN-ISO
45001:2018”. Spotkanie odbyto sie 28 listopada w War-
szawie. Polskie Centrum Akredytacji byto patronem
honorowym wydarzenia.

Konferencja, zorganizowana przez Polski Komitet
Normalizacyjny, zgromadzita ekspertéw z obszaru BHP,
a takze przedstawicieli instytucji, ktére zajmuja sie
dziatalnoscig normalizacyjng i akredytacyjna. Punktem
wyjscia do debaty o poprawie bezpieczenstwa w miej-
scu pracy byta norma PN-ISO 45001 ,Systemy zarza-
dzania bezpieczenistwem i higieng pracy - Wymagania
i wytyczne stosowania”. To dokument o fundamental-
nym znaczeniu dla wdrazania nowoczesnego systemu
zarzadzania BHP. Miedzynarodowa norma zostata opu-
blikowana w marcu ub. roku. W polskiej wersji jezyko-
wej ukazata sie 1 sierpnia 2019r.

O roli akredytacji w procesie potwierdzania kompe-
tencji jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy podczas konferencji
moéwita Kinga Makuta z Dziatu Akredytacji Weryfikacji
i Certyfikacji Systemow Zarzadzania PCA.

- W zwigzku z opublikowaniem przez Miedzynarodowq
Organizacje Normalizacyjnqg (ISO) pierwszej normy doty-
czqcej systemu zarzqdzania bezpieczenstwem i higieng
pracy, akredytowane jednostki certyfikujgce systemy za-
rzgdzania BHP zobowiqgzane sq do podjecia dziatan, ktére
umozliwiajq certyfikacje wedtug nowej normy - wyjasnita
Kinga Makuta. - Rolg PCA jest ocena spetnienia wyma-

gan przez akredytowane i ubiegajqce sie o akredytacje jed-
nostki oceniajgce zgodnos¢ w zakresie certyfikacji syste-
moéw zarzqgdzania BHP w odniesieniu do wymagan normy
PN-ISO 45001.

PCA wspoétorganizatorem konferencji ,Jakos¢
w chemii analitycznej 9”

Podobnie jak w latach ubiegtych, PCA byto wspot-
organizatorem ogdlnopolskiej konferencji naukowej
pt. ,Jako$¢ w chemii analitycznej 9”. Tegoroczne wy-
darzenie zorganizowano w podwarszawskich Morach,
w dniach 20-22 listopada. W gronie wspétorganiza-
toréw obok PCA znalezli sie: Wydziat Chemii Uniwer-
sytetu Warszawskiego, Centrum Nauk Biologiczno-
-Chemicznych UW, Komitet Chemii Analitycznej PAN,
Gtowny Urzad Miar, Klub Polskich Laboratoriéw Ba-
dawczych Pollab, Stowarzyszenie RefMat oraz Wydaw-
nictwo MALAMUT.

Konferencja poswiecona byta problematyce zapew-

nienia jakosci wynikéw w analizie chemicznej w kon-
tekscie przygotowywania jednolitego europejskiego
systemu metrologicznego, metrologii w pomiarach
chemicznych oraz roli badan biegtosci czy poréwnan
miedzylaboratoryjnych w Polsce. Joanna Rutkowska
z Dziatu Akredytacji Badan i Certyfikacji Zywnosci
w PCA wygtosita referat pt. ,Potwierdzanie waznosci
wynikéw dziatalnosci laboratoryjnej - wykorzystanie
uczestnictwa w programach PT/ILC do monitorowa-
nia jakosci wynikow”. W dziatalnosci laboratoryjnej
waznos$¢ wyniku jest rozumiana jako jego wtasciwosé,
ktora wskazuje m.in. na mozliwo$¢ wykorzystania wy-
niku zgodnie z przeznaczeniem. Katarzyna Wisniewska
z Dziatu Akredytacji Wzorcowan w PCA wystapita z re-
feratem o roli certyfikowanych materiatéw odniesienia
w pomiarach analitycznych:
- Produkcja materiatéw odniesienia zostata witqczona
w zakres oceny zgodnosci dzieki opracowaniu i wydaniu
zharmonizowanej normy ISO 17034, ktéra okresla ogdélne
wymagania dotyczqgce kompetencji producentéw mate-
riatéw odniesienia. Norma ta nalezy do grupy tzw. norm
akredytacyjnych serii 17000, co umozliwia potwierdzanie
kompetencji producenta materiatéw odniesienia w formie
akredytacji.



Dziatalnos¢ akredytacyjna

Podsumowanie doswiadczen z wdrazania nowej normy PN-EN ISO/IEC

17025:2018-02

Listopad 2019 r. rozpoczat ostatni rok okresu przejsciowego przewidzianego
dla wdrozenia nowego wydania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
w laboratoriach, ktore chcg potwierdzi¢ swoje kompetencje do prowadzenia

dziatalnosci laboratoryjne;.

Od wydania normy uptynety blisko dwa lata, w czasie
ktérych prowadzone byty oceny w procesach akredytacji
i nadzoru. Daje to mozliwos¢ podsumowania doswiadczen
zaréwno po stronie laboratoriéw, jak i jednostki akredytuja-
cej.

Zgodnie z Komunikatem nr 281 z 4 kwietnia 2019 r,,
harmonogram ocen przygotowany na 2020r. przewiduje, ze
W pierwszej potowie roku cze$¢ laboratoriéw bedzie jeszcze
miec oceny potwierdzajace wdrozenie nowej normy. Termi-
ny ocen (nie zawsze zgodne z terminami rutynowych ocen
w dotychczasowych programach nadzoru laboratoriéw) zo-
staty sformutowane tak, zeby umozliwi¢ wszystkim zainte-
resowanym laboratoriom przeprowadzenie oceny w czasie,
ktéry zagwarantuje zakoriczenie procesu przed koncem li-
stopada 2020 r. Terminy te nie podlegaja mozliwosci zmiany.

Podstawowe problemy identyfikowane w trakcie ocen

Analiza problemoéw identyfikowanych podczas ocen wy-
kazata, ze zwiekszona liczba niezgodnosci wystepuje w ob-
szarach charakterystycznych takze dla ,starego” wydania
normy. Nadal utrzymuje sie zwiekszona liczba niezgodnosci
w obszarze wymagan dla personelu (ok. 11,3%), wyboru
i weryfikacji metod (ok. 11,3%) oraz wyposazenia (ok. 8,1%).
Nowym obszarem, ktéry generuje problemy, sg wymagania
zZwigzane z okreslaniem zasady podejmowania decyzji oraz
przedstawianiem stwierdzen zgodnosci (ok. 10,4%).

Pomimo ustanowienia w nowym wydaniu normy zin-
dywidualizowanych wymagan dotyczacych ryzyk i szans,
w tym poswiecenia temu tematowi odrebnego punktu, za-
gadnienia te nie generujg istotnych probleméw we wdraza-
niu nowej normy. Wynika to zapewne z faktu, ze laboratoria
zawsze rozpatrywaty elementy ryzyk i szans w swojej dzia-
talnosci nie identyfikujac tych dziatan w sposéb przedsta-
wiony obecnie.

Personel (pkt 6.2)

Uwagi formutowane do punktu 6.2 normy dotyczg
przede wszystkim upowazniania personelu do okreslonych
czynnosci w dziatalnosci laboratoryjnej. Nie zawsze identyfi-
kowane sg wszystkie wymagania, jak réwniez stosowne kry-
teria upowaznien. Nowe wydanie normy odniesienia pod-
chodzi w sposéb bardziej szczegétowy do identyfikowania
tych czynnosci, ktére w szczegdlny sposéb mogg wptywad
na waznos¢ wynikow przekazywanych klientowi.

Drugim istotnym aspektem jest utrzymywanie zapisow
generowanych w ramach procedury dotyczacej personelu.
Nowe wydanie normy rozszerzyto mozliwosci pozyskiwania
personelu, uwzgledniajgc problem dostepnosci pracowni-
kow, ktdrzy nie sg statym personelem jednostki oceniajacej
zgodnosc.

Nowym obszarem, ktory
generuje problemy, sqg
wymagania zwigzane

7 okresleniem zasady
podejmowania decyzji
oraz przedstawianiem
stwierdzen zgodnosci.
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Przeglad zapytan, oferti umoéw oraz zasada podejmowania
decyzji i przedstawianie stwierdzen zgodnosci (pkt 7.1)

Problemy identyfikowane aktualnie w obszarze prze-
gladu zapytan, ofert i uméw s scisle powigzane z zagad-
nieniem stwierdzen zgodnosci. Przedstawianie stwier-
dzen zgodnosci jest nowym wymaganiem normy. Zgodnie
z pkt. 7.1.3 kazda jednostka oceniajaca zgodnos$¢ powinna
by¢ przygotowana w ramach wdrozonego systemu zarza-
dzania do przedstawienia stwierdzenia zgodnosci, jesli
klient sobie tego zazyczy. Brak uwzglednienia tego ele-
mentu w systemie zarzadzania lub ustalenie, ze laborato-
rium nigdy nie bedzie formutowato stwierdzen zgodnosci,
jest zastosowaniem nieuprawnionego wytaczenia wyma-
gania normy. Sposéb potwierdzenia dokonanych uzgod-
nien z klientem w odniesieniu do zasady podejmowania
decyzji, jak rowniez sposdb udokumentowania samego
stwierdzenia zgodnosci lub uzgodnionej zasady podejmo-
wania decyzji, stanowi czesto element niezgodnosci np. do
tresci wydanych sprawozdan.

Zauwazy¢ nalezy, ze stwierdzenie zgodnosci ma natozo-
ne przez norme granice, w ramach ktérych moze poruszac
sie jednostka oceniajgca zgodnos$¢. Norma wskazuje, ze
stwierdzenie zgodnosci odnosi sie do poréwnania otrzyma-
nego wyniku (np. wartosci zmierzonej) z okreslong wartoscig
odniesienia wskazang przez klienta lub z nim uzgodniong na
etapie przegladu zlecenia. Zasada podejmowania decyzji, za-
stosowana podczas formutowania stwierdzenia zgodnosci,

dotyczy sposobu interpretacji wyniku w celu dokonania po-
WyZzszego poréwnania.

Zaréwno zasada podejmowania decyzji, jak réw-
niez stosowne odniesienie, z ktérym poréwnywany
jest otrzymany wynik badania lub wzorcowania, po-
winny by¢ jasno okres$lone na etapie uzgodnien z klien-
tem, oraz pdézniej udokumentowane w sprawozdaniu
z badan/wzorcowan. Sposéb udokumentowania tych
elementéw w sprawozdaniu jest szczegdlnie wazny
z punktu widzenia koncowego odbiorcy tego doku-
mentu, ktérym nie zawsze jest osoba bioragca udziat
w uzgodnieniach.

Wybor i weryfikacja metod (pkt 7.2.1)

Nowe wydanie normy uszczegdtowito wymagania doty-
czace wyboru i wdrazania metod. Dotyczy to w szczegdlno-
$ci weryfikacji metod znormalizowanych. Jednozdaniowe
wymaganie starego wydania normy zostato rozszerzone do
petnego punktu i uwzglednia aktualnie szereg informacji,
ktoére dotychczas byty uwzgledniane przez laboratoria raczej
w sposob intuicyjny.

Analizujgc wyniki ocen dla ,starego” i ,nowego” wy-
dania normy, liczba probleméw identyfikowanych w od-
niesieniu do etapu potwierdzania prawidtowego wyboru
i wdrozenia metody utrzymuje sie w zasadzie na statym
poziomie i wynika gtéwnie z zakresu przeprowadzonych
i udokumentowanych dziatan. Najczestszg uwaga jest



Udziat procentowy niezgodnosci

brak petnego potwierdzania osiggania zatozonych parame-
tréw - wynikajacych z samej metody, potrzeb klientéw lub
deklarowanych do uwzglednienia w zakresie akredytacji jed-
nostki oceniajacej zgodnosé.

Wyposazenie (pkt 6.4)

Podobnie jak w przypadku ,starego” wydania normy,
problemy zgtaszane w obszarze wyposazenia dotycza
w wiekszosci przypadkéw prawidtowosci jego doboru do
potrzeb pomiarowych metody, jak réwniez prawidtowosci
identyfikacji potrzeby wzorcowania poszczegélnych ele-
mentow wyposazenia pomiarowego. Wymagania nowego
wydania normy odniesienia uszczegétawiajg informacje
odnosnie potrzeby wzorcowania przyrzadu, wigzac ten
rodzaj nadzoru bezposrednio z funkcjg danego elementu
wyposazenia w pomiarach na potrzeby dziatalnosci labo-
ratoryjnej.

Dziatalnos¢ akredytacyjna ‘ D]

Podsumowanie

Biorac pod uwage zakres zmian wprowadzonych no-
wym wydaniem normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02,
obszary problemow, ktére pojawiajg sie podczas ocen przy
potwierdzaniu kompetencji laboratoriéw do funkcjonowa-
nia w ramach znowelizowanych wymagan, zasadniczo nie
odbiegaja od tych, jakie identyfikowane byty w odniesieniu
do poprzedniego wydania normy. Zgodnie z przewidywa-
niami, nowe wymagania (np. zwigzane z formutowaniem
stwierdzen zgodnosci) rodzg pewne problemy dla jednostek
oceniajacych zgodnos¢. Prawdopodobnie po pewnym czasie
funkcjonowania wedtug znowelizowanych wymagan, aspekt
ten przestanie byc¢ Zrédtem niezgodnosci i ich udziat w ogél-
nej liczbie zacznie stopniowo spadac.

Autor: Maria Szafran, Kierownik Dziatu Akredytacji Badan
Emisji w Srodowisku
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Kamienie milowe

Wdrozenie normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
Ogdlne wymagania dotyczqce kompetencji
laboratoriéw badawczych i wzorcujqgcych

30.11.2017
®

¢ Opublikowanie wersji angielskiej
normy ISO/IEC 17025:2017 zastepujacej
norme ISO/IEC 17025:2005

e Poczatek trzyletniego okresu przejsciowego

=
(2> 06022018
C

12.12.2017

.

e Opublikowanie normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
w jezyku angielskim

e Rozpoczecie przyjmowania wnioskéw
o akredytacje w odniesieniu do wymagan
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02

Opublikowanie Komunikatu nr 243
prezentujacego zasady postepowania
PCA w okresie przejsciowym

Umozliwienie akredytowanym jednostkom
oceniajacym zgodnosc sktadania wnioskow
0 ocene w procesie nadzoru w odniesieniu

do wymagan nowego wydania normy
@

26.06.2018

. 09.10.2018

e Opublikowanie polskiej wersji jezykowej
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
e Zakonczenie przyjmowania wnioskéw

o akredytacje wg PN-EN ISO/IEC
17025:2005

09.04.2019

Pierwszy certyfikat dla laboratorium
potwierdzajacy spetnienie wymagan
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02

04.04.2019

e Zakonczenie ocen jednostek oceniajgcych
zgodnos¢ w procesach nadzoru
w odniesieniu do normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2005
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Opublikowanie Komunikatu nr 281

z ustaleniami dotyczacymi realizacji ocen
planowanych w 2020 . dla laboratoridw,
ktére nie przeszty oceny w 2019 r.wg
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02

r

30.11.2020

Zakonczenie okresu przejsciowego dotyczacego
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
Zakonczenie uznawania akredytacji
udzielonych w odniesieniu do wymagan normy
PN-ENISO/IEC 17025:2005
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Nowe polityki i programy akredytacji PCA

W zwiazku z implementacjg znowelizowanej normy PN-EN ISO/IEC 17011:2018-02,
PCA dokonatow 2019 r. przegladu i uspdjnienia postanowien polityk i programéw
akredytacji PCA. Wstepne zmiany zostaty wprowadzone w pierwszej potowie

roku wraz z nowelizacja dokumentu DA-O1 ,Opis systemu akredytacji” oraz DA-02
,Zasady stosowania symboli akredytacji PCA". Kolejne miesigce przyniosty nowelizacje
dokumentow DA-07 , Polityka dotyczaca akredytacji transgranicznej”, DA-O8 ,Prawa

i obowigzki akredytowanego podmiotu’, DA-O9 ,Polityka dotyczaca zakresu dziatalnosci
akredytacyjnej PCA’ oraz 9 programow akredytacji.

DA-08 Prawa i obowiazki akredytowanego podmiotu

W znowelizowanym dokumencie dokonano ak-
tualizacji obowiazkéw akredytowanych podmiotéw
zwigzanych z udostepnianiem dokumentéw i infor-
macji niezbednych do sprawowania przez PCA nad-
zoru z tytutu udzielonej akredytacji, przy jedno-
czesnym ustanowieniu ich prawa do ochrony tych
informacji. Zgodnie z postanowieniami dokumentu
DA-02 uwzgledniono tez obowigzek transparentnego
dla wszystkich zainteresowanych stron stosowania
symbolu akredytacji (lub tekstowego powotania sie
na akredytacje) na dokumentach przedstawiajacych
wyniki akredytowanej dziatalnosci (np. certyfikatach,
sprawozdaniach z badan).

Kolejne zmiany w zakresie obowiazkéw akredyto-
wanych podmiotéw umozliwiajg PCA sprawowanie
nadzoru z uwzglednieniem ocen przeprowadzanych na
zlecenie PCA przez jednostke akredytujaca kraju, na te-
renie ktérego akredytowany podmiot prowadzi dziata-
nia w obszarze oceny zgodnosci.

Akredytowane podmioty zostaty zobowigzane do:

e zorganizowania obserwacji na kazde zadanie PCA,
w szczegblnosci poprzez dokonanie odpowiednich,
prawnie wigzacych ustalen ze swoimi klientami, zobo-
wigzujacych ich do umozliwienia dostepu cztonkom ze-
spotu oceniajagcego PCA w celu oceny sposobu dziatania
akredytowanego podmiotu w lokalizacji jego klienta,

e zapewnienia dostepu do wszystkich lokalizacji,
w ktérych prowadzona jest akredytowana dziatal-
nos¢ lub dziatania z nig zwigzane,

e zapewnienia takiej wspdtpracy, jaka jest konieczna,
aby umozliwi¢ PCA rozpatrzenie i rozstrzygniecie
skargi na akredytowany podmiot, ktéra wptyneta do
PCA,

e powiadomienia bez zbednej zwtoki swoich klientow,
ktorych to dotyczy, o fakcie utraty akredytacji (np.
zawieszeniu w catosci lub czesci zakresu, cofnie-
ciu akredytacji, ograniczeniu zakresu akredytacji)
i zwigzanych z tym konsekwencjach.

DA-07 Polityka dotyczaca akredytacji transgranicznej

Najwazniejsze zmiany wprowadzone w dokumencie
DA-07 dotyczg wspbtpracy z zagranicznymi jednostka-
mi akredytujacymi oraz zasad sprawowania nadzoru
nad podmiotami wielolokalizacyjnymi w akredytacji
transgranicznej.

Zgodnie z DA-07, PCA moze zleci¢ przeprowadzenie
oceny jednostce akredytujacej kraju, na terenie ktérego
sg prowadzone dziatania w obszarze oceny zgodnosci,
bedacej sygnatariuszem wtasciwego wielostronnego
porozumienia EA MLA /IAF MLA /ILAC MRA. W takich
przypadkach uzyskiwanie zgody jednostki oceniajacej
zgodnosc¢ nie jest potrzebne. Jednostka ta i jej lokaliza-
cje, wymienione w zakresie akredytacji, powinny w pet-
ni wspoétpracowac z zaangazowang w ocene jednostka
akredytujaca i nie mogg odmowic jednostce akredy-
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tujacej danego kraju udziatu w ocenie. W dokumencie
przyjeto tez zasady dotyczace opracowywania progra-
mow nadzoréow nad akredytowanym wielolokalizacyj-
nym podmiotem, prowadzacym dziatania w obszarze
oceny zgodnosci w réznych krajach. W szczegélnosci
opisano konteksty ryzyk, jakie s brane pod uwage przy
okreslaniu czestotliwosci i zakresu ocen w nadzorze.

DA-09 Polityka dotyczaca zakresu dziatalnosci akredyta-
cyjnej PCA

Najwazniejsze zmiany wprowadzone w dokumencie
DA-09 dotycza:

e zasad ograniczaniairozszerzaniazakresu dziatalno-
$ci akredytacyjnej,

e opracowywania, przyjmowania lub wprowadzania
zmian w programach akredytacji,

e weryfikowania adekwatnosci dziatalnosci jednostki
oceniajacej zgodnos$¢ w obszarze oceny zgodnosci,
norm oraz programéw oceny zgodnosci do celéw
akredytaciji.

Zakres dziatalnosci akredytacyjnej PCA obejmuje
opracowane lub przyjete przez PCA programy akredy-
tacji, ktore dotycza okreslonego zakresu dziatalnosci
technicznej realizowanej przez jednostke oceniajaca
zgodnos¢ w obszarze oceny zgodnosci oraz programow

oceny zgodnosci. Zainteresowane strony moga réwniez
zgtosic¢ potrzebe opracowania nowego programu akre-
dytacji, a takze uprawnione sg do wnoszenia uwag oraz
propozycji zmiany postanowien istniejgcych programéw
akredytacji. Stronom przystuguje réwniez prawo wysta-
pienia o ograniczenie zakresu dziatalnosci akredytacyj-
nej o program wczesniej funkcjonujacy dla ich potrzeb.

Zgodnie z dokumentem, PCA przeprowadza wery-
fikacje przydatnosci do celow akredytacji kazdej dzia-
talnosci technicznej jednostek oceniajgcych zgodnosé
w obszarze oceny zgodnosci, realizowanej zgodnie
z metodami opisanymi w normach, dokumentach nor-
matywnych, przepisach prawa lub procedurach wta-
snych, przed jej objeciem akredytacjg w ramach pro-
gramu akredytacji. Weryfikacja jest prowadzona w celu
sprawdzenia odpowiedniosci rodzaju oceny zgodnosci
i wymaganych w tym obszarze kompetencji do przed-
miotu i zakresu wtasciwego programu akredytacji oraz
zasobow PCA (np. personel) do realizacji proceséw
akredytacji okreslonego rodzaju dziatalnosci technicz-
nej.

Aktualizacja programoéw akredytacji

Podazajagc za zmianami dokumentu DA-01 oraz
w zwigzku z wdrozeniem wymagan znowelizowanej nor-



my PN-EN ISO/IEC 17011:2018-02, PCA dokonato prze-
gladu i uaktualnienia kolejnych dziewieciu programéw
akredytacji. Wczesniej zaktualizowane zostaty programy
akredytacji dla laboratoriéw badawczych (DAB-07) oraz
dla laboratoriéw wzorcujacych (DAP-04).

Aktualizacji dokonano w odniesieniu do:

laboratoriéw medycznych - dokument DAM-01,

e jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania - doku-
ment DACS-01,

e jednostek certyfikujgcych wyroby - dokument DACW-

01,

e jednostek certyfikujacych osoby - dokument DACP-01,
e jednostek inspekcyjnych - dokument DAK-07,

o weryfikatoréw EMAS - dokument DAVE-01,

e weryfikatorow GHG - dokument DAVG-01,

e organizatoréw badan biegtosci - dokument DAPT-01,

e producentéw materiatéw odniesienia - dokument

DARM-01.

Zeby utatwi¢ dostep do informacji o wymaganiach
akredytacyjnych, a w szczegélnosci o dodatkowych doku-
mentach zawierajacych wymagania dla kazdego programu
akredytacji, zostaty opracowane listy wymagan akredyta-
cyjnych. Zawierajg one informacje o wymaganiach praw-
nych, obowigzkowych dokumentach EA, IAF, ILAC oraz
dokumentach innych organizacji, ktérych spetnienie przez
jednostki oceniajace zgodnos¢ jest warunkiem udzielenia
i utrzymywania akredytacji.

Dziatalnos¢ akredytacyjna ‘ D]

W kazdym z programoéw zrewidowane zostaty zasady
okreslania zakreséw akredytacji. W szczegdlnosci uaktu-
alniono warunki na jakich jednostki certyfikujgce wyroby,
osoby oraz jednostki inspekcyjne moga ubiegad sie o akre-
dytacje uwzgledniajac podawanie w zakresach akredytacji
niedatowanych wydan dokumentéw odniesienia dla opisu
akredytowanej dziatalnosci. Ustalone zostaty tez spéjne dla
catego PCA zasady identyfikowania obszaréw regulowa-
nych oraz lokalizacji, w ktérych jest prowadzona lub z kté-
rych jest zarzadzana dziatalnos¢ objeta akredytacja. Kolejne
zmiany w programach akredytacji objety procesy akredyta-
¢ji i nadzoru, w ktérych zaimplementowane zostaty zasady
uwzgledniajace specyfike ocenianych podmiotow.

Zmiany dotyczyty m.in.:
e rozpatrywania przez PCA ryzyka zwigzanego z rodza-
jemizakresem realizowanych dziatan oraz lokalizacjami,
w ktdérych sg one prowadzone oraz personelem zaan-
gazowanym w te dziatania - w $lad za wprowadzeniem
ocen uwzgledniajacych podejscie oparte na ryzyku,
uaktualnione zostaty réwniez zasady przekazywania do
PCA informacji o biezacej dziatalnosci jednostek oce-
niajacych zgodnosc¢ oraz ich zasobach umozliwiajacych
przeprowadzanie ocen zgodnosci,
e stosowania réznych technik oceny kompetencji jedno-
stek oceniajacych zgodnos¢ w procesach akredytacji
i nadzoru w powigzaniu z rozpatrywanym ryzykiem, kto-
re jest zwigzane z prowadzong przez nie dziatalnoscia.
Omowione zmiany sg kontynuacja stosowanej przez
PCA zasady wyboru reprezentatywnej prébki do oceny. Po-
dejscie oparte na ryzyku koncentruje sie na tych kwestiach,
ktére sa wazne w obecnej sytuacji (zaréwno w Srodowisku
wewnetrznym, jak i zewnetrznym dziatalnosci jednostki
oceniajacej zgodnosc) i mogg istotnie wptywac na spetnia-
nie wymagan akredytacyjnych przez jednostke oceniajaca
zgodnos$é, w szczegdlnosci na jej kompetentne, spdjne i bez-
stronne dziatanie. Celem oceny opartej na ryzyku jest opty-
malizacja skutecznosci oceny i uzasadnienie adekwatnosci
wyboru techniki oceny, jej czasu trwania oraz wyznaczenia
audytoréw i ekspertéw posiadajacych odpowiednie kompe-
tencje.

Oprac. Matgorzata Tworek, Petnomocnik ds. Systemu Za-
rzqdzania
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Nowe dokumenty

DAK-08 Akredytacjajednostek oceniajagcych zgodnosé do
dziatalnosci objetej rozporzadzeniem wykonawczym Ko-
misji (UE) nr 402/2013

30wrzes$nia 2019 r. PCA opublikowato drugie wyda-
nie DAK-08. Dokument, ktéry podlegat uzgodnieniom
z regulatorem wtasciwym ds. transportu kolejowego
(Urzad Transportu Kolejowego, Ministerstwo Infra-
struktury i Rozwoju), jak rowniez konsultacjom spo-
tecznym, zostat zaktualizowany po przeszto czterech
latach od jego przyjeciaw 2015r.

Kluczowe zmiany dotycza m.in. zdefiniowania ka-
tegorii inspekcji i etapu inspekcji w odniesieniu do wy-
magan normy PN-EN ISO/IEC 17020 oraz wytycznych
ILAC G28, uaktualnienia dokumentéw, rekomendacji
i wytycznych do prowadzenia procesu inspekcji CSM,
przedefiniowania roli eksperta w procesie inspekcji
CSM, uaktualnienia kryteriow kompetencyjnych do
zdefiniowania przez jednostke inspekcyjng oraz uszcze-
goétowienia opisu zakresu akredytacji. Z uwagi na cha-
rakter zmian, dokument wchodzi w zycie po trzech mie-
sigcach od jego opublikowania, tj. 30 grudnia 2019 .

DAB-14 Akredytacja jednostek oceniajacych zgodnos¢
ubiegajacych sie o uprawnienie Dyrektora Transportowe-
go Dozoru Technicznego do dziatan w obszarze homolo-
gacji

4 pazdziernika 2019 r. opublikowane zostato drugie
wydanie dokumentu DAB-14. Nowelizacja, przygoto-
wana wspodlnie z Transportowym Dozorem Technicz-
nym, objeta m.in. powigzanie DAB-14 z Listg wymagan
akredytacyjnych dla laboratoriow badawczych / jed-
nostek inspekcyjnych, odniesienie do znowelizowanej
normy PN-EN [ISO/IEC 17025:2018-02, uszczegbéto-
wienie zasad prowadzenia ocen na miejscu i obserwacji
w procesach akredytacji i nadzoru oraz wnioskowanych
zmian zakresu akredytacji, uszczegétowienie sposobu
okreslania zakresu akredytacji. Z uwagi na charakter
zmian, wytyczne obowigzujg od dnia publikacji.

ILAC G28 Wytyczne dotyczace formutowania zakreséw
akredytacji jednostek inspekcyjnych

Wraz z nowelizacjg dokumentu DAK-07 ,Akredyta-
cja jednostek inspekcyjnych” (wydanie dziewigte z 30
wrzesnia 2019 r.) PCA opublikowato na swojej stronie
internetowej polskie ttumaczenie dokumentu ILAC-
-G28:07/2018. Wytyczne zawieraja m.in. przyktady
oraz rekomendacje ILAC w odniesieniu do zawartosci
zakresow akredytacji wydawanych przez jednostki
akredytujace, definicje i interpretacje poje¢ zwigzanych
z kompetencjami akredytowanych jednostek inspekcyj-
nych oraz ich prezentowaniem. Przyjete w dokumencie
rozwigzania ukierunkowane sg na dalszg harmonizacje
dziatan jednostek akredytujacych oraz standaryzacje
opisu zakreséw akredytacji jednostek inspekcyjnych.

DAC-24 Akredytacja jednostek oceniajgcych zgodnosé
w ramach krajowych systemoéw oceny i weryfikacji stato-
$ci wtasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych

6 maja 2019 r. opublikowane zostato trzecie wyda-
nie DAC-24. Kluczowe zmiany dotyczyty:
e doprecyzowania zasad akredytacji,
e sprawowania nadzoru przez PCA nad jednostkami,



w tym tworzenia klastrow wyrobéw do planowania ob-

serwacji, ich czestotliwosci oraz zakresu,

powigzania proceséw nadzoru jednostek w ramach

zbieznego z system krajowym systemu europejskiego,

uwzglednienia w tresci postanowien Komunikatu
nr218 zdnia 9.02.2017r.,,

uwzglednienia we wzorze certyfikatu mozliwosci wyka-

zania zgodnosci z kilkoma dokumentami kryterialnymi,

weryfikacji zapiséw dotyczacych korzystania z urza-
dzen poza laboratorium badawczym jednostki,

usuniecia z dokumentu zapiséw bedacych powtdrze-
niem wymagan wynikajacych z innych dokumentéow

PCA oraz regulacji prawnych.

Dokument byt poddany uzgodnieniomw ramach konsul-
tacji publicznych, a takze przedstawiony do zaopiniowania
przez Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Budownictwa
oraz wtasciwego regulatora (Ministerstwo Inwestycji i Roz-
woju). Dokument stosuje sie po dwdch miesigcach od jego
opublikowania, tj.od 6 lipca 2019r.

6 maja 2019 r. opublikowane zostato trzecie wydanie
dokumentu DAN-01. Kluczowe zmiany dotyczyty:

doprecyzowania zasad akredytacji i sprawowania nad-

zoru przez PCA nad jednostkami, w tym tworzenia kla-
strow wyrobéw do planowania obserwacji, ich czesto-
tliwosci oraz zakresu,

powigzania proceséw nadzoru jednostek w ramach

zbieznego z systemem europejskim systemu krajowe-

g0,

usuniecia z dokumentu zapiséw bedacych powtdrze-

niem wymagan wynikajacych z innych dokumentéw

PCA oraz regulacji prawnych, w tym wytycznych Grupy

Jednostek Notyfikowanych.

Dokument byt poddany uzgodnieniom w ramach kon-
sultacji publicznych oraz przedstawiony do zaopiniowania
przez Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Budownic-
twa. Przed publikacjg zostat takze przedtozony do zaopi-
niowania przez wtasciwego regulatora (Ministerstwo In-
westycji i Rozwoju). Dokument stosuje sie po dwdch
miesigcach od jego opublikowania, tj. od 6 lipca 2019 r.

Dziatalnos¢ akredytacyjna
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Co nowego w obszarze certyfikacji

Wspotpraca miedzynarodowa

Podczas ostatniego posiedzenia Komitetu EA ds.

Certyfikacji (EA CC), ktore odbyto sie 3-4 wrzesnia
2019 r. w Berlinie, omawiane byty wyniki prac poszcze-
golnych grup roboczych, dziatajacych w strukturze Ko-
mitetu (m.in. z zakresu zywnosci, Srodowiska i systemu
handlu emisjami - GHG). Znaczna czes$¢ dyskusji po-
Swiecono problematycznym zagadnieniom w obszarze
certyfikacji systemoéw zarzadzania, wyrobow i proce-
sOw oraz personelu.

Podczas spotkania przyjeto m.in. nastepujace ustalenia:

potwierdzono, ze akredytowana jednostka certy-
fikujaca systemy zarzadzania nie moze prowadzic¢
konsultacji systemdéw zarzadzania, niezaleznie od
rodzaju systemu zarzadzania wskazanego w zakre-
sie akredytacji,

potwierdzono mozliwos¢ stosowania przy wylicza-
niu czasu audytu systemu zarzadzania uzasadnio-
nych redukcji wynikajacych z dokumentu IAF MD 5,
jakilAF MD 11,

wskazano, ze stopien szczegdétowosci raportu de-

finiuje jednostka oceniajgca zgodnos¢, a notatki
audytoréw mogg byc¢ czescig raportu. Podejmuja-
cy decyzje powinien posiadac informacje, dlaczego
zdaniem audytora system jest zgodny z norma. Pod-
kreslono, ze audyt systemu zarzadzania ma potwier-
dza¢ zgodnos¢, a z raportu powinno wynikac, ze na
podstawie konkretnych informacji podjeto reko-
mendacje o udzieleniu/utrzymaniu certyfikacji,

w przypadku certyfikacji oséb w odniesieniu do nor-
my 1SO 9606-1 wskazano, ze nalezy bezwzglednie
oddzieli¢ zadania dla pracodawcy, okreslone w tej
normie, ktére nie sg objete dziataniami jednostki
oceniajacej zgodnos¢, od zadan jednostki certyfiku-
jacej,

zauwazano, ze jednym z aspektéw ocen prowadzo-
nych przez jednostke akredytujaca w jednostkach
certyfikujacych wyroby, ktére powinny opierac sie
na pozyskaniu obiektywnych dowodoéw, jest oce-
na stabilnosci finansowej (p. 4.3.2 normy ISO/IEC
17065), a generowanie ,strat” wigze sie z istotnymi
zagrozeniami dla bezstronnego dziatania,



e w zwiazku z licznymi nowelizacjami norm certyfi-
kacyjnych przypomniano, ze norma ISO/IEC 17021-1
nie zawiera wymagania, aby personel jednostki oce-
niajacej zgodnos¢ brat udziat w szkoleniach dot.
nowych / zmienionych norm, ale wymaga, aby jed-
nostka ta wykazata kompetencje do prowadzenia
audytow wg danej normy w danym obszarze.
Podjeta zostata takze decyzja o opracowaniu nor-

my ISO 22003-2 “Food safety management systems

- Requirements for bodies providing audit and certi-

fication of food safety management systems - Part 2:

Requirements for bodies providing audits of food safety

management system elements in conjunction with safe

food product/process certification”.

Z kolei podczas spotkania Komitetu IAF ds. Certyfi-
kacji (IAF Technical Committee), ktore odbyto sie 23-24
pazdziernika 2019 r. we Frankfurcie, oméwione zostaty
m.in. sprawozdania grup roboczych dziatajacych w jego
strukturach. Wyniki prac niektérych grup:

e Management System Certification Working Group
- zaproponowano wycofanie dokumentu IAF MD 3
»,Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy zaawanso-
wanych procedur nadzoru i ponownej certyfikacji”.
Poinformowano tez o poddaniu ponownej weryfi-
kacji dokumentu IAF MD 11:2019 ,Dokument obo-
wigzkowy IAF dotyczacy stosowania normy 1SO/
IEC 17021-1 w audytach zintegrowanych systemow
zarzadzania” pod katem poprawnosci jego zapiséw
oraz o przystapieniu do nowelizacji dokumentu IAF
MD 12 ,Dokument obowigzkowy IAF - Ocena akre-
dytacyjna jednostek oceniajacych zgodnos$¢ prowa-
dzacych dziatalno$é¢ w wielu krajach”. Omawiano
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rowniez wymagania dokumentu IAF MD 2, przy
czym podkreslono, ze wspétpraca pomiedzy jednost-
kami certyfikujagcymi systemy przy przenoszeniu
akredytowanej certyfikacji jest wymaganiem, a nie
opcja mozliwg do zastosowania. Zaproponowano
trzyletni okres przejs$ciowy na nowe wydanie normy
ISO 22301 “Security and resilience - Business conti-
nuity management systems - Requirements”.

e Product Certification Working Group - jednym z za-
dan grupy na najblizszy czas jest opracowanie za-
tacznika do IAF MD 20 “Generic competence for AB
assessors: Application to ISO/IEC 17011", dedyko-
wanego akredytacji jednostek certyfikujacych wy-
roby. Poinformowano o pracach nad dokumentami:
“Evaluation of the Confirmity Assessment Schemes”
oraz “Guidance Document on Application of ISO/
IEC17065 for Organic Certification”.

e Persons Certification Working Group - przedsta-
wiono propozycje zatacznika do IAF MD 20 “Ge-
neric competence for AB assessors: Application to
ISO/IEC 17011”, zawierajacego wymagania kompe-
tencyjne dla audytoréw jednostek akredytujacych
w obszarze jednostek certyfikujgcych osoby. Grupa
dyskutowata réwniez nad problemem przenosze-
nia akredytowanej certyfikacji. Uznano, ze nie ma
potrzeby ustalania dodatkowych wymagan w tym
zakresie, poniewaz te zawarte w normie ISO/IEC
17024 s3 wystarczajace.

e Greenhouse Gases Working Group - przedstawio-
no ramy czasowe okresu przejsciowego dla normy
ISO 14064-3:2019 “Greenhouse gases — Part 3:
Specification with guidance for the verification and
validation of greenhouse gas statements” oraz ISO
14065:202X “Greenhouse gases — Requirements
for greenhouse gas validation and verification bo-
dies for use in accreditation or other forms of reco-
gnition” w potaczeniu z ISO/IEC 17029 "Conformity
assessment - General principles and requirements
for validation and verification bodies”.

Oprac. Barbara Zengel, Kierownik Dziatu Akredytacji We-
ryfikacji i Certyfikacji Systeméw Zarzqdzania / Krzysztof
Wozniak, Kierownik Dziatu Akredytacji Inspekcji, Certyfi-
kacji Wyrobéw i Oséb
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Nowe dokumenty International Accreditation Forum

W styczniu 2019 r. opublikowany zostat dokument
IAF MD 11:2019 ,Dokument obowigzkowy IAF doty-
czacy stosowania normy ISO/IEC 17021-1 w audytach
zintegrowanych systemow zarzadzania”, wydanie dru-
gie. PCA opublikowato polska wersje dokumentu wraz
z Komunikatem nr 278 z dnia 05.02.2019 r. w tej spra-
wie. 3 lipca 2019 r. zostata opublikowana druga wer-
sja dokumentu, wynikajaca z wydtuzenia daty wejscia
w zycie na 17 stycznia 2021 r.

W maju 2019 r. opublikowane zostaty kolejne doku-
menty IAF:

e |AF MD 22:2019 ,Dokument obowigzkowy IAF
- stosowanie normy ISO/IEC 17021-1 w certyfika-
cji systemow zrzadzania bezpieczenstwem i higiena
pracy (SZBHP)”, wydanie 2,

e |AF MD 5:2019 ,Dokument obowigzkowy IAF
- Ustalanie czasu audytu systeméw zarzadzania
jakoscig, sSrodowiskowego oraz bezpieczenstwem
i higieng pracy”, wydanie 4.

PCA opublikowato polskie wersje tych dokumentéw wraz
z Komunikatem nr 287 z dnia 30.05.2019 r,, w ktérym za-
mieszczono wytyczne dotyczace wdrozenia i stosowania tych
wymagan przez jednostki certyfikujace systemy zarzadzania.

W maju 2019 r. opublikowano réwniez wydanie dru-
gie dokumentu IAF MD 17:2019 “Witnessing Activities
for the Accreditation of Management Systems Certifica-
tion Bodies”. Wynikajace z niego zmiany PCA uwzglednito
w nowelizacji dokumentu DACS-01 ,Akredytacja jedno-
stek certyfikujacych systemy zarzadzania” (Komunikat
nr 298 zdnia 30.09.2019r.).

W zwigzku z opublikowaniem pigtej wersji standar-
du FSSC 22000 ,System bezpieczenstwa zywnosci”,
PCA w Komunikacie nr 290 z dnia 30.08.2019 r. ustali-
to zasady dotyczace uaktualnienia zakresu akredytacji
w tym programie certyfikacji. Termin osiggniecia goto-
woscijednostek certyfikujgcychdoudzielaniacertyfika-
cji w odniesieniu do wymagan FSSC 22000, wersja 5, to
1 stycznia 2020r.

Co nowego w obszarze inspekgji

We wrzesniu 2019 r. w Berlinie odbyto sie kolej-
ne posiedzenie Komitetu EA ds. Inspekcji. Spotkanie
przedstawicieli europejskich jednostek akredytujacych
dedykowane byto przegladowi aktualnych i perspek-
tywicznych uwarunkowan systemu oceny zgodnosci,
a takze wymianie doswiadczen, opinii i rekomendacji
w obszarze akredytacji jednostek inspekcyjnych. W ra-
mach spotkania odbyty sie rowniez warsztaty ukierun-
kowane na harmonizacje podejscia do oceny jednostek
inspekcyjnych.

Za najistotniejszg kwestie uznano nowelizacje do-
kumentu ILAC-P15:07/2016 ,Zastosowanie ISO/IEC
17020:2012 w akredytacji jednostek inspekcyjnych”,
obowigzkowego zaréwno dla jednostek inspekcyjnych,
jakijednostek akredytujacych. Innym dokumentem pod-
legajacym rewizji, ktéry istotnie moze wspieraé dziatania
akredytacyjne, sgwytyczne ILAC G27:06/2017 “Guidan-
ce on measurements performed as part of an inspection




proces”. Proponowane zmiany do obu dokumentéw
zostaty juz zaopiniowanie na poziomie miedzynarodo-
wym.

W zwigzku z zawieszeniem przez Komitety Inspek-
cyjny i Laboratoryjny ILAC prac nad opracowaniem
wytycznych dotyczacych akredytacji w obszarze badan
nieniszczacych, na poziomie EA podjeto decyzje o wy-
cofaniu dokumentu EA-4/15 G:2015 “Accreditation for
non-destructive testing” jako majacego zastosowanie
w akredytacji jednostek inspekcyjnych i laboratoriéw
badawczych.

Uzgodniono réwniez, ze w 2020 r. przeprowadzo-
na zostanie rewizja dokumentu EA-5/02 INF:2015
LEA Guidance on the Application of ISO/IEC 17020 in
Periodic Inspection of the Roadworthiness of Motor
Vehicles and their Trailers”. Gtownym obszarem zain-
teresowania i kierunkiem zmian objete bedzie stoso-
wanie wyposazenia pomiarowo-badawczego wyko-
rzystywanego w procesach okresowej kontroli stanu
technicznego pojazdéw dopuszczonych do ruchu. Kon-
trole stanu pojazdéw przy wykorzystaniu akredytacji
sg przeprowadzane m.in. w Szwecji, Turcji i Hiszpanii.
W Polsce wymagania dotyczace trybu postepowania
w tym zakresie uregulowane sg w ustawie Prawo o ru-
chu drogowym.

Wspotpraca miedzynarodowa ‘ @

Na poziomie Komisji Europejskiej procedowana zo-
stata rowniez kolejna nowelizacja dokumentu ,0golny
Protokét Weryfikacji, wersja 1.3 (GVP)”, wtasciwego
dla dziatan inspekcyjnych w ramach pilotazowego pro-
gramu weryfikacji technologii srodowiskowych Unii
Europejskiej. Obszar ten zostat uruchomiony w 2012 r.
i po fazie testéw, weryfikacji praktycznej i udzieleniu
kilkunastu akredytacji w Europie (w Polsce - 4), przy-
gotowywana jest jego transpozycja i przyjecie jako pro-
gramu regularnego. Wraz z politykg zrébwnowazonego
rozwoju, dziatan pro-klimatycznych oraz promocja nor-
my PN-ISO 14034:2018-07 ,Zarzadzanie srodowisko-
we - Weryfikacja technologii sSrodowiskowych (ETV)”,
znaczenie programu powinno wzrastaé, co zacznie
przynosi¢ wymierne efekty dla stanu sSrodowiska natu-
ralnego.

Poinformowano réwniez o nowym obszarze inspek-
cji, podlegajacym ocenie przez jedna z krajowych jed-
nostek akredytujgcych. Jest nim kontrola warunkow
wydajnosci energetycznej elektrocieptowni. PCA na
biezaco monitoruje rozwaéj prac akredytacyjnych w tym
obszarze.

Oprac. Marek Wilgos, Koordynator w Dziale Akredytacji
Inspekcji, Certyfikacji Wyrobéw i Oséb

Co nowego w obszarze laboratoriéw

W ramach ostatniego spotkania Komitetu EA ds.
Laboratoriow, ktére odbyto sie 26 wrzesnia 2019 r.
w Warszawie, przeprowadzone zostaty jednodniowe
warsztaty dotyczace nowego wydania normy akredyta-
cyjnej dla laboratoriéw badawczych i wzorcujacych wg
ISO/IEC 17025. Przedstawiciele jednostek akredytuja-
cych z catej Europy dyskutowali na temat sposobu po-
dejscia do oceny spetnienia wymagan przez laboratoria
m.in. w obszarach przedstawiania stwierdzen zgodnosci
i zasady podejmowania decyzji, rozpatrywania ryzyk,
laboratoryjnego systemu zarzadzania informacja, po-
bierania probek, ustanowienia i utrzymywania spdojno-
$ci pomiarowej czy potwierdzania waznosci wynikéw.

Omoéwiono tez najwazniejsze rezolucje z 43. posie-
dzenia EA General Assembly dotyczace laboratoriéw

oraz sprawozdania z dziatalnosci réznych grup robo-
czych Komitetu. Podjeto decyzje o rozpoczeciu prac
nad nowelizacjg dokumentu EA-4/18: “Guidance on the
Level and Frequency of Proficiency Testing Participa-
tion” oraz poinformowano o wycofaniu dokumentéw
EA-4/15: “Accreditation for bodies performing non-de-
structive testing” i CEN/TS 15675 “Air quality - Measu-
rement of stationary source emissions - Application of
EN ISO/IEC 17025:2005 to periodic measurements”
(okres przejsciowy dla wycofania dokumentu CEN/TS
15675 jest analogicznym jak dlanormy ISO/IEC 17025).

Podczas analizy pytania jednej z jednostek na temat
wzorcowan recznych narzedzi dynamometrycznych dys-
kutowano o koniecznosci rozréznienia miedzy wykony-
waniem wzorcowania/pomiaru i stwierdzaniem zgodnosci
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wynikéw, a certyfikowaniem wyrobu potwierdzajgcym, ze
produkt spetnia specyfikacje (wzorcowanie/pomiary s3
elementem oceny zgodnosci wyrobu). Zakres akredytacji
i Swiadectwa wzorcowania nie moga wprowadzaé w btad
lub budzi¢ watpliwosci klienta, co jest przedmiotem dzia-
tania laboratorium i czego dotyczy Swiadectwo.

W obszarze badan PT/ILC dyskutowano na temat po-
dejscia do ,Rapid Performance Evaluation Scheme (QR
Events)”, przypominajac wczesniejsze ustalenia, ze labo-
ratoria moga korzystac z tego narzedzia w sytuacji, gdy na
rynku nie sg dostepne badania PT i ILC. QR Events moga
by¢ przydatne w sytuacji koniecznosci podjecia przez la-
boratorium szybkich dziatan korygujacych wynikajacych
np. z niezgodnosci, gdy na dang chwile nie sg dostepne ba-
dania PT/ILC.

W zakresie produkcji materiatéw odniesienia rozma-
wiano o mozliwosci akredytacji RMP (producenta ma-
teriatu odniesienia) przed wyprodukowaniem konkret-
nego materiatu odniesienia. Z zagadnieniem wiaze sie
dokument dotyczacy elastycznego zakresu akredytacji
dla RMP, ktory jest w trakcie przygotowywania.

Istotnym punktem obrad Komitetu byta réwniez dys-
kusja dotyczaca biobankéw i normy ISO 20387:2018
,Biobanki - Ogdlne wymagania dla biobankéw”. Obecnie
trwa dyskusja nt. przydzielenia odpowiedzialnosci za ten
obszar wtasciwej grupie zadaniowej. Zwracana jest uwaga
na podobienstwo normy dotyczacej biobankéw do normy
EN ISO 17034 (RMP), ale rowniez na zwigzek tego obsza-
ru z norma dotyczaca laboratoriéw medycznych (EN 1ISO
15189).




Podczas spotkania przedstawiono tez prezentacje
dotyczaca akredytacji wg norm EXAP i tzw. fire classifi-
cation ze stanowiskiem EGOLF. W tym obszarze klienci
oczekuja klasyfikacji wyrobu, zatem laboratorium pro-
wadzace badania ogniowe powinno zaplanowac je ma-
jac na uwadze wykonanie niezbednych badan. Dlatego
badania, EXAP i klasyfikacja powinny by¢ traktowane
jako pakiet. Grupa robocza pracujgca nad zagadnieniem
przedstawita propozycje, aby normy DiAp i EXAP byty
akredytowane jako opinie i interpretacje wg ISO/IEC
17025. Mozliwosc¢ takiego podejscia bedzie przeanali-
zowana w EA i bedzie podane oficjalne stanowisko w tej
istotnej sprawie.
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Omowione zostaty réwniez dokumenty bedace wtrakcie
nowelizacji, m.in. dokument EA-4/23 INF dotyczacy akredy-
tacji opiniiiinterpretacji wg normy ISO/IEC 17025, ILAC P-9
dotyczacy polityki uczestnictwa w badaniach PT/ILC (jest to
polityka nie tylko dla laboratoriéw, ale rowniez dla produ-
centéw materiatéw odniesienia, organizatorow badan bie-
gtosci, jak i dla Biobanks) oraz ILAC P-10 dotyczacy polityki
zapewnienia spojnosci pomiarowej wynikow pomiardéw.

Oprac. Elzbieta Grudniewicz, Kierownik Dziatu Akredytaciji
Wozorcowar / Hanna Tugi, Kierownik Dziatu Akredytacji Badan
i Certyfikacji Zywnosci / Anna Kesik - Koordynator w Dziale
Akredytacji Badan Chemicznych

Rozszerzenie zakresu ILAC MRA dla PCA o obszar PTP

W 2017 r. EA (European co-operation for Accredita-
tion) zdecydowato o rozszerzeniu zakresu wielostronne-
go porozumienia EA MLA o obszar akredytacji organiza-
torow badan biegtosci (PTP) w odniesieniu do wymagan
normy EN ISO/IEC 17043. PCA byto jedna z pierwszych
europejskich jednostek akredytujacych, ktére zgtosity
whniosek o rozszerzenie zakresu EA MLA o akredytacje
PTP. 27 kwietnia 2017 r. po przejsciu rygorystycznej oce-
ny, tzw. ewaluacji, PCA otrzymato status sygnatariusza
w tym obszarze. W konsekwencji sprawozdania z badan
biegtosci, wydawane przez akredytowanych przez PCA
organizatoréw badan biegtosci, uzyskaty status réwno-
waznych i wiarygodnych na poziomie europejskim.

Jednoczesnie w maju 2019 r. w ILAC (International
Laboratory Accreditation Cooperation) zdecydowano
o rozszerzeniu dla EA, jako pierwszej regionalnej orga-
nizacji zrzeszajacej jednostki akredytujace, zakresu po-
rozumienia ILAC MRA o obszar akredytacji PTP. Zakres
porozumienia o wzajemnym uznawaniu ILAC MRA dla
PCA zostat w konsekwencji rozszerzony z dniem 29 lip-
ca 2019 r. Podczas posiedzenia ILAC General Assembly
w pazdzierniku br. Dyrektor PCA Lucyna Olborska ode-
brata z rak przewodniczacej ILAC stosowny certyfikat.

Jakie wynikaja z tego korzysci dla akredytowanych
przez PCA organizatoréw badan biegtosci? Najwazniej-

szg informacja jest fakt, ze PTP moga juz powotywac sie
na status PCA jako sygnatariusza ILAC MRA i stosowa¢
potaczony znak ILAC MRA. W efekcie, sprawozdania
z badan biegtosci mogg by¢ uznawane nie tylko na po-
ziomie europejskim, ale tez miedzynarodowym.

Moéwigc o wykorzystaniu badan biegtosci na ryn-
ku, nalezy podkresli¢, ze do najwazniejszych dziatan
z zakresu oceny zgodnosci nalezg badania, certyfika-
cja i inspekcja, przy czym zaréwno certyfikacja, jak
i inspekcja w duzej mierze opieraja sie na wynikach
badan. W zapewnieniu wiarygodnosci wynikéw badan
znaczaca role petnig badania biegtosci. Ich znaczenie
dla proceséw badawczych jest na tyle istotne, ze na
poziomie europejskim i $wiatowym EA i ILAC postano-
wity rozszerzy¢ o PTP zakres porozumien o wzajem-
nym uznawaniu.

PCA posiada aktualnie szesciu akredytowanych PTP.
Liczymy, ze rozszerzenie zakresu wielostronnego poro-
zumienia ILAC MRA dla PCA bedzie zachetg dla podmio-
téw zajmujacych sie organizacjg badan biegtosci do zto-
zenia wniosku o akredytacje w odniesieniu do wymagan
normy PN-EN ISO/IEC 17073.

Oprac. Hanna Tugi, Kierownik Dziatu Akredytacji Badan
i Certyfikacji Zywnosci
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Posiedzenie Grupy Roboczej TFG Risks w ramach EA HHC w Warszawie

27 sierpnia 2019 r. odbyto sie w PCA posiedzenie
Grupy Roboczej (TFG) List of Risks. Grupa pod przewod-
nictwem Matgorzaty Tworek, Petnomocnika ds. Syste-
mu Zarzadzania w PCA zostata powotana w ramach EA
Horizontal Harmonisation Committee (EA HHC), Zeby
opracowac¢ dokument EA na temat ryzyk zwigzanych
z dziatalnoscia jednostki akredytujacej w mysl wyma-
gan normy ISO/IEC 17011:2017. W sktad grupy weszli
przedstawiciele jednostek akredytujacych z Wtoch (Ac-
credia), Danii (Danak), Niemiec (Dakks), Norwegii (NA)
i Szwecji (Swedac).

Gtéwnym celem tego dokumentu jest przedstawie-
nie listy mozliwych ryzyk, ktére jednostki akredytujace
moga wzia¢ pod uwage podczas przygotowywania ocen,
programu nadzoru lub przeprowadzania procesu rozsze-
rzenia zakresu akredytacji, o ktérych mowa w ISO/IEC
17011 punkty 7.4,7,9i7.10.

Dokument ma réwniez dostarczy¢ wykaz poten-
cjalnych ryzyk zwigzanych z funkcjonowaniem syste-
mu zarzadzania i proceséw jednostki akredytujacej,
jak rowniez ryzyk dla bezstronnosci.

Tematem dyskusji byty przede wszystkim oczekiwa-
nia zainteresowanych stron. Zrozumienie tych potrzeb
zwieksza zdolnos¢ jednostek akredytujacych do prowa-
dzenia dziatalnosci akredytacyjnej w sposdb kompetent-
ny, bezstronny i spéjny oraz jest kluczowe dla identyfika-
cji ryzyk zwiazanych z dziatalnoscig akredytacyjna.

Uzgodniony projekt dokumentu zostat zaprezento-
wany przedstawicielom wszystkich jednostek akredy-
tujacych w Europie podczas posiedzenia EAHHC 18-19
wrzesnia 2019r.

Oprac. Matgorzata Tworek, Petnomocnik ds. Systemu Za-
rzqdzania
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Europejskie ramy certyfikacji cyberbezpieczenstwa wynikajace

zrozporzadzenia UE 2019/881

Certyfikacja cyberbezpieczenstwa odgrywa wazna role, gdy chodzi o zwiekszanie
zaufania do produktow ICT (technologie informacyjno-komunikacyjne), ustug ICT
i procesow |CT oraz ich bezpieczenstwa. Jednolity rynek cyfrowy, a w szczegodlno-
Sci gospodarka oparta na danych i Internecie Rzeczy (1oT), mogg sie prawidtowo
rozwijac jedynie w atmosferze ogdlnego publicznego zaufania, ze takie produkty,
ustugi i procesy zapewniajg konkretny poziom cyberbezpieczenstwa.

Potaczone z siecig i zautomatyzowane pojazdy, elek-
troniczne wyroby medyczne, systemy sterowania auto-
matyki przemystowe] oraz inteligentne sieci stanowig
tylko niektére przyktady sektoréw, w ktérych certyfikacja
jest juz szeroko stosowana lub najprawdopodobniej be-
dzie stosowana w najblizszej przysztosci. Obszary regu-
lowane dyrektywa (UE) 2016/1148 dotyczace sektordw,
w ktérych ustugi swiadczg w szczegdlnosci operatorzy
ustug kluczowych, sg réwniez sektorami, w ktérych certy-
fikacja cyberbezpieczernstwa ma decydujgce znaczenie.

Obecnie certyfikacja cyberbezpieczenstwa produk-
toéw ICT, ustug ICT i procesdéw ICT jest stosowana jedy-
nie w ograniczonym stopniu. Tam, gdzie sie jg stosuje,
istnieje ona gtéwnie na poziomie panstw cztonkowskich
lub w ramach programow inicjowanych przez przemyst.
W zwigzku z powyzszym certyfikat wydany przez dany
krajowy organ ds. certyfikacji cyberbezpieczenstwa
na podstawie krajowego programu certyfikacji nie jest
zasadniczo uznawany w innych panstwach cztonkow-
skich.




34

@ ‘ Wspdtpraca miedzynarodowa

Przedsiebiorstwa muszga zatem certyfikowac swoje
produkty ICT, ustugi ICT i procesy ICT w poszczegdl-
nych panstwach cztonkowskich, w ktérych dziataja, na
przyktad gdy zamierzaja uczestniczyé w krajowych po-
stepowaniach o udzielenie zaméwien publicznych, co
powoduje jednak zwiekszenie kosztéw dla tych przed-
siebiorstw. Ponadto w sytuacji, gdy powstaja nowe
programy, najwyrazniej brak jest spdjnego i catoscio-
wego podejscia do horyzontalnych kwestii cyberbez-
pieczenstwa, na przyktad w dziedzinie internetu rze-
czy. Istniejgce programy maja istotne niedociagniecia
i réznia sie pod wzgledem zakresu objetych nimi pro-
duktéw, poziomdéw uzasadnienia zaufania, kryteriow
merytorycznych i faktycznego stosowania, utrudnia-
jac dziatanie mechanizméw wzajemnego uznawania
w Unii.

27 czerwca 2019 r. weszto w zycie Rozporzadze-
nie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/881
z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie ENISA (Agencji
Unii Europejskiej ds. Cyberbezpieczenstwa) oraz cer-
tyfikacji cyberbezpieczenstwa w zakresie technologii
informacyjno-komunikacyjnych oraz uchylenia rozpo-

rzadzenia (UE) nr 526/2013 (akt o cyberbezpieczen-
stwie). Na dostosowanie krajowych aktéw prawnych do

nowych przepiséw panstwa cztonkowskie maja czas do
28 czerwca 2021 r.

Celem rozporzadzenia jest:

e wzmocnienie roli Europejskiej Agencji Bezpieczen-
stwa Sieci i Informacji (ENISA). Agencja wraz z wej-
sciem nowych przepiséw uzyskata staty mandat.
Zostat on dodatkowo rozszerzony o kompetencje
koordynacji europejskiej wspdtpracy operacyjnej
W zapewnieniu bezpieczenstwa europejskiej cy-
berprzestrzeni (ENISA zmienita nazwe na Agencje
Unii Europejskiej ds. Cyberbezpieczenstwa),

e utworzenie ram dla wspdélnych europejskich progra-
mow certyfikacji cyberbezpieczenstwa oprogramo-
wania, urzadzen i ustug. Programy maja stymulowac
rozwéj rynku w tym zakresie, a takze ograniczac
koszty zwigzane z testami i badaniami poprawnosci
funkcjonowania oraz skutecznosci mechanizmoéw
bezpieczenstwa.

Europejskie ramy certyfikacji cyberbezpieczenstwa

Europejskie ramy certyfikacji cyberbezpie-
czenstwa ustanowiono w celu poprawy wa-
runkéw funkcjonowania rynku wewnetrznego
poprzez zwiekszenie poziomu cyberbezpie-
czenstwa w Unii oraz umozliwienia zharmo-
nizowanego podejscia na poziomie unijnym
do europejskich programéw certyfikacji cy-
berbezpieczenstwa z myslg o stworzeniu
jednolitego rynku cyfrowego w zakresie pro-
duktéw ICT, ustug ICT i proceséw ICT, w celu
zwiekszenia zaufania do tych produktéw.
Ponadto europejskie ramy cyberbezpieczen-
stwa powinny pomodc unikngé mnozenia sie
sprzecznych lub naktadajacych sie wzajemnie
krajowych programéw certyfikacji cyberbez-
pieczenstwa i ograniczac dzieki temu koszty

ponoszone przez przedsiebiorstwa dziatajace
na jednolitym rynku cyfrowym.

Europejskie ramy certyfikacji cyberbezpie-
czenstwa okreslajg mechanizm ustanawiania
europejskich programow certyfikacji cyber-
bezpieczenstwa i potwierdzania, ze produk-
ty ICT, ustugi ICT i procesy ICT, ktére oce-
niono zgodnie z tymi programami, sg zgodne
z okreslonymi wymogami bezpieczenstwa.
Maja one na celu zabezpieczenie dostepnosci,
autentycznosci, integralnosci lub poufnosci
przechowywanych, przekazywanych albo prze-
twarzanych danych, funkcji badz ustug, ktére
sg oferowane lub dostepne za posrednictwem
tych produktéw, ustug i proceséw w trakcie ich
catego cyklu zycia.



Whiosek o europejski program certyfikacji
cyberbezpieczenstwa

Komisja Europejska moze zwréci¢ sie do ENISA
z wnioskiem o przygotowanie propozycji programu lub
o przeglad istniejgcego europejskiego programu cyber-
bezpieczenstwa na podstawie unijnego programu prac.
Po otrzymaniu wniosku ENISA przygotowuje propozy-
cje programu certyfikacji cyberbezpieczenstwa spetnia-
jacego wymogi okreslone w Rozporzadzeniu PEiR (UE)
2019/881.

Nastepnie Komisja Europejska w oparciu o te propo-
zycje moze wydawac akty wykonawcze ustanawiajace eu-
ropejski program certyfikacji cyberbezpieczenstwa pro-
duktéw ICT, ustug ICT i procesow ICT spetniajgcy wymogi
okreslone w Rozporzadzeniu PEIR (UE) 2019/881. W lip-
cu 2019 r. Komisja Europejska oficjalnie zgtosita pierwszy
projekt europejskiego programu certyfikacji - European
Common Criteria ACT - ECCA i przekazata go do ENISA.
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Po otrzymaniu wniosku Komisji ENISA przygo-
towuje propozycje programu spetniajagcego wymogi
okreslone w Rozporzadzeniu PEIR (UE) 2019/881.
Przygotowujac propozycje programu, ENISA konsul-
tuje sie ze wszystkimi odpowiednimi interesariusza-
mi w drodze formalnego, otwartego, przejrzystego
i integracyjnego procesu konsultacji.

Dla kazdej propozycji programu ENISA ustana-
wia grupe robocza ad hoc, ktérej celem jest stuzenie
ENISA doradztwem i wiedza fachowa. Dla pierwszej
propozycji europejskiego programu certyfikacji po-
wotano grupe, ktéra liczy 20 oséb, w tym jeden przed-
stawiciel z Polski. Inauguracyjne posiedzenie odbyto
sie 27 listopada br.

ENISA scisle wspdtpracuje tez z Europejska Gru-
pa ds. Certyfikacji Cyberbezpieczenstwa (ECCG).
ECCG zapewnia ENISA pomoc i fachowe doradztwo
w zwigzku z przygotowywaniem propozycji progra-
mu.
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Komisja, w oparciu o propozycje programu przy-
gotowang przez ENISA, moze przyjmowac akty wyko-
nawcze ustanawiajace europejski program certyfikacji
cyberbezpieczenstwa produktéw ICT, ustug ICT i pro-
cesow ICT spetniajacy wymogi okreslone w Rozporza-
dzeniu PEIR (UE) 2019/881.

Poziomy uzasadnienia zaufania europejskich
programoéw certyfikacji cyberbezpieczenstwa

Europejski program certyfikacji cyberbezpieczen-
stwa moze przewidywac jeden lub wiecej poziomow
uzasadnienia zaufania produktéw ICT, ustug ICT i pro-
cesow ICT: ,podstawowy”, ,istotny” lub ,wysoki”. Po-
ziom uzasadnienia zaufania musi by¢ proporcjonalny
do poziomu ryzyka zwigzanego z przewidzianym stoso-
waniem produktu ICT, ustugi ICT lub procesu ICT pod
wzgledem prawdopodobienstwa wystapienia i skutkow
incydentu.

Europejskie certyfikaty cyberbezpieczenstwa
i unijne deklaracje zgodnos$ci musza odwotywac sie
do poziomu uzasadnienia zaufania okreslonego w eu-
ropejskim programie certyfikacji cyberbezpieczen-
stwa, w ramach ktérego wydany zostat europejski
certyfikat cyberbezpieczenstwa lub unijna deklara-
cja zgodnosci.

Wymogi bezpieczenstwa dla poszczegdlnych po-
ziomow uzasadnienia zaufania musza by¢ okreslone
w odpowiednich europejskich programach certyfikacji
bezpieczenstwa, z uwzglednieniem odpowiadajgcych
im funkcjonalnosci bezpieczenstwa oraz odpowiada-
jacej im rygorystycznosci i wnikliwosci oceny, ktérej
ma zostac poddany produkt ICT, ustuga ICT lub proces
ICT.

Europejski program certyfikacji cyberbezpieczen-
stwa moze przewidywac kilka poziomow oceny zalez-
nie od tego, jak rygorystyczna i wnikliwa jest zasto-
sowana metodyka oceny. Kazdy z pozioméw oceny
odpowiada jednemu z pozioméw uzasadnienia zaufa-
nia i jest okreslany poprzez odpowiedni zestaw kom-
ponentéw uzasadnienia zaufania. Rozporzadzenie
PEiR (UE) 2019/881 szczegdtowo okresla elementy
europejskich programéw certyfikacji cyberbezpie-
czenstwa.

Krajowe organy ds. certyfikacji
cyberbezpieczenstwa

Kazde panstwo cztonkowskie wyznacza na
swoim terytorium przynajmniej jeden krajowy
organ ds. certyfikacji cyberbezpieczenstwa.
Rozporzadzenie 2019/881 definiuje zadania
oraz uprawnienia krajowego organu ds. certyfi-
kacji cyberbezpieczenstwa, jak réwniez wska-
zuje na jego bezstronnos¢ i niezaleznos¢ od
jednostek, nad ktérymi sprawuje nadzor.

Certyfikacja cyberbezpieczenstwa

Certyfikacja cyberbezpieczenstwa jest dobrowolna,
o ile prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nie
stanowi inaczej. Jednostki oceniajace zgodnos$¢ wydaja
europejskie certyfikaty cyberbezpieczenstwa, wskazu-
jac na poziom uzasadnienia zaufania ,podstawowy” lub
Jistotny” w oparciu o kryteria zawarte w danym euro-
pejskim programie certyfikacji cyberbezpieczenstwa,
ktéry przyjeta Komisja.

W uzasadnionych przypadkach, europejski program
certyfikacji cyberbezpieczeinstwa moze przewidywad,
ze europejskie certyfikaty cyberbezpieczenstwa otrzy-
mywane na podstawie tego programu sg wydawane
jedynie przez podmiot publiczny. Musi to by¢ krajowy
organ ds. certyfikacji cyberbezpieczenstwa lub pod-
miot publiczny akredytowany jako jednostka oceniaja-
ca zgodnos¢é.

W przypadku, gdy europejski program certyfikacji
cyberbezpieczenstwa wymaga poziomu uzasadnienia
zaufania ,wysoki”, europejski certyfikat cyberbezpie-
czenstwa moze by¢ wydany wytacznie przez krajowy
organds. certyfikacji cyberbezpieczenstwa lub - w na-
stepujacych przypadkach - przez jednostke oceniaja-
cq zgodnos¢:

e po uprzednim zatwierdzeniu przez krajowy or-
gan ds. certyfikacji cyberbezpieczenstwa kazde-
go europejskiego certyfikatu cyberbezpieczen-
stwa wydanego przez dang jednostke oceniajaca
zgodnosg,



lub na podstawie ogélnego powierzenia przez krajo-
wy organ ds. certyfikacji cyberbezpieczenstwa zada-
nia polegajacego na wydawaniu takich europejskich
certyfikatéw cyberbezpieczenstwa jednostce oce-
niajacej zgodnosé.

Akredytacja jednostek oceniajgcych zgodnos¢

Jednostki oceniajgce zgodno$c sg akredytowane przez

krajowe jednostki akredytujace wyznaczone na podsta-
wie Rozporzadzenia (WE) nr 765/2008. Polskie Centrum
Akredytacji zostato wskazane jako jedyna krajowa jed-
nostka akredytujaca w Swietle ww. rozporzadzenia, upo-
wazniona do akredytacji jednostek oceniajacych zgod-
nos¢.

Akredytacji takiej udziela sie jedynie wtedy, gdy jed-

nostki oceniajgce zgodnos¢ spetniajg wymagania okreslo-
ne w zataczniku do rozporzadzenia 2019/881, tj.:
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spetnienie wymagan normy ISO/IEC 17065 doty-

czacej akredytacji jednostek oceniajacych zgodnosé

dokonujacych certyfikacji produktéw ICT, ustug ICT
lub procesow ICT,

zapewnienie, aby wykorzystywane do celéw oceny

zgodnosci laboratoria przeprowadzajace testy spet-

niaty wymogi normy ISO/IEC 17025 dotyczace akre-
dytacji laboratoriéw przeprowadzajacych testy,
jednostka oceniajaca zgodnos$¢ musi byc strong trze-
cig, niezalezng od ocenianych przez nig organizacji
lub produktéw ICT, ustug ICT lub proceséw ICT,
jednostka oceniajgca zgodnos$¢ musi dysponowac:

- niezbednym personelem majacym wiedze technicz-
ng oraz wystarczajace i odpowiednie doswiadcze-
nie do realizacji zadan z zakresu oceny zgodnosci,

- opisami procedur, zgodnie z ktérymi ma by¢ prze-
prowadzana ocena zgodnosci,

- procedurami dotyczacymi prowadzenia dziatalnosci.
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e jednostki oceniajace zgodnos¢ musza zapewnic pouf-
nos$¢, obiektywizm czynnosci z zakresu oceny zgod-
nosci oraz zagwarantowac bezstronnos$¢ jednostek
oceniajacych zgodno$é, ich Scistego kierownictwa,
0s6b odpowiedzialnych za realizacje czynnosci z za-
kresu oceny zgodnosci, a takze wszelkich podwyko-
nawcow.

W przypadku gdy europejskie programy certyfikacji
cyberbezpieczenstwa okreslajg szczegdlne lub dodatko-
we wymogi, krajowy organ ds. certyfikacji cyberbezpie-
czenstwa moze zezwoli¢ nawykonywanie zadarnwramach
takich programéw wytacznie jednostkom oceniajgcym
zgodnosé, ktore spetniaja te wymogi.

Akredytacji udziela sie na maksymalnie pie¢ lat i moz-
na ja odnowic na tych samych warunkach, o ile jednost-
ka oceniajaca zgodnos¢ nadal spetnia wymogi okreslone
w Rozporzadzeniu 2019/881.

Polskie Centrum Akredytacji planuje w 2020 . rozsze-
rzy¢ dziatalno$¢ w obszarze cyberbezpieczenstwa o akre-
dytacje jednostek prowadzacych certyfikacje produktow
ICT, ustug ICT lub procesow ICT.

"

Notyfikacja

W odniesieniu do kazdego europejskiego pro-
gramu certyfikacji cyberbezpieczenstwa kra-
jowe organy ds. certyfikacji cyberbezpieczen-
stwa notyfikuja Komisji jednostki oceniajace
zgodnos¢, ktére zostaty akredytowane i ktoé-
rym, w stosownych przypadkach, udzielono
zezwolenia na wydawanie europejskich certy-
fikatow cyberbezpieczenistwa na okreslonych
poziomach uzasadnienia zaufania.

Europejska Grupa ds. Certyfikacji
Cyberbezpieczenstwa

Ponadto rozporzadzenie okresla zadania Europej-
skiej Grupy ds. Certyfikacji Cyberbezpieczenstwa, kté-
ra m.in. pomaga, doradza i wspdtpracuje z Komisja Eu-
ropejska oraz ENISA w zwiazku z przygotowywaniem
propozycji europejskich programéw certyfikacji cyber-
bezpieczenstwa.

Gtoéwnga zaletg wspdlnych europejskich programéw
certyfikacji bedzie uznawanie wynikéw badan i certy-
fikatéw przez wszystkie panstwa cztonkowskie. Po-
zytywnie wptynie to na zwiekszenie rynkowej oferty
rozwigzan stuzacych cyberbezpieczenstwu. Bogatsza
oferta rynkowa przyczyni sie do wiekszej dostepno-
sci cenowej bezpiecznego oprogramowania, urzadzen
i ustug dla przedsiebiorcéw, a takze wszystkich obywa-
teli.

Kolejny wazny krok w budowie europejskiego cy-
berbezpieczenstwa daje nowe mozliwosci, ktére do-
tycza nie tylko polskich producentéw i instytutow
badawczych - zainteresowanych dalszym rozwojem
kompetencji w opracowywaniu, produkcji i stosowaniu
nowoczesnych metod ochrony informacji - ale i krajo-
wych zdolnosci w dziedzinie badan i certyfikacji cyber-
bezpieczenstwa.

Autor: Przemystaw Gatkowski, Koordynator w Dziale
Akredytacji Inspekcji, Certyfikacji Wyrobdéw i Oséb
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Nasze nowe filmy - edukujemy i popularyzujemy wiedze o akredytacji

Od 2017 do konca 2019 roku powstato 18 filméw
promujgcych dziatalnos¢ akredytacyjng Polskiego
Centrum Akredytacji. Szeroko zakrojony projekt
obejmowat przygotowanie i dystrybucje materiatéw
wideo o charakterze edukacyjno-informacyjnym.

W projekcie duzo miejsca poswieciliSmy akredytacji
w branzy spozywczej. Np. w materiale pt. ,Bezpieczen-
stwo i jako$¢ zywnosci” pokazany zostat proces produk-
cji i dystrybucji polskich jabtek wraz z szeregiem badan
wykonywanych w akredytowanych laboratoriach, dzie-
ki ktérym odbiorca kohcowy ma pewnosé, ze owoce s3
wolne od zanieczyszczen.

- Jednym z czynnikéw gwarantujgcych bezpieczng zyw-
nos¢ na rynku sq wysokie kompetencje laboratoriow,
ktére wykonujg badania pozostatosci srodkéw ochrony
roslin w zywnosci. Wyniki uzyskiwane w akredytowa-
nych laboratoriach sq uznawane na catym swiecie na
podstawie miedzynarodowych porozumien. Oznacza
to, ze polski producent moze sprzedawac swoje towary
w catej Unii oraz poza Uniq, bez potrzeby wykonywania
dodatkowych badan na rynkach przeznaczenia - powie-
dziata w materiale Joanna Rutkowska z Dziatu Akre-
dytacji Badan i Certyfikacji Zywnosci w PCA.

Filmy pokazuja, ze z akredytacjg mozemy miec stycz-
no$¢ zaréwno w zyciu prywatnym, jak i zawodowym
- np.w branzy budowlanej, w procesie produkcji zabawek
czy walce z dopingiem w sporcie. Bez akredytacji nie ma
wiarygodnych wynikéw pomiaru temperatury, bezpiecz-
nego nawozenia roslin czy czystej wody na ptywalniach.
Akredytacja pomaga tez zwiekszy¢ bezpieczenstwo na
drogach, o czym opowiadaja filmy pt. ,Oznakowanie na
drogach” czy ,Homologacja pojazdéw”. Jeden z ostatnich
materiatéw wideo dotyczy akredytowanych badan kry-
minalistycznych, ktore sg kluczowym elementem w pro-
wadzonych dochodzeniach i $ledztwach.

Wszystkie filmy zamieszczane sg na naszych kana-
tach w mediach spotecznosciowych, na stronie inter-
netowej PCA i na ogdélnodostepnym portalu informa-
cyjnym, z ktérego korzystajg np. media regionalne.
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Vademecum Przedsiebiorcy - cykl wydawniczy dla przedsiebiorcow

Seria opublikowana w 2019 roku na tamach ,Ga-
zety Matych i Srednich Przedsiebiorstw" stanowi
kompendium wiedzy o korzysciach, jakie daje po-
siadanie akredytacji. Publikacja jest adresowana do
przedsiebiorcéw reprezentujacych rézne obszary
gospodarki.

Na cykl ztozyto sie szes¢ artykutéw eksperckich,
opracowanych przez specjalistéw z Polskiego Centrum
Akredytacji. Otwiera go artykut prezentujacy szerokie
spektrum korzysci z akredytacji w niemal wszystkich
dziedzinach gospodarki, przygotowany przez Tadeusza
Matrasa - Kierownika Biura ds. Akredytacji: ,Kazdy
przedsiebiorca, dla przedstawianych informacji i deklaracji
dotyczqgcych bezpieczenstwa oraz jakosci oferowanych wy-
robdéw i ustug, stara sie pozyskac dodatkowe, zewnetrzne
certyfikaty i swiadectwa, ktére upewniajq potencjalnych
klientéw, ze jego wyroby i ustugi spetniajq okreslone wyma-

/A

VADEMECUM

PRZEDSIEBIORCY

PCA - ATRYBUTY AKREDYTAC]I

Andrzej Kolasa, Zastepca Dyrektora PCA, przy-
blizyt znaczenie akredytacji dla branzy transporto-
wej i jej wptyw na zapewnienie wysokiego poziomu
bezpieczenstwa oraz ograniczenie negatywnego od-
dziatywania transportu na $rodowisko: ,Spetnienie
odpowiednich norm, ocena zgodnosci oraz akredytacja
sq sprawdzonymi i uznanymi narzedziami pozwalajqcymi
zapobiegac zagrozeniom zwigzanym z bezpieczenstwem

w transporcie oraz z emisjq zanieczyszczen do srodowi-
ska."

Akredytacja w przemysle spozywczym jest uzna-
nym w skali miedzynarodowej sposobem potwierdzania
kompetencji jednostek oceniajgcych zgodnos$¢ zaréwno
w obszarze regulowanym przepisami prawa, jak i do-
browolnym. ,Dzieki podpisanym przez PCA wielostronnym
porozumieniom w ramach organizacji miedzynarodowych
(EA MLA, IAF MLA i ILAC MRA) producenci zywnosci majq
gwarancje uznawania na catym swiecie akredytowanych
wynikéw badan czy certyfikatéw zywnosci, utatwiajgc tym
samym swobodny przeptyw towaréw" - napisata w swoim
artykule Hanna Tugi, Kierownik Dziatu Akredytacji Ba-
dan i Certyfikacji Zywnosci.

Maria Szafran, Kierownik Dziatu Akredytacji Ba-
dan Emisji w Srodowisku, wyjasnita role akredytacji
w dziataniach majacych na celu ochrone $rodowiska:
,Dwa stulecia rozwoju przemystu i zwigzana z tym inge-
rencja cztowieka w srodowisko powodujq, ze coraz wiek-
szego znaczenia nabierajq miarodajne wyniki badan za-
rowno w zakresie skazenia srodowiska naturalnego, jak
i bezposrednich zagrozen dla cztowieka, bedqgcych skut-
kiem réznego rodzaju emisji."

Z materiatu Katarzyny Wisniewskiej, Koordyna-
tora w Dziale Akredytacji Wzorcowan, mozna dowie-
dziec¢ sie wiecej na temat uruchomionego przez PCA
programu akredytacji producentéw materiatow od-
niesienia (RMP), ktéry stwarza dla krajowego biznesu
nowe mozliwosci.

Cykl zamyka artykut Marka Wilgosa, Koordynato-
ra w Dziale Akredytacji Inspekcji, Certyfikacji Wyro-
bow i Oséb, na temat akredytowanej inspekcji, ktéra
jest jednym z formalnych instrumentéw potwierdza-
nia, ze dana organizacja posiada niezbedne kompeten-
cje techniczne oraz gwarantuje odpowiedni poziom
niezaleznosci i bezstronnosci w odniesieniu do ofero-
wanych ustug w zakresie wprowadzonych procedur
inspekcji.

Wszystkie publikacje z serii Vademecum Przedsie-
biorcy dostepne sa na stronie PCA oraz na naszych ka-
natach w mediach spotecznosciowych.
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Wspodtpraca z wydawnictwami z obszaru HoReCa i FMCG

7 laboratoriéw akredytowanych sq
uznawane na catym swiecie. Albo
tak jak np. w przypadku caterin-
gow dietetycznych, dostarczamy
wiedzy o tym, kiedy i jaki termin
przydatnosci do spozycia powinien
znalezé sie na opakowaniu i gdzie
mozna go wyznaczy¢ - komentuje
Lucyna Olborska, Dyrektor PCA.

Ponadto raz w miesigcu emito-
wane byty krétkie newsy na ekra-
nach LCD w warszawskim metrze
w bloku informacyjnym portalu
www.ouichef.pl Dzieki tej wspot-
pracy informacje na temat PCA
miaty szanse dotrze¢ do ponad
500 tys. pasazeréw warszawskiego
metra dziennie.

Z kolei czytelnicy miesiecznika
,Handel”, dedykowanego branzy
FMCG, otrzymywali od ekspertow
PCA praktyczne informacje na te-
mat skutecznych dziatan marketingowych zywnosci
czy certyfikatow wartych uwagi z punktu widzenia
producenta oraz detalistow.

Od wrzesnia do grudnia br. w wy- N P
branych mediach branzowych prowa-
dzona byta kampania informacyjna
dotyczaca branz HoReCa i FMCG.
Projekt realizowany byt we wspét-
pracy z miesiecznikami ,Food Servi-
ce” i ,Handel” oraz portalami www.

ouichef.pl i www.handelextra.pl
Natamach magazynu ,Food Servi- Konsumenci oczeky

. , . . . u
ce” publikowane byty gtéwnie tresci bezpiecznej zmmgi?

Cay systern

pod katem szeroko rozumianej bran- S

zadbad o

ZywWnosci - zapy Lucyre

zy gastronomicznej. Opracowane we Scto - zaptatamy Lucyn
wspotpracy z ekspertami PCA teksty s
wyjasniaty m.in. czym kierowac sie
przy wyborze dostawcéw i na co
zwracac uwage, aby unikna¢ psucia
sie zywnosci w restauracji. Niosty
one za sobga nie tylko korzys¢ wize-
runkowgdla PCA, ale réwniez walor
edukacyjny. FTIT y  S  T
- Wiemy, jak istotnym tematem TUE TR
jest akredytacja w kazdym obszarze.
Tg kampaniq chcemy przyblizy¢ branzy gastronomicznej
na konkretnych przyktadach, dlaczego np. warto ufac
systemom znakowania zywnosci lub dlaczego wyniki

7 preepisami pra-

, Dyrektora Polskiego

Centrum Akredytacji.
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Szkolenia

W Il potowie 2019 roku zrealizowano 13 szkolen
otwartych. Nadal najwieksza popularnoscia cieszyto sie
szkolenie PD-1,System zarzadzania wedtug normy 1ISO/
IEC 17025:2017”, zwigzane z nowelizacja normy SO/
IEC 17025. W 2018 roku uruchomione zostato bezptat-

Harmonogram szkolen otwartych w | potowie 2020 roku

ne szkolenie w formie elektronicznej nt. nowelizacji wy-
magan ww. normy dla laboratoriéw badawczych posia-
dajacych akredytacje PCA.W 2019 roku z tego szkolenia
skorzystato 1835 oséb, a w zwigzku z duzym zaintereso-
waniem dostep przedtuzono do wrzesénia 2020 roku.

System zarzadzania wedtug normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02

System zarzadzania w jednostce certyfikujacej wyroby wg normy

PD-1

PD-2 Audyt wewnetrzny w laboratorium
FDE PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03
PD-15

Metrologia - nadzorowanie wyposazenia pomiarowego w laboratoriach

Szczegdtowy harmonogram szkolen wraz z terminami jest dostepny na naszej stronie internetowe;j:

https://www.pca.gov.pl/szkolenia/szkolenia/aktualne-szkolenia/

Szkolenia dla audytorow

Jak co roku PCA starato sie podnosi¢ i uzupetniac¢
kwalifikacje audytoréw pod katem doskonalenia i ujed-
nolicenia proceséw prowadzenia ocen w jednostkach
oceniajacych zgodnos$¢, organizujac szkolenia we-
wnetrzne personelu. Ze wzgledu na nowelizacje normy
ISO/IEC 17025 w Il potowie roku skupiono sie na orga-
nizacji kolejnych cykléw szkolen dla audytoréw PCA,
uwzgledniajacych zmiany w dokumencie odniesienia.

Przeprowadzono réwniez szkolenie dla audy-
torow i pracownikéw PCA na temat krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa, certyfikacji cyber-
bezpieczenstwa produktéw, ustug i proceséow ICT,
europejskich ram certyfikacji cyberbezpieczenstwa
wynikajacych z Rozporzadzenia (UE) 2019/881, roli
i zadan Agencji Unii Europejskiej ds. Cyberbezpie-
czenstwa (ENISA).

Wspotpraca z UW

W roku akademickim 2018/2019 PCA podjeto po
raz kolejny wspotprace z Uniwersytetem Warszaw-
skim - Wydziatem Chemii Studiéw Podyplomowych
w zakresie Metrologii Chemicznej pod kierownic-
twem prof.drhab. Ewy Bulskiej. Celemwyktadéw, pro-
wadzonych przez pracownikéw Dziatéw Akredytacji
PCA, byto zapoznanie uczestnikédw z podstawowymi
zagadnieniami dotyczacymi wykorzystania zasad me-

trologii w pomiarach chemicznych. Szczegdlng uwage
poswiecono walidacji metod pomiarowych, szacowa-
niu niepewnosci oraz zapewnieniu spdojnosci pomia-
réw chemicznych. Nastepnym waznym tematem byty
wymagania normy ISO/IEC 17025. Stuchacze poznali
podstawy metod statystycznych oraz uczestniczyli
w zajeciach komputerowych poswieconych liczeniu
niepewnosci.
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Zgodnie ze stanem na 13 grudnia 2019r. zarejestrowa-
nych byto 1605 akredytowanych jednostek oceniajgcych
zgodnosé.

W okresie od 1 stycznia do 13 grudnia 2019 r. PCA
udzielito 49 nowych akredytacji (w tym: 30 dla laborato-
riéw badawczych, 6 dla laboratoriéw wzorcujacych, 2 dla
jednostek inspekcyjnych, 2 dla jednostek certyfikujacych
wyroby, 3 dla jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania, 4 dla laboratoriéw medycznych, 1 dla weryfikatora
prowadzacego dziatania w obszarze emisji gazow cieplar-
nianych - GHG, 1 dla producenta materiatéw odniesienia)
w nastepujacych zakresach:

e laboratoria badawcze: badania biologicznie i bioche-
miczne; badania chemiczne, analityka chemiczna;
badania elektryczne i elektroniczne; badania kom-
patybilnosci  elektromagnetycznej (EMC); badania
w dziedzinie nauk sadowych; badania mechaniczne,
badania metalograficzne; badania mikrobiologiczne;
badania dotyczace inzynierii $rodowiska (Srodowisko-
we i klimatyczne); badania wtasciwosci fizycznych; po-
bieranie prébek,

e laboratoria wzorcujace: akustyka, ultradzwieki i drga-
nia; masa; wielkosci optyczne; dtugos¢ (pomiary
wspotrzednosciowe); wielkosci elektryczne DC i m.cz.;
dtugos¢; napiecie DC; prad DC; napiecie AC; prad AC;
rezystancja DC; elektryczna symulacja wielkosci; tem-
peratura (termometria elektryczna); temperatura (ter-
mometria radiacyjna),
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Akredytacja w liczbach

e jednostki inspekcyjne: inspekcje dozorowe; inspekcje
warunkéw techniczno-organizacyjnych produkcji wy-
robow,

e jednostki certyfikujagce wyroby: certyfikacja rolnic-
twa ekologicznego; ocena zgodnosci w obszarze roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
Nr 305/2011 (CPR) decyzja KE 98/214/WE,

e jednostki certyfikujgce systemy zarzadzania: FSMS
- system zarzadzania bezpieczenstwem Zzywnosci
[PN-EN ISO 22000]; QMS - system zarzadzania jako-
$cig [PN-EN ISO 9001],

e laboratoria medyczne: chemia kliniczna i analityka me-
dyczna; hematologia, koagulologia; immunologia; po-
bieranie probek,

o weryfikator GHG: weryfikacja danych dla celéw reali-
zacji dyrektywy 2003/87/WE,

e producent materiatdéw odniesienia: materiaty odniesie-
nia do badan aktywnosci jonowej; wtasciwosci fizyko-
chemiczne.

W tym samym okresie cofnieto 25 akredytacji laborato-
riom badawczym, 1 akredytacje laboratorium wzorcujace-
mu, 1 akredytacje laboratorium medycznemu, 3 akredyta-
cje jednostkom certyfikujacym systemy, 3 akredytacje jed-
nostkom certyfikujagcym wyroby, 1 akredytacje jednostce
certyfikujacej osoby. Zawieszono 16 akredytacji laborato-
riom badawczym, 2 akredytacje laboratoriom wzorcuja-
cym, 1 akredytacje jednostce inspekcyjnej oraz 1 akredyta-
cje jednostce certyfikujacej osoby.

COFNIETE
AKREDYTACJE

laboratoriom badawczym

laboratorium medycznemu

laboratorium wzorcujacemu
jednostkom certyfikujacym
systemy zarzadzania

jednostkom certyfikujacym
wyroby

jednostce certyfikujacej
osoby

2

jednostki

wyroby
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