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Szanowni Panstwo!

W kazdym numerze naszego cyklicznego wydawnictwa
PCA Info staramy sie przyblizy¢ naszym czytelnikom dzia-
talnos¢ Polskiego Centrum Akredytacji poprzez prezenta-
cje biezgcych aktywnosci, wprowadzanych nowych regula-
cji czy tez zmian lub korekt w juz obowiqzujqgcych regutach.
To wszystko oczywiscie znajdziecie Paristwo i w tym nume-
rze PCA Info, ktéry mam przyjemnos¢ zaprezentowac.

Tym razem chciatabym szczegélnie zwréci¢ Panstwa
uwage na kwestie, ktore nieco odbiegajqg od przyjetej do-
tychczas konwencji. W ciggu ostatniego pétrocza starali-
Smy sie zainteresowac tematykq akredytacji szeroko ro-
zumiane kota przedsiebiorcéow. Nie jest to przypadkowy
krok, a raczej wynik nowo przyjetej strategii komunikacji.
Strategia bezposrednio koresponduje z ciggtym wzro-
stem znaczenia akredytacji w miedzynarodowej wymianie
handlowej oraz ze zmianami zachodzgcymi w strukturze
wspotpracy miedzynarodowej, dotyczqcej przeptywu to-
waréw i ustug. Nieprzypadkowo, réwniez tegoroczny Swia-
towy Dzien Akredytacji obchodzony jest w obrebie ter-
minologii i proceséw nieodzownie zwigzanych z globalng
wymiang handlowg, mianowicie ,Akredytacja - wartosc¢
dodana w tancuchu dostaw”. W wymiarze makroekono-
micznym intensyfikacja tzw. wojny handlowej pomiedzy
Stanami Zjednoczonymi oraz Chinami niesie za sobg wie-

Stowo wstepne Dyrektora PCA

le implikacji. Jedng z pozytywnych w ostatnim czasie na
pewno jest wzrost importu z Unii Europejskiej do Chin.
Obchodzony w tym roku jubileusz przystgpienia Polski do
Unii Europejskiej, takze sktania do podkreslenia waloréw
wspdlnie wypracowanych norm, ktére w ciggu ostatnich
15 lat dziatania w ramach wspdlnego rynku, przyczynity
sie do dodatniego bilansu dla naszego panstwa.

W kwestiach odnoszqcych sie stricte do taricucha dostaw
warto zaznaczyé, ze nowoczesne zarzqdzanie tancuchem
dostaw polega na integracji kluczowych aktywnosci bizne-
sowych witqczajqcych ostatecznych odbiorcéw, dostawcow
surowcow, produktow, serwisu w procesie dostepu do infor-
macji, a tym samym w wygenerowaniu dodatkowej wartosci
dla klientéw oraz udziatowcéw. W bardzo obrazowy sposéb
role akredytacji w catym procesie funkcjonowania tancucha
dostaw mozna przedstawi¢ za pomocq przyktadu wytraw-
nego tenisisty, ktory w jednym z wywiaddéw zapytany zostat
o to, co czyni go najlepszym? W odpowiedzi wskazat, ze
istota polega na tym, zeby nie biega¢ do pitki tam gdzie ona
jest, tylko biega¢ tam gdzie ona bedzie. Akredytacja spetnia
role wtasnie takiej zaawansowanej formy przewidywania;
wpisuje sie czy tez uzupetnia catq strategie programowania
tancucha dostaw. Pozwala na zobrazowanie potencjalnych
sytuacji, zdarzen, a tym samym przeciwdziatanie konkretne-
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mu ryzku juz na etapie planowania. Akredytacja jest wiec,
takze doskonatq formq zarzqdzania kryzysowego, poniewaz
stara sie przeciwdziata¢ pojawianiu sie kryzyséw u zrédta.
System norm Scisle zwigzany z akredytacjq jest niezbedny
do rozwoju tancucha dostaw praktycznie w kazdym sekto-
rze gospodarczym. Regulujg one nie tylko jego prawidtowe
funkcjonowanie, ale réwniez usprawniajq jego adaptacje
do zmiennych warunkéw pragmatyki prowadzenia biznesu.
Stosowanie norm posiada takze stricte ekonomiczny wymiar
wyrazony np. w obnizeniu kosztéw, bqdz stworzeniu powig-
zan, ktére przyczyniajq sie do zwiekszenia efektywnosci pro-
dukcyjnej i transakcyjne;j.

Seria podpisanych uméw o wolnej wymianie handlo-
wej CETA 2016 z Kanadq oraz w 2018 roku z Japoniq,
pozycjonuje Unie Europejskg na miejscu nr 1 w kwestii

zaciesniania wspétpracy gospodarczej w skali catego
globu. W ciggtym poszerzaniu mozliwosci i korzysci wy-
nikajgcych z nieskrepowanej wymiany handlowej, jedng
z wyraznych oznak postepujgcego wzrostu znaczenia
akredytacji w owej wymianie jest podpisana 10 kwietnia
2019 roku tréjstronna umowa FPA pomiedzy UE - EFTA
oraz EA. Celem podpisanej umowy jest aktywne wspiera-
nie polityk i regulacji usprawniajgcych wolny handel na
ternie Unii Europejskiej poprzez m.in. rozwijanie wspot-
pracy w dziedzinie akredytacji. W ciqgu najblizszych lat
cztonkowie EA bedq rozwija¢ format umowy FPA, a tym
samym role akredytacji jako gtéwnego narzedzia umoz-
liwiajgcego wymiane handlowq. Tak wiec, dla szeroko
ujmowanego srodowiska akredytacyjnego zapowiadajq
sie interesujqgce i petne pozytywnych wyzwan czasy.

Lucyna Olborska

JOhonlvo_

Dyrektor
Polskiego Centrum Akredytacji
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2.1 Konferencjaorganizowana przez PCA, GUM, PKN, UW

nt. materiatéw odniesienia

-
f:""

fot. Zrédto PKN

Unikatowe na skale krajowa i europejska wydarzenie
dotyczace zagadnien produkcji materiatéw odniesienia
i ich szeroko rozumianego zastosowania w zapewnie-
niu spoéjnosci pomiarowej oraz waznosci wynikéw badan
i wzorcowan odbyto sie 27 czerwca 2019 r. w Warszawie.
Konferencje zorganizowato Polskie Centrum Akredytacji
wspdlnie z Centrum Nauk Biologiczno-Chemicznych Uni-
wersytetu Warszawskiego, Polskim Komitetem Normali-
zacyjnym oraz Gtownym Urzedem Miar.

To pierwsze tego typu spotkanie w Polsce i w Europie,
podczas ktérego producenci materiatéw odniesienia oraz
przedstawiciele laboratoriéw badawczych i wzorcujacych
mieli okazje wnikliwie poznac m.in. zagadnienia dotyczace
warunkéw i zasad akredytacji producentéw materiatow
odniesienia w Polsce i na $wiecie, dokumentéw normatyw-
nych zwiazanych z produkcjg i wykorzystaniem materiatéw
odniesienia, wtasciwych rozwigzan z zakresu zapewnienia
spojnosci pomiarowej, a takze praktycznego wykorzysta-

nia i badania materiatéw odniesienia.

Program konferencji obejmowat cztery sesje:

e Kompetencje w zakresie produkcji materiatéw odnie-
sienia.

e Normalizacja w obszarze materiatow odniesienia.

e Materiaty odniesienia wytwarzane w GUM - Zrédto
spéjnosci pomiarowe;.

e Badania materiatéw odniesienia i zastosowanie w me-
todach badawczych.

Dyrektor PCA Lucyna Olborska poprowadzita sesje
zZwigzang z zagadnieniami odnoszacymi sie do kompetencji
producentéw materiatéw odniesienia, w szczegélnosci do
dziatalnosci akredytacyjnej realizowanej w tym obszarze
w Polsce i na $wiecie. W tej sesji swojag prezentacje przed-
stawita Lorraine Turner, Dyrektor ds. Rozwoju Techniczne-
goi Biznesowego w United Kingdom Accreditation Service
(UKAS), ktora omoéwita zagadnienia zwigzane z harmoni-
zacja podejscia do akredytacji producentéw materiatow
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odniesienia i zastosowania materiatéw odniesienia w Eu-
ropie i na $wiecie do ustanowienia spéjnosci pomiarowej
w obszarze oceny zgodnosci. W kolejnym wystgpieniu
w ramach sesji PCA, Tadeusz Matras - Kierownik Biura ds.
Akredytacji, przedstawit szczegétowo kwestie zwigzane
z akredytacja producentéw materiatéw odniesienia - no-
wym programem akredytacji opracowanym i wdrozonym
w dziatalnosci akredytacyjnej PCA. W konferencji uczest-
niczyt takze Brian C.S. Shu, dyrektor Taiwan Accreditation
Foundation (TAF).

Jednym z najczesciej zadawanych pytan pojawiaja-
cych sie w kontekscie wykorzystania materiatéw od-
niesienia byto: dlaczego wazne jest, aby w dziatalnosci
laboratoryjnej stosowad certyfikowane materiaty od-
niesienia od kompetentnych producentéw? Na to i wie-
le innych pytan, podczas swoich prelekgji, starali sie od-
powiedzie¢ eksperci reprezentujacy organizatorow.
W swoich wypowiedziach podkreslali, ze tylko certyfiko-
wane wartosci certyfikowanych materiatéw odniesienia
wyprodukowanych przez producentéw spetniajacych
wymagania normy PN-EN ISO 17034:2017-03 ,0Ogélne
wymagania dotyczace kompetencji producentéw mate-
riatéw odniesienia”, w tym Krajowe Instytuty Metrolo-
giczne (np. GUM), oraz akredytowanych producentow
materiatéw odniesienia, stanowig wtasciwe odniesienie
dla ustanowienia spdjnosci pomiarowej w dziatalnosci
laboratoryjnej, w szerokim obszarze badan i wzorcowan.
Duza uwage poswiecili tez wymaganiom, jakie powinien
spetni¢ kompetentny producent materiatéw odniesienia
w zakresie realizowanego procesu produkcji materiatu
odniesienia, przy uwzglednieniu wytycznych i wymagan
przewodnikéw:

e |ISO Guide 31 ,Materiaty odniesienia - Zawartos¢ cer-
tyfikatow, etykiet i dokumentacji towarzyszacej”,

e |ISO Guide 35 ,Materiaty odniesienia - Wytyczne do-
tyczace charakteryzowania oraz oceny jednorodnosci

i stabilnosci”.

Spetnienie powyzszych postanowien jest pierwszym
krokiem na drodze do akredytacji w obszarze produkcji
materiatéw odniesienia, a tym samym wykazania przez
producenta kompetencji do dostarczania wiarygodnych
i przydatnych do zamierzonego zastosowania materia-
téw odniesienia.

- Zainteresowanie Konferencjg RM’2019 byto tak duze,
ze jeszcze dtugo po terminie rejestracji, PCA odbierato
zapytania o mozliwos¢ uczestnictwa. Przeszto to na-
sze oczekiwania i potwierdza, ze materiaty odniesienia
i ich zastosowanie to temat otwierajgcy nowe perspek-
tywy rozwoju dla producentéw materiatéw i laborato-
riéw stosujgcych powszechnie materiaty odniesienia. To
sprawa bez precedensu - nowe uwarunkowania doty-
czqce akredytacji producentéw materiatéw odniesienia
w kontekscie nowej normy akredytacyjnej ISO 17034
i zainteresowanie krajowych producentéw RM uzyska-
niem potwierdzenia kompetencji przez strone trzeciq,
do tego zmiana wymagan nowego wydania normy ISO/
IEC 17025 w zakresie zapewnienia spdjnosci pomiarowej
z zastosowaniem certyfikowanych materiatéw odniesie-
nia - spowodowata tak duze zainteresowanie tq tematy-
kg - powiedziata Dyrektor PCA, Lucyna Olborska.

umpetencie, wiarygodnost,
bezstronnoge, bezpieczeristwo

Dyr. PCA, Lucyna Olborska
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2.2 Rozmowa z Dyrektorem Centralnego Laboratorium
Pomiarowo-Badawczego Sp. z 0.0. w Jastrzebiu-Zdroju, pierwszego
akredytowanego producenta materiatéw odniesienia w Polsce

Z p. Wiestawa Budziszewska, Prezesem Zarzadu - Dy-
rektorem Centralnego Laboratorium Pomiarowo-Badaw-
czego Sp. z 0.0. w Jastrzebiu-Zdroju, pierwszego akredy-
towanego producenta materiatéw odniesienia w Polsce
rozmawiaty przedstawicielki Polskiego Centrum Akredy-
tacji: Katarzyna Wisniewska, Koordynator w Dziale Akre-
dytacji Wzorcowan oraz Anna Zajaczkowska, Asystent ds.
Procesu w Dziale Akredytacji Badar Chemicznych.

Czy produkcja materiatéw odniesienia to kluczowa
dziatalnos¢ Painstwa organizacji?

Centralne Laboratorium Pomiarowo-Badawcze Sp.z o. 0.
specjalizuje sie w badaniach srodowiskowych, badaniach
paliw statych, odpadéw, badaniach zagrozen naturalnych
w gornictwie i wielu innych. Zakres akredytacji naszego la-
boratorium obejmuje ponad 1200 metod i, jak przekazano
nam podczas ostatniej oceny Polskiego Centrum Akredy-
tacji, jest to najwiekszy akredytowany obszar badawczy,
zaréwno pod wzgledem liczby badanych cech, jak i obiek-
téw badan w Polsce.

Produkcja materiatéw odniesienia w stosunku do ilosci
wykonywanych badan jednostkowo to dziatalnos¢ margi-
nalna. £aczna ilos¢ oznaczen wykonanych w 2018 r. w na-
szym laboratorium, we wszystkich naszych lokalizacjach,
to 2 128 000 sztuk. Przebadalismy ponad 500 tys. probek.
Jednak produkcja materiatéw odniesienia to bardzo waz-
na, priorytetowa dziatalnosc.

Akredytacje w tym obszarze posiadamy dopiero od kil-
ku miesiecy, caty czas rozwijamy swoje kompetencje. Pra-
cujemy tez nad kolejnymi partiami nowych materiatéw od-
niesienia, w wiekszym niz obecnie zakresie parametréw.

Co sktonito Panig do podjecia decyzji o przygotowa-
niu firmy do akredytacji w tym obszarze?

Od ponad 10 lat produkowalismy na wtasne potrze-
by materiaty odniesienia. ZliczyliSmy, ze wyprodukowa-
lismy ponad 1000 sztuk wzorcéw, gtéwnie materiatéw
weglowych czy opartych na materiatach odpadowych.
Produkcja materiatéw byta oparta o opracowana wtasng

Dyr. Centralnego Laboratorium Pomiarowo-Badawczego, Wiestawa Budzi-
szewska

procedure badawcza. Juz w 2014 r., zwrdciliSmy sie do
PCA o wskazanie mozliwosci akredytacji tej dziatalnosci
w naszych polskich warunkach. W tamtym czasie nie byto
takiej mozliwosci. Jednakze, gdy w 2017 r. PCA przysta-
pito do przygotowywania nowego programu akredytacji,
bylismy jedna z kilku firm zainteresowanych tym profilem
dziatalnosci. Dodam réwniez, ze po wypetnieniu ankiety
i zadeklarowaniu gotowosci w zakresie wdrozenia normy
ISO 17034 - wtedy jeszcze nie PN - zostalisSmy przez PCA
wybrani do tzw. pilotazu w zakresie wdrozenia produkgji
materiatéw odniesienia.

Wtedy nie byto juz odwrotu. Przygotowania, caty nasz
zespot ekspertéw, potraktowat bardzo powaznie. Niezwy-
kle cenne okazaty sie rowniez nasze doswiadczenia zdoby-
te w zakresie organizacji badan biegtosci. Przygotowujac
materiat do poréwnan miedzylaboratoryjnych odpowia-
damy za jego jednorodnos¢, okreslamy stabilnos¢. Produk-
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cja materiatéw odniesienia oraz przygotowanie jednorod-
nego materiatu do poréwnan ma wiele cech wspdlinych.

Reasumujac, mozna $miato powiedzie¢, ze akredytacja
w obszarze produkcji weglowych materiatéw odniesie-
nia to rezultat naszego ponad 20-letniego doswiadczenia
w zakresie badan oraz organizacji badan biegtosci. Nie bez
znaczenia jest réwniez fakt, ze firma posiada bardzo do-
brze przygotowany zespét, w ktérym zatrudnieni sg ana-
litycy, statystycy oraz dziat jakosci.

Jak przebiegaty przygotowania do akredytacji i czy
byto co$ szczegélnego, co sprawiato producentowi
w przygotowaniach najwiecej probleméw?

Przygotowania rozpoczelismy od ttumaczenia normy
ISO 17034:2016. Jak wspomniatam, gdy rozpoczynalismy
naszg przygode z materiatami odniesienia nie byto jeszcze
polskiego wydania dokumentu odniesienia. Mozemy sie
pochwali¢, ze ttumaczenie naszego zespotu wdrazajacego
nieznacznie odbiegto od oficjalnego wydania polskiej nor-
my PN-EN ISO 17034:2017-03.

Praktyczne doswiadczenie, jak wskazywatam wczesniej,
w produkgcji juz posiadaliémy. Trzeba byto jednak usta-
nowi¢ system zarzadzania. Odpowiednio zaplanowad
wszystkie kroki, przewidzie¢ ewentualne problemy i je

Anna Hoinkis - starszy laborant, Centrum Badan, Pracownia Badan Tech-
nicznych i Fizykochemicznych

opisaé. To byto najtrudniejsze. Dopiero, gdy ustanowili-
Smy wszystkie zapisy i wymagania, formalnie zaczelismy
prace zwigzane z uruchomieniem produkcji pierwszych
partii. Tez nie byto prosto. Kazdy, kto zajmuje sie badania-
mi wegla kamiennego zdaje sobie sprawe z mozliwych pro-
bleméw. Zatozeniem byto wytypowanie materiatow, tzw.
kandydatéw na materiaty odniesienia z wegli o stabilnej
charakterystyce, o niskiej zawartosci wilgoci analitycznej.
Materiaty te badaliSmy szeroko, tzn. okreslaliSmy szereg
parametréw wg zatozonego harmonogramu. Badania jed-
norodnosci i stabilnosci prowadzone byty w kilku naszych
akredytowanych laboratoriach. To duzy komfort méc
weryfikowac i sprawdzaé materiat w kilku jednostkach.
W procesie akredytacji uwzgledniliSmy te parametry, kté-
re dlawyprodukowanych materiatéw odniesienia wykaza-
ty, naszym zdaniem, najlepsza powtarzalnosc i stabilnos¢,
za co mozemy wzig¢ odpowiedzialnosc.

Panstwa organizacja zajmuje sie badaniami. Prosze
nam powiedziec, jakie sg zasadnicze réznice miedzy pro-
dukcja materiatu odniesienia a jego badaniem i dlaczego
warto poszukiwacé certyfikowanych materiatéw odnie-
sienia (CRM) wyprodukowanych przez kompetentnego
producenta?

Uwazam, ze to ogromny atut oprzec¢ produkcje ma-
teriatéw odniesienia o wieloletnie doswiadczenie w za-
kresie badania tych samych obiektéw badan. Obecnie
jestesmy producentem weglowych materiatéw odnie-
sienia. Jak wskazuja statystyki, w naszych laborato-
riach $rednio w ciggu roku badamy ok. 60 000-70 000
probek wegla kamiennego pochodzacego od polskich
producentéw, chod réowniez sa to wegle kamienne im-
portowane i zamorskie. Planujac produkcje wiedzieli-
$my jakiej matrycy szukamy, jakie parametry bedziemy
badaciw jakim przedziale powinny znalez¢ sie rezultaty
badan. WykluczyliSmy wegle o wysokiej wilgoci anali-
tycznej, bo to rodzi problemy uzytkowe. Wiemy, ktére
parametry badania wegla kamiennego sa wrazliwe na
starzenie. Stad w procesie produkcji materiatéw od-
niesienia byliSmy bardzo ostrozni. Jako uzytkownik po-
siadamy tez wiedze, jakich wzorcéw po prostu brak na
rynku.

Czy sam proces akredytacji byt rzeczywiscie, jak uwa-
za sie powszechnie, wyzwaniem dla organizaciji i jej per-
sonelu?



To niewatpliwie byto wyzwanie. Prosze zauwazyc, ze
nie mieliSmy zadnego wzoru, na ktérym moglibysmy sie
oprze¢. Wymagania normy PN-EN ISO 17034:2017-03
w wielu obszarach nie byty dla nas jednoznaczne. Niejed-
nokrotnie zastosowaliSmy wtasne rozumowanie, oparte
na wiedzy naszego zespotu. Nie moglismy sie konsultowac
w tym zakresie, bo przeciez nie byto z kim.

Oczekiwanie na rezultat przegladu dokumentacji usta-
nowionego systemu zarzadzania byto nie lada stresem.
Nie wiem czy mozemy o tym méwi¢, ale w sktadzie zespo-
tu oceniajacego znalazty sie uznane w srodowisku nauko-
wym osoby. Mielismy swiadomos¢, ze zamierzamy wdro-
zy¢ nowa, niezwykle odpowiedzialng dziatalnos¢. Stad
wymagania jakim nalezato sprostac réwniez byty duze.

Przygotowania do oceny, jak i sama ocena byty bardzo
wymagajace. Stad sukces i docenienie naszych dziatan
wiele dla nas znaczy.

Woprawdzie mineto mato czasu od uzyskania akredy-
tacji, ale czy dostrzega Pani pozytywne efekty wysitku
zZwigzanego z uzyskaniem i posiadaniem akredytacji?

Wozrost kompetencji i swiadomos$¢ pracownikow to
najbardziej zauwazalne efekty wdrozenia nowej dla nas
akredytacji. PotozyliSmy ogromny nacisk na szkolenia na-
szych pracownikéw w zakresie wymagan dokumentow
odniesienia. Spojnos¢ pomiarowa to obecnie definicja,
ktéra zna kazdy.

Znajomos¢ wymagan w zakresie produkcji materiatow
odniesienia, potwierdzanie spdjnosci pomiarowej w bada-
niach rutynowych czy kontrola jakosci materiatéw odnie-
sienia innych producentéw, z ktérych korzystamy to naj-
bardziej namacalne dowody na zwiekszenie Swiadomosci.

Mamwrazenie, ze ustanowienie nowej akredytacji, jak-
Ze wymagajacej, pozwolito nam osiggna¢ wyzszy poziom
kompetencji. Nie mozna bowiem stosowaé¢ w codzien-
nej pracy wybranych elementéw systemu PN-EN 1SO
17034:2017-03. Ustanowienie nowego systemu i jego
wdrozenie duzo nas nauczyto.

Te wymagania stosujemy zaréwno jako producent mate-
riatéw odniesienia, jak i uzytkownik - laboratorium badaw-
cze akredytowane wg PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02.

Czy ma Pani w planach podijecie kolejnych wyzwan
zwiazanych z akredytacjg w tym obszarze, np. rozszerze-
nie zakresu akredytacji o nowe materiaty, w tym certyfi-
kowane materiaty?
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Od ponad roku jestesmy beneficjentem Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego 2014
-2020 i realizujemy projekt pt. ,Opracowanie metod
wytwarzania innowacyjnych Certyfikowanych Materia-
téw Odniesienia (CRM) - nowa jakos$¢ w analityce paliw
statych”. Projekt jest wieloaspektowy, poniewaz badamy
miedzy innymi wptyw sposobu pakowania materiatéw od-
niesienia na stabilno$¢ materiatu weglowego. Aktualnie,
w ramach projektu, uruchamiamy produkcje kilku mate-
riatbw w zakresie juz posiadanej akredytacji, jak réwniez
parametréw takich jak rte¢, cynk oraz zelazo w weglu ka-
miennym. RozpoczeliSmy réwniez przygotowania do pro-
dukcji materiatéw odniesienia - matryca popiotu z wegla
kamiennego. Kolejne produkcje nowych partii z pewnoscig
bedg blisko obszaru badania paliw statych i biopaliw sta-
tych, jak réwniez ich produktéw spalania.

Zamierzamy wykorzystywaé swoje kompetencje
i doswiadczenie w tym zakresie. Poniewaz wiemy z jakimi
problemami jako laboratorium badawcze sie spotykamy,
chcemy temu zaradzié. Wiele z dostepnych na polskim
rynku weglowych materiatow odniesienia to wzorce chin-
skie, ktérych charakterystyka nie zawsze odpowiada we-
glom rodzimym.

Dziekujemy za rozmowe.

‘ Eg Fo.
Paulina Gawenda - starszy laborant, Centrum Badar, Pracownia Badan
Technicznych i Fizykochemicznych




3.1 Conowegow akredytac;ji?

Posiedzenie Rady ds. Akredytacji

Wiosenne posiedzenie Rady ds. Akredytacji rozpoczeto
sie od przedstawienia przez Dyrektor PCA Lucyne Olbor-
ska sprawozdania z planu dziatania PCA za 2018 rok oraz
sprawozdania finansowego wraz z opinig biegtego rewiden-
ta. Waznym punktem spotkania byto tez omoéwienie wy-
niku finansowego za lata 2015-2018 oraz wptywu zmian
cennika PCA na przychody z tytutu obnizenia optaty za
uczestnictwo w krajowym systemie akredytacji. Kolejnym
waznym punktem byto opiniowanie wniosku Dyrektora
PCA w sprawie podziatu zysku PCA osiggnietego w 2018
roku (wymog art. 48 ust. 1 pkt. 5 ustawy o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku).

Po czesci podsumowujacej rok ubiegty Rada zapoznata
sie zprzedstawionym przez Dyrektor PCA planem dziatania
na rok 2019, ktéry zostat zatwierdzony pozytywnie. Pod-
czas posiedzenia podjeto pie¢ uchwat (6/2019-10/2019),
ktorych tres¢ udostepniana jest na stronie internetowej
www.pca.gov.pl, w zaktadce O PCA - Rada ds. Akredytacji
- Posiedzenia. Na stronie internetowej PCA dostepny jest
takze obecny sktad cztonkéw Rady. Kolejne posiedzenie za-
planowano na koniec lipca br.

Budowanie wspélnej przestrzeni normalizacyjnej

Porozumienie o wspétpracy pomiedzy PKN, GUM, PCA
dot. wprowadzenia przewodnikéw serii ISO/IEC Guide 98
do zbioru polskich dokumentéw normalizacyjnych

5 kwietnia 2019 roku Prezes Polskiego Komitetu Nor-
malizacyjnego Tomasz Schweitzer, p.o. Prezesa Gtéwnego
Urzedu Miar, Maciej Dobieszewski oraz Dyrektor Polskie-
go Centrum Akredytacji Lucyna Olborska podpisali poro-
zumienie, ktérego przedmiotem jest wspdtpraca w zakresie
zwigzanym z wprowadzeniem przewodnikéw serii ISO/IEC
Guide 98 "Uncertainty of measurement” w polskiej wers;ji
jezykowej do zbioru polskich dokumentéw normalizacyj-
nych. W ramach porozumienia powotano komitet, ktéry
bedzie odpowiadat za przeprowadzenie procedury uzgod-
nienia, a nastepnie opracowania projektéw dokumentéw
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w jezyku polskim. Do sktadu komitetu zostali nominowani
eksperci z organizacji sygnujagcych porozumienie: Marta
Krejpowicz, Piotr Szymanski (PKN), Aleksandra Gadom-
ska, Pawet Fotowicz (GUM), Tadeusz Matras (PCA). Strony
zobowigzaty sie do wspdtdziatania w pracach zwigzanych
z wprowadzeniem polskich wers;ji jezykowych do zbioru
polskich dokumentéw normalizacyjnych nastepujacych
czesci przewodnika ISO/IEC Guide 98:

e |SO/IEC Guide 98-1:2009 “Uncertainty of measu-
rement - Part 1: Intruduction to the expression of
uncertainty in measurement”,

e |SO/IEC Guide 98-3:2008 “Uncertainty of measure-
ment - Part 3: Guide to the expression of uncertainty in
measurement (GUM: 1995)",

e ISO/IEC Guide 98-3:2008/Suppl 2:2011 Supplement 2;
Extension to any number of output quantities,

e [SO/IEC Guide 98-4:2012 "Uncertainty of measure-
ment - Part 4 Role of measurement uncertainty in con-
formity’”.

Wspomniane porozumienie jest kolejna inicjatywa ko-
operacyjna pomiedzy PKN, GUM oraz PCA, zmierzajaca do
budowy wspdlnej przestrzeni normalizacyjnej, w tym przy-
padku dotyczacej ttumaczenia przewodnikéw z zakresu
metrologii i niepewnosci wynikéw pomiaru.
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3.2 Dgziatania informacyjno-promocyjne

Swiatowy Dzieri Akredytacji - ,Akredytacja - wartosé

dodana w tancuchu dostaw”

Swiatowy Dzieri Akredytacji obchodzony 9 czerwca
(#WAD2019), ustanowiony zostat w celu promocji roli
i znaczenia akredytacji jako narzedzia stuzacego zapew-
nieniu szeroko rozumianego bezpieczenstwa publicznego.
Dwie organizacje objety patronatem to ogdlnoswiatowe
wydarzenie: ILAC - International Laboratory Accredita-
tion Cooperation i IAF - International Accreditation Fo-
rum. Tegoroczne hasto $wiatowego dnia akredytacji to
L#Akredytacja - wartos¢ dodana w tancuchu dostaw”.

Akredytacja w potaczeniu z pozostatymi narzedzia-
mi stosowanymi w celu zapewnienia jakosci, takimi jak:
normalizacja, metrologia oraz ocena zgodnosci stanowi
dodatkowg wartos¢ w tancuchu dostaw. Kazdy aspekt
zycia codziennego reguluja okreslone - obowigzkowe lub
dobrowolne - normy. Dotycza one miedzy innymi: bez-
pieczenstwa w zakresie $rodowiska pracy, produkcji wy-
robow, transportu, zywnosci, informacji, dziatalnosci han-
dlowej, a wtasciwie wszystkich aspektéw naszego zycia.

Laboratoria, jednostki certyfikujgce oraz jednostki
inspekcyjne podlegajg akredytacji zgodnej z miedzyna-
rodowymi normami i wytycznymi. W rezultacie organi-
zacje te stosujg miedzynarodowe normy do badania pro-
bek, produktéw, ustug, systemoéw zarzadzania oraz oséb.
Sprawnie dziatajacy globalny system akredytacji zapew-
nia wiarygodnos$¢ na kazdym poziomie tancucha dostaw,
umozliwiajac przedsiebiorcom dostarczanie produktéw
i ustug, do ktérych konsumenci mogg mieé zaufanie.

W celu przyblizenia tegorocznej tematyki Swiatowego
Dnia Akredytacji, na stronie www.pca.gov.pl opublikowa-
lismy materiaty opracowane wspélnie przez IAF i ILAC,
w tym: przettumaczony na jezyk polski komunikat oraz
broszure, szerzej omawiajace ww. temat. Zamiescilismy
takze polska wersje jezykowa filmu dotyczacego taricucha
dostaw, ktory na catym s$wiecie zostat przettumaczony
na 40 jezykow. Gtoséw w nagraniu uzyczali zatrudnieni
w jednostkach akredytujgcych pracownicy. Celem tej ini-
cjatywy byto pokazanie globalnego wymiaru akredytacji,
a takze nadanie jej zindywidualizowanego charakteru. Za
uzyczenie polskich gtoséw specjalne podziekowania skta-
damy pracownikom PCA: Marii Gatgzce zWydziatu Zarza-
dzania Zasobami Ludzkimi oraz Mariuszowi Uscinskiemu

z Dziatu Akredytacji Badar Mechanicznych i Fizycznych.

Wiecej informacji na temat ogdlnoswiatowych wyda-
rzen towarzyszacych #WAD2019 mozna znalezé na stro-
nach internetowych IAF i ILAC oraz innych krajowych jed-
nostek akredytujacych.

PCA na targach EuroLab 2019

Tradycyjnie juz obecno$¢ przedstawicieli Polskiego
Centrum Akredytacji na targach EuroLab byta doskonatg
okazjg do bezposredniego zapoznania sie z nowymi wy-
maganiami w dziedzinie akredytacji oraz do skorzystania
z wiedzy eksperckiej naszych specjalistow.

Podczas imprezy targowej, odbywajacej sie w dniach
13-15 marca 2019 r., przedstawiciele Polskiego Centrum
Akredytacji udzielali odpowiedzi na pytania licznie od-
wiedzajacych nasze stoisko przedstawicieli laboratoridw.
W tym roku pytania koncentrowaty sie gtéwnie na zagad-
nieniach dotyczacych nowych wymagan trzeciego wyda-
nia normy PN-EN ISO/IEC 17025.

Duze zainteresowanie tym tematem sktonito PCA
do przygotowania takze seminarium pt. ,Doswiadczenia
z oceny kompetencji laboratoriéw w odniesieniu do wyda-
nia 3. normy ISO/IEC 17025. Ogblne wymagania dotycza-
ce kompetencji laboratoriéw badawczych i wzorcujacych”.
Prelegentki, Hanna Tugi* oraz Monika Obara**, w precy-
zyjny sposdb przedstawity:

e Aktualny stan wdrozenia wymagan wydania 3. normy
ISO/IEC 17025 w dziatalnosci akredytowanych labo-
ratoriéw.

e Ocene zmian wprowadzanych w udokumentowaniu
systemu zarzadzania.

e Zmiany i dostosowanie struktury organizacyjnej labo-
ratoriow.

o Wymagania normy problematyczne we wdrozeniu.
Prezentacje spotkaty sie z ogromnym zainteresowa-

niem ze strony licznie przybytych uczestnikéw targow

EuroLab. Elementem konczacym seminarium PCA byto

wystgpienie Zastepcy Dyrektora Polskiego Centrum

Akredytacji Andrzeja Kolasy, w ktérym podkreslit on

szczegblng role i istote akredytaciji.

*Kierownik Dziatu Akredytacji Badar i Certyfikacji Zywnosci
** Koordynator w Dziale Akredytacji Badan Chemicznych
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Vademecum Przedsiebiorcy - akredytacja blizej

przedsiebiorcéw

VADEMECUM

PRZEDSIEBIORCY

PCA - ATRYBUTY AKREDYTAC]I

Vademcum Przedsiebiorcy jest cyklem dedykowa-
nych artykutéw eksperckich majacych na celu ukazanie
roli akredytacji w rzeczywistosci i pragmatyce bizneso-
wej. Cykl petni funkcje promocyjno-edukacyjng w zakre-
sie atrybutéw akredytacji w réznych sektorach dziatania
przedsiebiorstw. Od poczatku biezacego roku artykuty
ukazuja sie na tamach Gazety Matych i Srednich Przed-
siebiorstw. W ramach serii opublikowano m.in. artykut
pt. ,Atrybuty akredytacji’, ktory jest obszernym wpro-
wadzeniem do cyklu. Nastepnie przedstawiciele PCA
w przygotowanych publikacjach opisali korzysci z akre-
dytacji w branzy transportowej, spozywczej oraz bliskiej
kazdemu przedsiebiorcy - sferze sSrodowiska pracy. Ce-
lem przedsiewziecia jest dotarcie z przekazem do grup
podejmujacych na co dzien decyzje oraz aktywnosci,
w ramach ktérych nierzadko akredytacja znaczaco
wptywa na ich ksztatt. Vademecum Przedsiebiorcy jest
réwniez publikowane na tamach portali Polish Market
oraz FoodFakty. Warto podkresli¢, ze artykut autorstwa
Zastepcy Dyrektora PCA Andrzeja Kolasy zostat wybra-
ny do publikacji w globalnym Newsletterze ILAC News.

Realizacja materiatéw wideo

Akredytowane badania gwarancja bezpiecznego
nawozenia roslin

Szeroko zakrojony projekt dotyczacy produkcji materiatow
filmowych, promujacych dziatalno$¢ akredytacyjng oraz
system oceny zgodnosci jest narzedziem, ktére w znacza-
¢y sposob przyczynia sie do budowania rozpoznawalnosci
i wiarygodnosci akredytacji udzielanej przez PCA.

S
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Monika Obara
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Kadry z filmu ,Akredytowane badania gwarancjq bezpiecznego nawozenia roslin

W najnowszym materiale z cyklu przyblizajacego
role akredytacji w zapewnianiu bezpieczenstwa w na-
szej codziennosci, poruszone zostaty kwestie badania
i dopuszczania do obrotu nawozéw i sSrodkéw wspoma-
gajacych uprawe roslin.

Proces wprowadzenia na polski rynek nawozéw
i Srodkéw wspomagajacych uprawe roslin oparty jest na
analizach wykonywanych w laboratoriach badawczych.
W akredytowanych laboratoriach prowadzone sa bada-
nia chemiczne i mikrobiologiczne wymagane przepisami
prawnymi, na podstawie ktérych potwierdzane jest ich
bezpieczenstwo. Akredytacja udzielana laboratoriom
gwarantuje waznos$¢ wydawanych wynikéw, czyli ich
miarodajnos¢ i wiarygodnos$¢ oraz pozwala na uznawal-
nos¢ wynikéw w kraju i poza jego granicami. Przygoto-



wany materiat pokazuje w jaki sposéb na polskim rynku
zapewniane jest bezpieczenstwo srodkéw stosowanych
do nawozenia roslin, tak aby mogty bez przeszkod by¢
stosowane w rolnictwie.

Woczesniej zrealizowane i udostepnione zostaty m.in.
filmy, ktérych tematyka poswiecona byta zagadnieniom do-
tyczacym bezpieczenstwa wody na ptywalniach, zywnosci
na przyktadzie polskich jabtek, bezpieczerstwa na drogach,
zabawek, homologacji pojazdéw, antydopingu w sporcie,
wyroboéw pirotechnicznych, budownictwa i infrastruktury,
a takze dziatalnosci laboratoriéw medycznych, gdzie gtéw-
narole odgrywaja jednostki oraz laboratoria akredytowane
przez PCA. Wszystkie filmy zamieszczone sa na naszych ka-
natach w mediach spotecznosciowych, na stronie interne-
towej, a takze publikowane sg na portalu informacyjnym,
z ktérego korzystaja liczne media regionalne na terenie ca-
tego kraju.

Seminarium PCA podczas IV konferencji ,Perspektywy
rozwoju laboratoriéow badawczych”

W Katowicach, w Parku Naukowo-Technologicznym
Euro-Centrum (11-12 kwietnia 2019 r.), odbyta sie
czwarta edycja ogdlnopolskiej konferencji poswiecone;j
kierunkom rozwoju laboratoriéow. Eksperci z catej Pol-
ski mieli okazje do wymiany pogladéw na temat wyzwan
jakie towarzysza wprowadzaniu innowacji, a takze wy-
stuchania prelekcji uznanych praktykéw dotyczacych
najnowszych rozwigzan i wytycznych zwigzanych z bada-
niami biegtosci i poréwnaniami miedzylaboratoryjnymi.
Na tego typu wydarzeniu nie mogto zabraknaé przedsta-
wiciela Polskiego Centrum Akredytacji, ktére reprezen-
towata Anna Kesik - Koordynator w Dziale Akredytacji
Badan Chemicznych. W prezentacji poruszyta m.in. kwe-
stie zadan kierownictwa laboratorium, wymagan w ob-
szarze wyrobow i ustug dostarczanych z zewnatrz, do-
kumentowania i zachowywania zapiséw, odstepstw oraz
odwotan do innych norm (ISO 17034 i ISO/IEC 17043).
Duze zainteresowanie uczestnikéw wzbudzity zagadnie-
nia dot. zasady podejmowania decyzji i ustalen z klien-
tem w tym obszarze oraz opisu zakresu dziatalnodci la-
boratoryjnej z uwzglednieniem postanowien projektu
dokumentu DA-02 ,Zasady stosowania symboli akredy-
tacji PCA. A. Kesik zwrdcita rowniez uwage na wtasciwe
rozumienie podejscia procesowego w kontekscie dziatan
systemowych i technicznych oraz nacisku na wyniki pro-
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cesow, zamiast na szczegdtowy opis zadan i krokéw. Pod-
kreslita, ze ,w normie nie ma wymagan formalnych metod
zarzqdzania ryzykiem lub udokumentowanego procesu
zarzqdzania ryzykiem, natomiast istotna jest proporcjonal-
nosc dziatan w tym obszarze do ich potencjalnego wptywu
na waznos¢ wynikéw laboratorium’”.

PCA na XXV Sympozjum Klubu POLLAB

Sympozjum Klubu POLLAB to cykliczne wydarzenie

na polskiejscenie dziatalnoscilaboratoriéw badawczych
iwzorcujacych. Co roku przedstawiciele licznej grupy la-
boratoriéw spotykaja sie w celu wymiany informacjii do-
Swiadczen m.in. na temat funkcjonowania systemu za-
rzadzania oraz potwierdzania kompetencji laboratoriow
do badan, pozwalajacych na uzyskiwanie wiarygodnych,
rzetelnych i uzytecznych wynikéw. | tura tegorocznego
XXV Sympozjum Klubu POLLAB miata miejsce w dniach
13-15 maja w Kotobrzegu. Polskie Centrum Akredyta-
cji reprezentowat Kierownik Biura ds. Akredytacji Ta-
deusz Matras. W swoim wystapieniu pt. ,Kompetencje
laboratorium wg. PN-EN ISO.IEC 17025:2018-02", Ta-
deusz Matras zwrdcit uwage na kwestie ustanowienia,
udokumentowania i utrzymania sytemu zarzadzania,
ktéry umozliwia wspieranie i wykazywanie ciagtego
spetniania wymagan od 4 do 7 rozdziatu normy ISO/IEC
17025. Omodwit tez zakres udokumentowania systemu,
obejmujacy: dokumentacje systemu zarzadzania, nad-
z6r nad dokumentami systemu zarzadzania, nadzér nad
zapisami, dziatania dotyczace ryzyk oraz szans, procesy
doskonalenia, dziatania korygujace, audity wewnetrzne
i przeglad zarzadzania.
Jstotne jest, aby pamieta¢ o powyzszych elementach,
gdy przystepujemy do ustanowienia i udokumentowania
systemu zarzqdzania w laboratorium. Kierownictwo labo-
ratoriow powinno ustanowic tez, udokumentowac i utrzy-
mywac polityki i cele dotyczqce spetnienia wymagan nor-
my ISO/IEC 17025. Wspomniane polityki i cele powinny
dotyczy¢ kompetencji, bezstronnosci i ciggtosci dziatania
laboratorium. Przy czym nalezy pamietaé, ze wymagania
nie okreslajqg struktury dokumentacji systemu zarzqdzania,
a wszystkie dokumenty, procesy, systemy oraz zapisy od-
noszqce sie do spetniania wymagan normy ISO/IEC 17025
- wigczone, powigzane lub odwotujqgce sie do systemu za-
rzqdzania - nalezy traktowac jako dokumentacje systemu
zarzqdzania” - powiedziat T. Matras.




Strefa auditora

4.1 LinkedIn - korzysci dla auditorow z posiadania profilu

PCA od kilku lat prowadzi aktywne dziatania komu-
nikacyjne na swoich kanatach w mediach spoteczno-
Sciowych, takich jak: Facebook, Twitter, YouTube oraz
LinkedIn. Pod katem biznesowym szczegélnie uzytecz-
na jest platforma LinkedIn, dlatego tez warto blizej
przyjrzec sie mozliwosciom jakie oferuje ona profesjo-
nalistom w kontekscie budowania swojego wizerunku
w sieci. Osoby zwigzane z akredytacjg i systemem oce-
ny zgodnosci znajda tu liczne materiaty nainteresujace
ich tematy. Dlatego tez zachecamy do blizszego przyj-
rzenia sie mozliwosciom jakie nam daje.

Aktywni bardziej widoczni

Tworzac profil na platformie LinkedIn pozycjonuje-
my siebie jako eksperta w danej dziedzinie - jest to swe-
go rodzaju publicznie dostepne CV. Samo zaktadanie
konta jest proste, intuicyjne i na pewno nie zabierze zbyt
wiele czasu. Warto umiesci¢ tez swoje zdjecie, ponie-
waz takie konta cieszg sie wiekszym zainteresowaniem.
Wazne jest opisanie wtasnych osiggnie¢ zawodowych,
takich jak np. specjalistyczne publikacje, szkolenia czy
cztonkostwo w specjalistycznych gremiach. LinkedIn
daje tez mozliwos¢ rekomendowania swoich umiejet-
nosci i potwierdzania ich przez innych uzytkownikow.

Specjalisci i firmy udostepniajac nieodptatnie war-
tosciowe opracowania, prezentacje, poradniki czy
opinie zasilaja na biezaco ogromna baze wiedzy bizne-
sowej, z ktérej po prostu warto czerpad, jednoczesnie
dzielac sie wtasnymi zasobami. Kreowanie wtasnego
wizerunku na LinkedIn polega na byciu aktywnym, dla-
tego warto regularnie publikowac tresci przydatne dla
innych uzytkownikéw, komentowac posty i polecac in-
teresujace materiaty. W ten sposéb tworzony jest wi-
zerunek eksperta, ktéry jest pomocny, chetnie udziela
odpowiedzi na merytoryczne pytania, dzieli sie swoim
doswiadczeniem i wiedza.

LinkedIn daje réwniez mozliwos¢ oznaczenia osoby
zaangazowanej w przygotowanie danego materiatu.
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Posty mozna wykorzystywac na swoim koncie dla pod-
kreslenia wtasnego udziatu w danym przedsiewzieciu,
a tym samym rozbudowywaé swoj profil zawodowy.
Podobnie jak inne media spotecznosciowe, umozliwia
nam tez obserwowanie nie tylko kont firm, instytucji,
specjalistéw czy lideréow opinii, ale takze sledzenia
tzw. hasztagow (np. #akredytacja, #jakos¢, #audyt,
#certyfikacja, #laboratorium, #17025). Hasztagi z ko-
lei pomagaja okreslac zainteresowania uzytkownikéw.
Dzieki temu LinkedIn wyswietla im dopasowane dla
nich tresci, zawierajace konkretne frazy.




Rekrutacja w sieci

Warto podkresli¢, ze LinkedIn jest skutecznym narze-
dziem wykorzystywanym w procesie rekrutacji. Na platfor-
mie zamieszczane sg oferty pracy, a jej uzytkownicy pole-
cajac i udostepniajac je innym utatwiajg kontakt pomiedzy
pracodawcami i potencjalnymi kandydatami. Dla rekrute-
réow jest ogromna baza profili zawodowych, gdyz na pod-
stawie zamieszczanych tam informacji mogg oni z tatwoscia
weryfikowac kompetencje potencjalnych kandydatéw.

PCA poszukuje do wspdtpracy ekspertéw i audito-
réw. Oferty pracy zamieszczane sg na stornie interneto-
wej PCA, w zaktadce ‘Ogtoszenia/Oferty dla ekspertéw’
oraz na profilach w mediach spotecznosciowych, w tym
na platformie LinkedIn. Zachecamy do rekomendowania
0s0b, ktore posiadajg doswiadczenie i wiedze przydatne
w pracy jako auditor PCA. Rekomendacje utatwia do-

4.2 Szkoleniadla auditoréow

Jednym z celéw PCA jest dbanie o rozwdj i poszerza-
nie kompetencji pracownikéw. Dzieki dziatalnosci szko-
leniowej nasi wspétpracownicy stale uzupetniajg wiedze
oraz podnoszg swoje kompetencje. Jest to niezwykle
wazne, takze ze wzgledu na zaufanie do wynikéw oce-
ny zgodnosci oraz postrzeganie PCA jako bezstronnego
i wiarygodnego partnera.

W | potowie 2019 roku zorganizowano szereg szko-
len dla auditorow, ekspertéw i personelu statego PCA.
Szkolenia dotyczyty m.in. nastepujacych obszarow:

e certyfikacja systeméw =zarzadzania i weryfikacja
EMAS,

e wymagania programu BRC Global Food Standard,

e badania i pobieranie prébek gazéw odlotowych oraz
AMS,

e doskonalenie kompetencji auditoréw wiodacych po-
wotanych do ocen wg. nowej normy PN-EN ISO/IEC
17025,

e certyfikacja osoéb,

e produkcja zywnosci i przetworstwo zywnosci,

e certyfikacja wyrobdéw i inspekcja,

Strefa auditora
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darcie do wtasciwych oséb i podjecie z nami wspotpracy.
Kompetencje kazdej rekomendowanej osoby sg weryfi-
kowane przez wydziat HR pod katem spetniania wyma-
gan stawianych przez PCA. Aby poleci¢ kandydata na
auditora/eksperta mozna skontaktowac sie z kierowni-
kiem Wydziatu HR, Anna Szeniawska zaréwno poprzez
LinkedIn, jak i drogg mailowa: ekspert@pca.gov.pl lub
rekrutacja@pca.gov.pl.

Zachecamy do sledzenia PCA na Facebooku, Twitterze,
YouTube i LinkedIn, do komentowania i dzielenia sie
zamieszczanymi tam materiatami, takimi jak filmy edu-
kacyjne, artykuty specjalistyczne, materiaty prasowe
i konferencyjne, a takze biezacymi informacjami na te-
mat akredytacjii oceny zgodnosci oraz dziatalnosci PCA.

Autor: Agnieszka Trzpil, Wydziat ds. Systemu Zarzqdzania
i Audytu Wewnetrznego

e badania czynnikéw szkodliwych w srodowisku i $ro-
dowisku pracy.

Natomiast w Il potowie tego roku zaplanowano szko-
lenia doskonalace z nastepujacych obszarow:

e badania akustyczne i hatas,

e badania promieniotworczosci oraz testy specjali-
styczne urzadzen medycznych,

e ocena kompetencji laboratoriéw badawczych do za-
rzadzania elastycznym zakresem akredytacji,

e produkcja materiatéw odniesienia,

e weryfikacja GHG,

e badania zywnosci,

e badania mechaniczne i fizyczne,

e wzorcowania,

e notyfikacja,

e jednostki oceniajgce zgodnos¢ prowadzace dziatal-
nosc objeta rozporzadzeniem wykonawczym Komisji
(UE) Nr 402/2013,

e zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci zwigzanej z oce-
nami akredytowanych podmiotéw.




Dziatalnos¢ akredytacyjna

5.1 Publikacja nowego wydania dokumentu DA-02 ,Zasady stosowania

symboli akredytacji PCA’

Symbole akredytacji wydawane sg przez PCA w celu
postugiwania sie nimi przez akredytowane podmioty dla
wykazania statusu posiadanej akredytacji. Symbol akredy-
tacji oznacza, ze kompetencje akredytowanego podmiotu
zostaty potwierdzone przez PCA, stad tez wymagamy, aby
akredytowane podmioty stosowaty symbole akredytacji lub
stowne powotywanie sie na akredytacje na dokumentach
zawierajacych wyniki dziatarh w obszarze oceny zgodnosci.
Widoczne na wydanych dokumentach, np. certyfikacie/
Swiadectwie lub raporcie z badan, symbole akredytacji przy-
czyniaja sie do tworzenia atmosfery zaufania do dziatalnosci
akredytowanych podmiotéw zaréwno w obszarze regulo-
wanym, jak i dobrowolnym.

Tematem przewodnim nowelizacji dokumentu DA-02
,Zasady stosowania symboli akredytacji PCA’ byto dziatanie
narzecz transparentnosci. Wszyscy odbiorcy wynikéw dzia-
talnosci jednostek oceniajgcych zgodnos$¢ powinni méc w ja-
sny sposob odréznic ustugi akredytowane od tych nieakre-
dytowanych. W szczegélnosci ma to kluczowe znaczenie
w przypadku obszaréw regulowanych prawnie, gdzie prze-
pis prawa wymaga, aby dang dziatalnos$¢ prowadzity tylko
i wytacznie akredytowane podmioty. Co istotne, odbiorcami
wynikéw oceny zgodnosci w obszarze regulowanym sg nie
tylko bezposredni zleceniodawcy ustug, ale réwniez organy
administracji panstwowej lub samorzadowe;j.

19 kwietnia 2019 r. PCA opublikowato 13. wydanie do-
kumentu DA-02, ktérego postanowienia nalezato wdrozy¢
do 19 czerwca 2019 r. Ponizej najwazniejsze zmiany wpro-
wadzone w dokumencie:

e wyjasnienie obowigzku stosowania symbolu akredytacji
przez jednostki oceniajgce zgodnosé, w tym uwzglednie-
nie rezolugji IAF. Rezolucje te wprowadzity dla jednostek
certyfikujgcych obowigzek zamieszczania na akredyto-
wanych certyfikatach powotania na posiadang akredyta-

cje (nie jest to juz tylko wybdr jednostki, ale bezwzgledny
obowigzek). W uzasadnionych przypadkach, na wniosek
klienta jednostki oceniajacej zgodnos¢, dopuszcza sie
odstapienie od koniecznosci powotania sie na akredy-
tacje na dokumencie, jednak za zgoda PCA. Gtéwnym
przestaniem wprowadzonych zmian jest zwiekszenie
transparentnosci w postugiwaniu sie symbolami akredy-
tacji oraz dbatos$¢ o niewprowadzanie w btad odbiorcéw
akredytowanych certyfikatéw,

e uaktualnienie zasad powotywania sie na porozumienia
owzajemnym uznawaniu EA MLA, IAF MLA, ILAC MRA,
ktérych PCA jest sygnatariuszem,

e uaktualnienia zasad dot. stosowania symboli przez labo-
ratoria w przypadku zamieszczania w sprawozdaniach/
Swiadectwach wynikéw nieakredytowanych, w tym uzy-
skanych od dostawcow zewnetrznych,

e ustalenie zasad dot. stosowania symboli na etykietach
inspekcyjnych i materiatach odniesienia,

e wprowadzenie do stosowania nowych symboli akre-
dytacji dla weryfikatoréw GHG, EMAS i producen-
tow materiatéw odniesienia (RM). Symbol dla pro-
ducentéw materiatéw odniesienia jest symbolem
nowym, natomiast zmianie ulegty symbole dla we-
ryfikatorow EMAS oraz GHG. Weryfikatorzy EMAS
i GHG s3 zobowigzani do odstgpienia od stosowa-
nia poprzednich symboli akredytacji nie pézniej niz
12 miesiecy od opublikowania komunikatu nr 283
zdnia 19.04.2019 r. i wprowadzenia nowych symboli.
Nowe grafiki zastosowane na niebieskim tle pozwalaja
na tatwiejszg identyfikacje i skojarzenie symbolu z ob-
szarem akredytacji, ktére reprezentuja.

Nowelizacja dokumentu DA-02 uwzglednia w szczegdl-
nosci wymagania i wytyczne dokumentéw ILAC-P8 i EA-

1/03.

Nowe symbole akredytac;ji

PCA weryfikatorzy EMAS PCA weryfikatorzy GHG PCA produ'cer}ci

POLSKIE CENTRUM akredytowani POLSKIE CENTRUM akredytowani POLSKIE CENTRUM materla’row
e wg PN-ENISO/IEC 17021-1 seere | wg PN-ENISO 14065 AncovTac odniesienia
// i rozporzadzenia (WE) akredytowani
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PRODUKCJA MATERIALOW
ODNIESIENIA

nr 1221/2009 wg PN-EN ISO 17034

WERYFIKACJA
EMAS

WERYFIKACJA
GHG
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Autor: Matgorzata Tworek, Petnomocnik ds. Systemu Zarzqdzania
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5.2 Zmiany wymagan akredytacyjnych dla jednostek certyfikujgcych
rzeczoznawcow samochodowych

PCA zakonczyto prace nad nowelizacjg dokumentu
DAC-12 ,Akredytacja jednostek certyfikujacych rze-
czoznawcow samochodowych”. Dokument ten stanowi
ujednolicenie niektérych wymagan dla jednostek certy-
fikujacych, prowadzacych certyfikacje oséb w tym ob-
szarze.

Wymagania jakie musi spetnia¢ rzeczoznawca ubie-
gajacy sie o wpisanie na liste rzeczoznawcow samo-
chodowych prowadzong przez ministra wtasciwego
ds. transportu zostaty okreslone w art. 79 a, ust. 1. i 1a.
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu dro-
gowym. Jednym z nich jest posiadanie certyfikatu wy-
danego przez jednostke certyfikujaca osoby, akredyto-
wana w polskim systemie akredytacji.

Nowe, 5. wydanie DAC-12 zostato wprowadzone
przez PCA Komunikatem Nr 284 z dnia 6 maja 2019 r.
Dokument przekazany byt do publicznego opiniowania
i zostat uzgodniony z Ministerstwem Infrastruktury.

Najwazniejsze zmiany wprowadzone w dokumen-
cie to przede wszystkim uregulowanie podejscia jed-
nostek do certyfikacji rzeczoznawcéw samochodo-
wych, ktérzy wykonujg czynnosci wynikajace z ustawy
z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym
oraz czynnosci wynikajace z ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o transporcie drogowym, a takze certyfikacji
rzeczoznawcow samochodowych prowadzacych dzia-
tania zwigzane z ruchem drogowym i technika pojaz-
dowg nieokreslone w ww. ustawach. Doprecyzowano
tez definicje rzeczoznawcy samochodowego, dodano
wymagania odnosnie zawartosci programu certyfikacji
oraz wymagania dotyczace decyzji w sprawie certyfi-
kacji. Ponadto uszczegdétowiona zostata czestotliwosc
nadzoru sprawowanego przez jednostki nad certyfiko-
wanymi rzeczoznawcami oraz zmienione zostaty wy-
magania odnosnie procesu ponownej certyfikacji. Do-
kument wszedt w zycie 6 lipca 2019 r.

5.3 Zasady rozszerzania lub uaktualniania zakresu dziatalnosci PCA

Polityka dotyczaca zakresu dziatalnosci akredytacyj-
nej PCA (DA-09) jest dokumentem okreslajagcym zasady
i postanowienia dotyczace programéw akredytacji, be-
dacych podstawa dziatalnosci akredytacyjnej, zgodnie
z ktérymi PCA przeprowadza procesy akredytacji i nad-
zoru jednostek oceniajgcych zgodnos¢. Uaktualnienie do-
tychczasowej polityki PCA wiaze sie gtéwnie ze zmianami
wymagan normy ISO/IEC 17011:2017 ,Ocena zgodnosci.
Wymagania dla jednostek prowadzacych akredytacje jed-
nostek oceniajgcych zgodnos$¢” w obszarze ustanawiania
programow akredytacji oraz doprecyzowania definicji ta-
kich poje¢ jak: dziatalno$¢ akredytacyjna, program akre-
dytacji czy dziatania w obszarze oceny zgodnosci.

Aktualna polityka PCA ustanowiona w tym obszarze
w petni odpowiada wymaganiom normy ISO/IEC 17011
i uwzglednia uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci
akredytacyjnej przez PCA.

Zgodnie z postanowieniami polityki DA-O9 programy
akredytacji tworzace zakres dziatalnosci akredytacyjnej

PCA, s3 opracowywane z udziatem zainteresowanych
stron lub, w przypadku ich dostepnosci (gdy sa opra-
cowane np. przez gremia miedzynarodowe wtasciwe
w sprawach akredytacji), przyjmowane sg i wdrazane do
stosowania przez PCA. Wdrozenie nowych programéw
lub rozszerzenie funkcjonujacych programéw akredy-
tacji stanowi rozszerzenie dziatalnosci akredytacyjnej
PCA. Rozszerzenie takie jest realizowane w zwigzku
z wykazanym zainteresowaniem jednostek oceniajacych
zgodnos$¢ nowymi lub rozszerzonymi akredytacjami,
wskazaniem przez regulatoréw akredytacji jako narze-
dzia oceny kompetencji jednostek prowadzacych dziata-
nia w obszarze oceny zgodnosci na rzecz wtasciwego ob-
szaru regulowanego lub z inicjatywy PCA. Rozszerzenie
zakresu dziatalnosci akredytacyjnej PCA i zmiany w pro-
gramach akredytacji sa opiniowane i uzgadniane z zain-
teresowanymi stronami oraz w uzasadnionych przypad-
kach, z Radg ds. Akredytacji i komitetami technicznymi
funkcjonujacymi przy PCA.
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Programy akredytacji, jako takie, sg ustanowione
dla poszczegdlnych rodzajow jednostek oceniajacych
zgodnosé, np. laboratoriow i sg $cisle zwigzane z okre-
$long norma akredytacyjna. Kazdy program akredyta-
cji okresla w swojej tresci wszystkie wymagania akre-
dytacyjne, ktére sg stosowane przez PCA w ocenie
kompetencji danego rodzaju jednostki oraz przywotu-
je wtasciwy, szczegbétowy wykaz wymagan akredyta-
cyjnych zawarty w ,Liscie wymagan akredytacyjnych”.
Listy sa nowym elementem opisujacym zakres dzia-
talnosci akredytacyjnej PCA, utatwiajacym zidenty-
fikowanie oraz poprawiajgcym transparentnosc¢ po-
dania przez jednostke akredytujagca do powszechnej
wiadomosci wymagan/kryteriow akredytacji. Listy sg
opracowane z uwzglednieniem zréznicowania wyma-
gan akredytacyjnych i ich poszerzenia o specyficzne
wymagania sektorowe, w przypadku akredytacji de-
dykowanych dla obszaréw regulowanych lub dla okre-
$lonych dziedzin, gdzie ustalono wymagania dla jedno-
stek realizujgcych dziatania techniczne lub konkretne
programy oceny zgodnosci.

Kazdy program akredytacji zawiera ustalenia doty-
czace warunkéw akredytacji jednostek objetych tym
programem oraz opisuje szczegétowo zasady i pro-
cesy akredytacji, a takze nadzoru kompetencji jedno-
stek, z uwzglednieniem zasad prébkowania w ocenach
w odniesieniu do wnioskowanego/posiadanego zakresu
akredytacji. Realizowane jest to przy zastosowaniu po-
dejscia bazujacego na rozpatrywaniu ryzyka zwigzane-
g0 z oceng i potwierdzeniem zaufania do kompetencji
jednostki na podstawie ocenianej préobki dziatah tech-
nicznych i spetnienia w tym obszarze wszystkich wyma-
gan akredytacyjnych.

Jednoczesdnie programy akredytacji identyfikuja
obszary dziatalnosci technicznej lub programy oceny
zgodnosci wtasciwe dla akredytacji w ramach dane-
go programu. Jest to realizowane poprzez wskazanie
w programie przedmiotu i procedur/metod/proceséw
oceny zgodnosci, ktére moga byc¢ objete zakresem
akredytacji udzielanej w ramach danego programu
akredytacji. Identyfikacja dziatan technicznych/pro-
gramow oceny zgodnosci (tego co jest ,akredytowal-
ne” w ramach danego programu) jest réwniez podana
we wtasciwych ,Listach wymagan akredytacyjnych”
W sposob i w tresci bezposrednio powigzanej z opisem

kompetencji jednostki zawartym w jej zakresie akre-
dytacji.

Znowelizowana polityka DA-09 ustala réwniez
zasady postepowania w sytuacji, gdy PCA z powodu
okreslonych uwarunkowan bedzie ogranicza¢ zakres
dziatalnosci akredytacyjnej poprzez wycofanie pro-
gramu akredytacji lub ograniczenie stosowanego pro-
gramu.

Reasumujac, postanowienia znowelizowanej polity-
ki dotyczacej zakresu dziatalnosci akredytacyjnej PCA,
podazajgce zawymaganiaminormy ISO/IEC 17011, wy-
daja sie by¢ bardziej transparentne i czytelne zaréwno
dla stron zainteresowanych wykorzystaniem systemu
akredytacji do potwierdzania kompetencji jednostek
w stosowanym przez strony systemie oceny zgodnosci,
jak i samych jednostek ubiegajacych sie o akredytacje
w okreslonym programie objetym zakresem dziatalno-
sci akredytacyjnej PCA.

Autor: Tadeusz Matras, Kierownik Biura ds. Akredytacji
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5.4 Rozszerzenie zakresu dziatalnosci PCA o program GMP + FSA

W odpowiedzi na rosnace zainteresowanie akre-
dytacja w zakresie programu oceny zgodnosci GMP+
Feed Safety Assurance (GMP+ FSA), Polskie Centrum
Akredytacji rozszerzyto swoja dziatalnos¢ akredytacyj-
ng w zakresie standardu GMP+ FSA (Komunikat PCA
nr 280z 29 marca 2019 r.) w ponizszych programach:

e B1 Produkcja, handel i ustugi (w zakresach: produk-
cja mieszanek paszowych, produkcja materiatéw
paszowych, produkcja premikséw, produkcja do-
datkéw paszowych oraz magazynowanie i przetadu-
nek).

e B2 Produkcja sktadnikéw pasz (w zakresach: pro-
dukcja dodatkéw paszowych oraz produkcja mate-
riatéw paszowych).

e B3 Handel, skup i magazynowanie oraz przetadunek
(w zakresach: handel i skup, magazynowanie i prze-
tadunek).

e B4 Transport (w zakresie: transport).

Warunkiem ubiegania sie o akredytacje lub rozsze-
rzenie zakresu akredytacji o wyzej wymieniony ob-
szar jest spetnienie wymagan normy PN-EN ISO/IEC
17065 ,Ocena zgodnosci - Wymagania dla jednostek
certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi” oraz wyma-
gan programu GMP+ FSA: GMP+ Cé6 ,Assessment and
Certification Criteria for GMP+ Certification - Process
Certification” oraz GMP+ C10 ,Acceptation Require-
ments and Procedure for Certification Bodies”. Wtasci-
ciel programu udostepnia dokumentacje zawierajaca
wymagania dla wszystkich uczestnikdw systemu po-
przez swoja strone internetowg www.gmplus.org

Program GMP+ FSA jest programem dziatajacym
w obszarze dobrowolnym, a przedmiotem oceny jest
produkcja pasz z uwzglednieniem wszystkich powia-
zan w fancuchu produkcji pasz, stosowanych w zywie-
niu zwierzat przeznaczonych do produkcji zywnosci.
Przestrzeganie wymagan programu GMP+ zapewnia
bezpieczenstwo pasz, a tym samym wpisuje sie w kon-
cepcje bezpieczniej zywnosci w mysl ,od pola do stotu
konsumenta”.

Zgodnie z ustaleniami kontraktowymi pomiedzy jed-
nostka certyfikujaca a wtascicielem programu (GMP+
International B.V.), jednostka certyfikujgca ubiegajaca
sie o upowaznienie wtasciciela programu do $wiadcze-

nia ustug zobowigzana jest do uzyskania akredytacji
w ciggu jednego roku od dnia zawarcia umowy ,Licence
Agreement” z GMP+ International BV. Zgodnie z tre-
$cig ww. umowy, wtasciciel programu prowadzi nadzér
wtascicielski nad upowaznionymi jednostkami w ich
siedzibie, lokalizacjach z dziatalnoscig krytyczna oraz
u podmiotéw objetych certyfikacja.

W najnowszym wydaniu dokumentu GMP+ C6 ,As-
sessment and Certification Criteria for GMP+ Certifica-
tion - Process Certification” zdnia 3 kwietnia 2019r. zostato
wprowadzone wymaganie wdrozenia obowigzkowego
programu auditéw niezapowiedzianych u producentéw
posiadajacych certyfikat w zakresie produkcji miesza-
nek paszowych, produkcji materiatéw paszowych, pro-
dukcji premikséw oraz produkcji dodatkéw paszowych
(dla Polski termin wdrozenia tego wymagania uptywa
31.12.2020r.).

Jednostki certyfikujace zaineresowane uzyskaniem
akredytacji w zakresie GMP+ FSA zapraszamy do skta-
dania wnioskéw o udzielnie akredytacji lub rozszerze-
nie zakresu akredytacji na formularzu FA-01 dostep-
nym na stronie internetowej www.pca.gov.pl

Autor: Joanna Skrzypczak, Koordynator w Dziale Akredy-
tacji Badar i Certyfikacji Zywnosci
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5.5
normy ISO/IEC 17025:2017

Realizacja ocen laboratoriéw w odniesieniu do wymagan

Od opublikowania 3. wydania normy ISO/IEC 17025
,0go6lne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriéow
badawczych i wzorcujacych” w listopadzie 2017 r. uptyne-
to juz ponad poéttora roku, a to oznacza, ze mineta potowa
okresu przejsciowego wyznaczonego przez organizacje
ILAC i EA na wdrozenie do stosowania wymagan normy
(okres korcowy uptywa 30.11.2020r.). Do tego czasu akre-
dytacje udzielone w odniesieniu do wymagan normy I1SO/
IEC 17025:2005 musza zostac potwierdzone na zgodnosc
zISO/IEC 17025:2017. Sytuacja ta jest wyzwaniem zaréw-
no dla akredytowanych laboratoriéw, ktére musza w tym
okresie dokona¢ wdrozenia wymagan znowelizowanej nor-
my w obszarze systemu zarzadzania i dziatalnosci labora-
toryjnej oraz poddac sie ocenie PCA, jak i dla samego PCA,
ktore musi by¢ gotowe do ocen laboratoriéow uwzglednia-
jacych nowe wymagania, przeprowadzic¢ oceny oraz podjac
stosowne decyzje przed uptywem okresu przejSciowego
w odniesieniu do ponad 1400 akredytowanych laborato-
riow. Skomplikowanie tej sytuacji poteguje rowniez fakt, ze
akredytowane laboratoria zwlekajg ze zgtoszeniem PCA
gotowosci do oceny w odniesieniu do wymagan ISO/IEC
17025:2017 i w efekcie, wg stanu na dziern opracowania ni-
niejszego artykutu, niewiele ponad 100 laboratoriéw doko-
nato tzw. przejscia na nowe wymaganie i ma potwierdzong
akredytacje w odniesieniu do znowelizowanych wymagan.

W zaistniatych uwarunkowaniach, PCA byto zmuszo-
ne do przyjecia rozwigzan logistycznych odnoszacych sie
do ocen w nadzorze akredytowanych laboratoriéw, w celu
umozliwienia wszystkim akredytowanym laboratoriom

uzyskanie, w wyniku oceny na miejscu potwierdzenia kom-
petencji w odniesieniu do wymagar normy PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02, w ustalonym na szczeblu miedzynarodo-
wym okresie przejsciowym. Przyjete rozwigzania uwzgled-
niaja fakt licznych wnioskéw akredytowanych laboratoriéow
o przeprowadzenie planowych ocen w nadzorze w odniesie-
niu do dotychczasowych wymagan normy akredytacyjnej,
co moze prowadzi¢ do skumulowania ocen w laboratoriach
w roku 2020, w szczegdlnosci jego drugiej potowie. Brak go-
towosci akredytowanych laboratoriéw do poddania sie oce-
nom w odniesieniu do znowelizowanych wymaganwramach
planowanych nadzoréw moze réwniez skutkowac koniecz-
noscig przeprowadzenia ocen dodatkowych (na wniosek
laboratoriéw) przed uptywem okresu przejsciowego - czyli
w drugiej potowie 2020 r. Istotnym aspektem decydujgcym
o wprowadzonych regulacjach byto réwniez to, ze oceny
akredytowanych laboratoriéw w odniesieniu do wymagan
ISO/IEC 17025:2017 sg zawsze przeprowadzane jako oce-
ny na miejscu, angazujace zespoty oceniajgce ztozone z nie
mniej niz dwoch audytoréw. Wymaga to wykorzystania od-
powiednich zasobdow, w tym audytoréw niebedacych pra-
cownikami PCA - dysponujacych ograniczong mozliwoscig
realizacji zadan na potrzeby ocen PCA.

Przyjete przez PCA zasady realizacji ocen w akredy-
towanych laboratoriach zostaty szczegétowo omoéwio-
ne w komunikacie PCA nr 281 z 04.04.2019 r. Zgodnie
zustalonymiw komunikacie zasadami PCA planuje, orga-
nizuje i przeprowadza wszystkie oceny akredytowanych
laboratoriow, ktére zgodnie z harmonogramem ocen na



rok 2019 s3g zaplanowane po dniu 9.04.2019 r. w odnie-
sieniu do wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-
02. Laboratoria, ktére z wyprzedzeniem, przed plano-
wanga datg oceny w nadzorze, poinformujg PCA o braku
wdrozenia wszystkich znowelizowanych wymagan nor-
my akredytacyjnej, beda oceniane (w ramach planowych
nadzoréw) w odniesieniu do wymagan normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2005. Takie podejscie moze by¢ stosowa-
ne tylko do dnia 30.09.2019r. Po tym terminie wszystkie
oceny akredytowanych laboratoriéw w ramach planowa-
nego nadzoru realizowane beda w odniesieniu do wyma-
gan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02. Oznacza to,
ze brak wdrozenia przez laboratorium znowelizowanych
wymagan bedzie skutkowato niezgodnoscig sformuto-
wana w wyniku oceny w nadzorze, a sama ocena bedzie
przeprowadzona z uwzglednieniem wymagan normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2005. Takie rozwigzanie pozwoli
na utrzymanie dotychczasowej akredytacji laboratorium
do czasu potwierdzenia kompetencji w odniesieniu do
znowelizowanych wymagan lub do zakonczenia okresu
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przejsciowego - czyli do 30.11.2020 r. Przy tym, akre-
dytowane laboratoria, ktére w 2019 roku nie zostang
ocenione w odniesieniu do wymagan normy PN-EN ISO/
IEC 17025:2018-02, bedg oceniane wtym zakresie przez
PCA w 2020 roku, w formie oceny na miejscu, zgodnie
z obowigzujacym harmonogramem ocen, bez mozliwosci
zmiany terminu oceny.

Jestesmy przekonani, ze wszystkie akredytowane labo-
ratoria przejda pomysinie okres przejSciowy zwigzany ze
zmiang wymagan normy akredytacyjnej i do jego zakoncze-
nia, uzyskaja potwierdzenie przez PCA akredytacji w odnie-
sieniu do wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02,
natomiast przyjete przez PCA rozwigzania logistyczne doty-
czace ocen w nadzorze laboratoriéw zagwarantujg wszyst-
kim jednakowe warunki i mozliwosci dla uzyskania takiego
potwierdzenia.

Autorzy: Tadeusz Matras, Kierownik Biura ds. Akredytacji PCA
oraz Katarzyna Wisniewska, Koordynator w Dziale Akredytacji
Wzorcowan

5.6 Dane natemat nadzorowanych certyfikatéw wydanych przez
jednostki certyfikujace systemy zarzadzania, w zakresie udzielonej

przez PCA akredytacji

Zgodnie z wymaganiami dokumentu IAF MD 15
"IAF mandatory document for the collection of data to
provide indicators of management system certification
bodies’ performance”, PCA co roku gromadzi dane na

temat prowadzonej akredytowanej dziatalnosci certy-
fikacyjne;j.

Ponizej przedstawiamy podsumowanie danych ze-
branych na przestrzeni ostatnich trzech lat:

Liczba nadzorowanych certyfikatow
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Struktura nadzorowanych certyfikatéw w 2016 r.

EnMS (0%)

FSSC (0%)

BHP (9%)

EMS (14,7%)

FSMS (2%)

ISMS (1,5%)

OHSAS (1,6%)

PEFC (0,1%)

QMS (67%)

QMS Medyczne (2%)
QMS Opakowania lecznicze (0,1%)
QMS Spawalnictwo (2%)

Struktura nadzorowanych certyfikatow w 2017 r.

Il ErMS (0,1%)

FSSC (0%)

BHP (8%)

EMS (15%)

FSMS (1,8%)

ISMS (3%)

OHSAS (2%)

PEFC (0,2%)

QMS (67%)

QMS Medyczne (1,1%)
QMS Opakowania lecznicze (0,1%)
QMS Spawalnictwo (1,7%)

Struktura nadzorowanych certyfikatéw w 2018 r.

W E"MS (0,1%)

FSSC (0,1%)

BHP (9%)

EMS (14%)

FSMS (1,75%)

ISMS (4,5%)

OHSAS (1,5%)

PEFC (0,1%)

QMS (65,5%)

QMS Medyczne (1,4%)
QMS Opakowania lecznicze (0,05%)
QMS Spawalnictwo (2%)
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6.1 Conowego w obszarze certyfikacji

Nowosci z Komitetu EA ds. Certyfikacji

Podczas ostatniego posiedzenia Komitetu EA ds. Cer-
tyfikacji (EA CC), ktore odbyto sie w dniach 13-14 marca
2019 r., w Oslo dyskutowano m.in. na temat aktualnych
trendoéw i perspektyw dla dziatan ukierunkowanych na
doskonalenie systemu oceny zgodnosci, harmonizacji po-
dejscia do oceny kompetencji akredytowanych podmio-
téw oraz zmian w legislacji miedzynarodowej. Waznym
punktem spotkania byta prezentacja koncowej wersji do-
kumentu, ktérego celem jest wsparcie wyboru wtasciwe;j
normy akredytacyjnej dla danego programu oceny zgod-
nosci. Zaproponowano, aby dokument ten wtaczy¢ w for-
mie zatacznika do dokumentu EA-1/22 "EA procedure
and criteria for the evaluation of conformity assessment
schemes by EA accreditation body members”. Ponadto:

e uzgodniono potrzebe opracowania wytycznych do-
tyczacych akredytacji jednostek certyfikujacych sys-
temy zarzadzania dziataniami antykorupcyjnymi (ISO
37001),

e poinformowano o rozpoczeciu prac nad nowelizacjg
dokumentu EA-6/02 ,Wytyczne EA dotyczace stoso-
wania norm EN 45011 i ISO/IEC 17021 w odniesieniu
do certyfikacji wg normy EN I1SO 3834”. Zawniosko-
wano o ustalenie, czy nadal mozliwe jest prowadzenie
akredytacji w odniesieniu do dwdch norm (1ISO 17021-
1i1SO 17065),

e poinformowano o zakoriczeniu prac nad rewizjg doku-
mentu EA-6/03 ,Dokument EA dotyczacy uznawania
weryfikatoréw w ramach Dyrektywy EU ETS”.
Kluczowa rolg komitetu jest zapewnienie jednolitej

interpretacji i stosowania przez jednostki akredytujace

norm akredytacyjnych i wytycznych oraz wypracowywa-
nie wspdlnych polityk w zakresie realizacji proceséw akre-
dytacji i nadzoru jednostek certyfikujacych, uwzgledniaja-
cych miedzynarodowe praktyki, a tym samym wspieranie

i pogtebianie podstaw wzajemnego uznawania akredyto-

wanych ustug i wynikéw oceny zgodnosci.

Autor: Barbara Zengel, Kierownik Dziatu Akredytacji
Weryfikacji i Certyfikacji Systeméw Zarzqdzania

Nowosci z Komitetu IAF ds. Certyfikacji

Podczas spotkania Komitetu IAF ds. Certyfikacji
(IAF Technical Committee), ktore odbyto sie w dniach
4-5.04.2019 r.,w Meksyku oméwione zostaty m.in. spra-
wozdania grup roboczych dziatajgcych w jego struktu-
rach. Ponizej wyniki prac poszczegélnych grup:

Management System Certification Working Group - z prze-
prowadzonej analizy wynika, ze wspdétczynnik przej-
$cia na nowe wydanie normy ISO 92001 na koniec 2018
roku wynosit 96% dla systeméw zarzadzania jakoscia
oraz 98% dla systeméw zarzadzania Srodowiskowego.
Zaproponowano tez rewizje dokumentéw serii ,Mana-
datory documents processes” w kontekscie zarzadzania
procesem postepowania ze zgtoszonymi uwagami lub
sprzeciwem, ktdre nie powinny pozostawac bez uzasad-
nienia w przypadku odrzucenia oraz przedtuzenie do
17.01.2021 roku terminu wdrozenia dokumentu IAF MD
11 ,Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy stosowania
normy ISO/IEC 17021-1 w auditach zintegrowanych sys-
temow zarzadzania”.

Persons Certification Working Group - zadaniem grupy
jest opracowanie zatacznika do IAF MD 20 “Generic
competence for AB assessors: Application to ISO/IEC
17011", dedykowanego akredytacji jednostek certyfi-
kujacych osoby. Grupa potwierdzita mozliwosc¢ istnienia
certyfikatéw zgodnosci waznych w okresie 10 lat bez
prowadzonego nadzoru, pozostawiajac kwestie nadzoru
nad znakami oddzielnym uzgodnieniom pomiedzy jed-
nostkami oceniajacymi zgodnos¢ a jednostkami akredy-
tujgcymi. Zaproponowano tez przeprowadzenie wsréd
cztonkéw IAF WG ankiety dotyczacej zastosowania ISO/
IEC 17024 ,Ocena zgodnosci - Ogélne wymagania doty-
czace jednostek certyfikujacych osoby w obszarze regu-
lowanym”.

PEFC CoC Working Group - obecnie program PEFC
CoC jest w trakcie rewizji. Wymagania dla jedno-
stek akredytujacych zostaty utrzymane w wers;ji
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2. programu (wydanie z listopada 2018 r.). Grupa za-
rekomendowata podjecie dziatan majgcych na celu
wymiane doswiadczen pomiedzy jednostkami akre-
dytujacymi w zakresie akredytacji w programie PEFC,
udziat w spotkaniach IAF przedstawicieli prywatnych
programow oraz przeprowadzenie warsztatéw z uak-
tualnionych programow.

Greenhouse Gases and Energy Working Group - przed-
stawiono ramy czasowe okresu przejsciowego dla
normy ISO 14065 "Greenhouse gases - Requirements
for greenhouse gas validation and verification bodies
for use in accreditation or other forms of recognition”
oraz ISO/IEC 17029 "Conformity assessment - Gene-
ral principles and requirements for validation and ve-
rification bodies” z 2021 do 2024 roku. Zarekomendo-

wano przyjecie normy ISO/IEC 17029 jako dokumentu
normatywnego majgcego zastosowanie w akredytacji.

Food Working Group - poinformowano o wstrzymaniu re-
wizji dokumentu IAF MD 16 “Application of ISO/IEC 17011
for the accreditation of food safety management systems
(FSMS) certification bodies”. Grupa zaproponowata prze-
prowadzenie wséréd cztonkéw IAF ankiety dotyczacej za-
stosowania normy ISO/TS 22003 “Food safety manage-
ment systems - Requirements for bodies providing audit
and certification of food safety management systems” wraz
z ISO/IEC 17065 “Conformity assessment - Requirements
for bodies certifying products, processes and services”.

Autor: Joanna Skrzypczak - Koordynator w Dziale Akre-
dytacji Badari i Certyfikacji Zywnosci

6.2 Conowego w obszarze inspekgji?

Nowosci z Komitetéw EA i ILAC ds. inspekgcji

W ramach cyklicznych spotkan przedstawicieli jedno-
stek akredytujacych z Europy i ze $wiata, w pierwszym
potroczu 2019 r. odbyty sie dwa planowe posiedzenia
komitetéw odpowiedzialnych za zagadnienia zwigzane
z akredytacja jednostek inspekcyjnych: EA Inspection
Committee (Norwegia, 12.03.2019 r.) i ILAC Inspection
Committee (Meksyk, 07.04.2019.).

Tematem przewodnim obu spotkan byta nowelizacja
obowigzkowego dokumentu ILAC-P15:07/2016 ,Zasto-
sowanie ISO/IEC 17020:2012 w akredytacji jednostek
inspekcyjnych”. Zgodnie z przyjetymi zasadami norma
akredytacyjna wtasciwa dla dziatalnosci inspekcyjnej
ISO/IEC 17020:2012 ,Wymagania dotyczace dziatania
réznych rodzajow jednostek przeprowadzajacych in-
spekcje”, nie bedzie podlegac biezacej rewizji, natomiast
ciezar zaktualizowania wymagan, zalecen i rekomendacji
zostanie przeniesiony do dokumentu z poziomu ILAC.
Duzy akcent potozony zostat na kwestie zwigzane z za-
pewnieniem przez akredytowane jednostki bezstronno-
$ci i niezaleznosci w odniesieniu do mozliwosci realizacji
dziatan inspekcyjnych. Zmiany dotycza m.in. uwzglednie-
nia w dokumencie wytycznych dotyczacych prezentacji

kompetencji akredytowanych podmiotéw w wydawa-
nych przez jednostki akredytujgce zakresach akredytacji,
zgodnie z przewodnikiem ILAC G28:07/2018 ,Guideline
for the formulation of scopes of accreditation for inspec-
tion bodies”, wykorzystywania pomiaréow zgodnie z ILAC
G27:06/2017 "Guidance on measurements performed
as part of an inspection proces” oraz kryteriéw udoku-
mentowania instrukcji prowadzenia dziatan inspekcyj-
nych.

W ramach Komitetu EA dyskutowano dodatkowo nad
mozliwoscig wykorzystywania w dziataniach inspekcyj-
nych nowych technologii, tj. dronéw, sztucznej inteligencji
irobotéw. Ich zastosowanie ma charakter rozwojowy, jed-
nak stwierdzono, ze z catg pewnoscig mogg one pozwolic¢
na realizacje wybranych etapéw inspekcji w sposob row-
nie skuteczny jak przy wykorzystaniu standardowych me-
tod oceny, gwarantujac jednoczesnie bezpieczenstwo in-
spektorow i uzytkownikéw obiektu inspekcji, oszczednosé
czasu czy naktadéw finansowych na jego przygotowanie.
Podkreslono, ze dla potrzeb wykorzystania nowych tech-
nologii zastosowanie mogg mie¢ dodatkowe wymagania,
ktére do tej pory mogty nie by¢ brane pod uwage, takie
jak np. prawo lotnicze w przypadku wykorzystania dro-
noéw. Dodatkowo omodéwiono uwzglednienie w dziata-



niach jednostek akredytujacych dyspozycji dokumentu
IAF MD 4:2018 "IAF Mandatory document for the use of
information and communication technology (ICT) for au-
diting/assessment purposes”. Rozwojowym tematem dla
dziatalnosci inspekcyjnej jest rowniez obszar "crime scene
investigation”. Dziatania wtasciwe dla tego obszaru zostaty
opisane w przewodniku ILAC G19:08/2014 ,Modules in
a forensic science process”. W Europie w odniesieniu do
ww. obszaru kilka krajowych jednostek akredytujacych
udzielito juz akredytacji jednostkom inspekcyjnym, nie-
mniej jednak obszar ten wymaga harmonizacji co do wybo-
ru wtasciwej normy akredytacyjnej. Obszary te moga by¢
realizowane zaréwno z poziomu jednostek inspekcyjnych,
jak i laboratoriéw badawczych na zgodnos¢ z norma 1SO/
IEC 17025. Jednoczesnie w Europie obserwowane jest
duze zainteresowanie wdrozeniem Rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/858 z dnia 30 maja
2018 r. w sprawie homologacji i nadzoru rynku pojazdéw
silnikowych i ich przyczep oraz uktadéw, komponentéw
i oddzielnych zespotow technicznych przeznaczonych
do tych pojazdéw, zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr
715/2007 i (WE) nr 595/2009 oraz uchylajace dyrekty-
we 2007/46/WE. Komitet EA wspdtpracuje w tym zakre-
sie z International Motor Vehicle Inspection Committee
(CITA), w celu harmonizacji dziatan zaréwno zwigzanych
zimplementacja rozporzadzenia przez krajowe wtadze ho-
mologacyjne, jak i podejsciem do oceny kompetencji akre-
dytowanych podmiotéw.

Z kolei w ramach Komitetu ILAC omawiane byty kwe-
stie zwigzane ze wspomnianym wczesniej przewodnikiem
G27:06/2017. Trwaja obecnie bardzo zaawansowane prace
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nad jego dostosowaniem do wymagan znowelizowanej nor-
my ISO/IEC 17025. Prace powinny by¢ zakoriczone jeszcze
w 2019 roku. Istotng informacja jest réwniez zakonczenie
prac realizowanych wspdlnie przez Komitet ILAC ds. In-
spekcji we wspdtpracy z Komitetem ds. Laboratoriéw ukie-
runkowanych na opracowanie przewodnika dotyczacego
akredytacji w obszarze badan nieniszczacych. Z uwagi na
liczne rozbieznosci dotyczace stosowania NDT w réznych
czesciach s$wiata (zréznicowane wymagania np. w kwestii
certyfikacji osob, dokumentéw odniesienia) podjeto decyzje
o zakonczeniu prac bez publikacji dokumentu. Na poziomie
EA nadal obowigzujagcymwtym obszarze jest dokument EA-
4/15 G:2015 "Accreditation for non-destructive testing”.
Kolejng wazna kwestig byto powotanie grupy roboczej ds.
pobierania probek. Grupa dziata przy Komitecie ILAC ds.
Laboratoriéw, niemniej jednak zaproponowano, aby rozsze-
rzy¢ dziatania grupy o obszar normy ISO/IEC 17020, gdzie
zastosowanie ma pobieranie prébek, co nierzadko ma klu-
czowe znaczenie dla wyniku procesu inspekgji.

Komitety inspekcyjne EA i ILAC w ramach swoich po-
siedzen, oprécz panelu dyskusyjnego uruchomity réw-
niez cze$¢ warsztatowa. Jesienig 2019 r. planowane sg
niezaleznos$¢, podwykonawstwo, analiza ryzyka, zastoso-
wanie wymagan ILAC P15; EA - prezentacja kompetencji
akredytowanych jednostek inspekcyjnych, zastosowanie
wymagan prawnych, zawartos¢ procedur inspekcji, ob-
serwacja dziatan jednostki inspekcyjnej.

Autor: Marek Wilgos, Koordynator w Dziale Akredytacji
Inspekc;ji, Certyfikacji Wyrobéw i Oséb
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6.3 Conowego w obszarze laboratoriow?

Nowosci z Komitetow EA i ILAC ds. laboratoriow

Najwazniejsze tematy poruszane na posiedzeniu ko-
mitetu ILAC ds. laboratoriow (ILAC Accreditation Issu-
es Committee) wynikaja z opublikowania nowych wy-
dan norm ISO/IEC 17025 oraz ISO/IEC 17011, ktérych
zmiana powoduje koniecznos¢ nowelizacji kluczowych
polityk ILAC dotyczacych dziatalnosci przede wszyst-
kim laboratoriow, ale takze organizatoréw badan bie-
gtosci czy producentdow materiatéw odniesienia (Mek-
syk,06.04.2019r.).

W zwiazku z powyzszym w najblizszym czasie nale-
zy spodziewa¢ sie nowelizacji dokumentéw Polskiego
Centrum Akredytacji serii DA, wdrazajacych nowe mie-
dzynarodowe podejscie. Bedg to przede wszystkim:

e DA-05 ,Polityka dotyczaca uczestnictwa w bada-
niach biegtosci” wdrazajgca postanowienia polityki
ILAC P9 "ILAC policy for participation in proficiency
testing activities”,

e DA-06 ,Polityka dotyczaca zapewnienia spéjnosci
pomiarowej” zgodna z polityka ILAC P10 "ILAC po-
licy on traceability of measurement results”.

Obok nowelizacji ww. polityk, dyskusja toczyta sie
takze wokot tematéw, ktore postrzegane sg jako klu-

czowe we wdrazaniu nowej normy ISO/IEC 17025.

Obszary te zwigzane sg przede wszystkim:

e 7z wykorzystaniem w dziatalnosci (zaréwno jedno-
stek akredytujacych, jak i akredytowanych przez nie
podmiotéw) szeroko pojetej, ale jednoczesnie dopa-
sowanej do danej specyfiki analizy ryzyka,

e W obszarach zwigzanych z badaniami - z wykorzy-
staniem niepewnosci szczegdlnie w przypadkach za-
mieszczania stwierdzen zgodnosci w dokumentach
przedstawiajacych wyniki badan i/lub pomiaréw.
Omawiane obszary bedg miaty swoje odzwierciedle-

nie w nowelizacji wytycznych dotyczacych mozliwych

praktycznych zastosowan wymagan zawartych w nor-
mie ISO/IEC 17025, ktére juz w niedtugim czasie beda
dostepne w znowelizowanych wersjach przewodnikdw.

W szczegdlnosci dotyczy to powszechnie uzywanych:

e |LAC G8 “Guidelines on the reporting of compliance
with specification”,

e |LACG17 “Introducing the concept of uncertainty of
measurement in testing in association with the ap-
plication of the standard ISO/IEC 17025".

Autor: Andrzej Kober, Kierownik Dziatu Akredytacji Badan
Mechanicznych i Fizycznych




Szkolenia

PCA systematycznie prowadzi szkolenia otwarte
dot. dziatalnosci akredytacyjnej. Na przestrzeni lat
oferta szkoleniowa byta dostosowywana do zmian
w znowelizowanych normach i wytycznych. W | poto-
wie 2019 r. kontynuowano szkolenie uwzgledniajace
nowelizacje normy ISO/IEC 17025. W zwigzku z tym,
ze szkolenie PD-1 ,System zarzadzania wedtug normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02" cieszyto sie w 2018.
bardzo duzym zainteresowaniem, PCA podjeto decyzje
o zaplanowaniu dodatkowych terminéw takze w 2019r.
W ofercie PCA pojawito sie réwniez nowe jednodniowe
szkolenie PD-17 ,Podstawowe wymagania normy PN-
-EN ISO/IEC 17025:2018".

PCA przygotowato dla wszystkich laboratoriow
badawczych i wzorcujacych posiadajgcych akredy-

tacje PCA bezptatne szkolenie e-learningowe dot.
nowelizacji normy ISO/IEC 17025. Dedykowane jest
ono pracownikom akredytowanych laboratoriow,
jednak udostepniane jest takze innym podmiotom,
np. przygotowujacym sie do akredytacji, ktére zwro-
city sie z takim wnioskiem do PCA. Celem szkolenia
jest przede wszystkim zminimalizowanie ryzyka po-
siadania niewystarczajacych kompetencji personelu
laboratoriéw, koniecznych do wdrozenia znowelizo-
wanych wymagan normy ISO/IEC 17025 przed zakon-
czeniem okresu przejéciowego. Do potowy roku 2019
liczba uzytkownikéw platformy wyniosta 1789 oséb.
Ze wzgledu na duze zainteresowanie, dostep do szko-
lenia e-learningowego zostat przedtuzony do korica
wrzesnia 2019 .

Harmonogram szkolen otwartych zaplanowanych w Il potowie 2019 roku:

PD-1 System zarzadzania wedtug normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
PD-2 Audit wewnetrzny w laboratorium
PD-3 Droga do akredytacji PCA. Podstawowe elementy oceny. Procedura akredytacji
PD-6 System zarzadzania w jednostce certyfikujacej wyroby wg normy
PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03
PD-7 Szkolenie dla auditoréw PCA prowadzacych ocene wg normy PN-EN ISO/IEC 17025
PD-9 Szkolenie dla auditorow wiodacych PCA
PD-10 System zarzadzania w jednostce certyfikujacej osoby wg normy
PN-EN ISO/IEC 17024:2012
PD-11 System zarzadzania w jednostce certyfikujacej systemy zarzadzania wg
PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015
PD-15 Metrologia - nadzorowanie wyposazenia pomiarowego w laboratoriach

28-30.08.2019
11-13.09.2019
23-25.10.2019

13-15.11.2019
2-4.12.2019

10-11.10.2019

19.11.2019

26-27.09.2019

16-18.10.2019

25-27.11.2019

16-17.12.2019

5-6.09.2019

12-13.12.2019




Zgodnie ze stanem na dzien 16 maja 2019 r. zare-
jestrowanych byto 1598 akredytowanych jednostek
oceniajacych zgodnosé. W okresie od 1 stycznia do
16 maja 2019 r., PCA udzielito 21 nowych akredytac;ji
(w tym: 13 dla laboratoriéw badawczych, 3 dla labo-
ratoriéw wzorcujacych, 1 dla jednostki inspekcyjnej,
2 dla jednostek certyfikujgcych wyroby, 2 dla jedno-
stek certyfikujgcych systemy zarzadzania. Zakresy
akredytacji tych jednostek obejmowaty takie obsza-
ry jak:

e laboratoria badawcze: badania biologiczne i bioche-
miczne; badania chemiczne, analityka chemiczna; ba-
dania elektryczne i elektroniczne; badania w dziedzi-
nie nauk sgdowych; badania mechaniczne, badania
metalograficzne; badania mikrobiologiczne; badania
dotyczace inzynierii srodowiska (Srodowiskowe i kli-
matyczne); badania wtasciwosci fizycznych; pobiera-
nie probek;

Akredytacja w liczbach

laboratoria wzorcujace: dzwieki w powietrzu; wagi;

fotometria; pomiary wspoétrzednosciowe; wysokie

napiecie i prad;

e jednostka inspekcyjna: inspekcje dozorowe;

e jednostki certyfikujgce wyroby: certyfikacja rolnic-
twa ekologicznego; ocena zgodnosci w obszarze roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
Nr 305/2011 (CPR) decyzja KE 98/214/WE;

e jednostki certyfikujgce systemy zarzadzania: FSMS
- system zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci
[PN-EN ISO 22000]; QMS - system zarzadzania jako-
$cig [PN-EN ISO 9001].

Jednoczesnie, w tym samym okresie cofnieto

9 akredytacji laboratoriom badawczym, 1 akredytacje

laboratorium medycznemu, 2 akredytacje jednostkom

certyfikujagcym systemy, 3 akredytacje jednostkom cer-
tyfikujacym wyroby. Zawieszono 7 akredytacji labora-
toriom badawczym.

Schemat obrazujacy liczbe nowych akredytacji oraz cofnietych i zawieszonych akredytacji w okresie
0d 2.01.2019r.do 16.05.2019r.:

3

laboratoria
wzorcujace

2

jednostki
certyfikujace
systemy

21

NOWYCH
AKREDYTACIJI

1

jednostka
inspekcyjna

laboratoriow
badawczych

jednostki
certyfikujace

COFNIETE
AKREDYTACJE

9 laboratoriom badawczym

13

1 laboratorium medycznemu
2 jednostkom certyfikujacym
systemy

3 jednostkom certyfikujacym
wyroby

2

wyroby
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Polskie Centrum Akredytacji jest krajo

aca, upowazniona do akredytacji jednostek oceniajacych zgodnosé na podstawie ustawy

z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgo-dnas’,ci i nadzoru rynku (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 544). Polskie Centrum Akredytacji posiada status panst-

wowej osoby prawnej i jest nadzorowane przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki.



