Zatacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow, ktory bedzie realizowany na zasadach
okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci
w ustawie z 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (tekst jednolity: Dz.U. z 2024 r. poz. 467
z pézn. zm.) oraz ustuga odbioru przesytek z siedziby Zamawiajgcego.

2. Przez przesyiki pocztowe listowe krajowe i zagraniczne rozumie sie przesyiki listowe,
gdzie:

2.1. S - maksymalny wymiar koperty C5 (160 x 230 x 20mm) do 500g,

M - maksymalny wymiar koperty C4 (230 x 325 x 20mm) do 1000g,
L - ponad wymiar koperty C4, (suma wymiaréw nie moze przekroczy¢ 900mm,
przy czym dtugosé nie moze byé, wieksza niz 600mm) - do 2000g;

2.2. list nierejestrowany ekonomiczny, to przesytka nierejestrowana, nadawana i
doreczana bez pokwitowania, o podstawowym czasie doreczenia dla tego rodzaju
przesytki;

2.3. list nierejestrowany priorytetowy, to przesytka nierejestrowana o skréconym czasie
doreczenia w stosunku do podstawowego czasu doreczenia przesytki tego rodzaju,
nadawana i doreczana bez pokwitowania;

2.4. list polecony ekonomiczny, to przesytka rejestrowana, przemieszczana i doreczana
w sposOb zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,
przyjmowana za pokwitowaniem przyjecia i doreczana za pokwitowaniem odbioru;

2.5. list polecony priorytetowy, to przesytka rejestrowana o wiasciwosciach opisanych w
pkt. 2.4 powyzej i jednoczesnie o najszybszej kategorii doreczenia dla tego rodzaju
przesyiki;

2.6. list polecony ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, to przesytka rejestrowana o
wiasciwosciach opisanych w pkt. 2.4 powyzej i jednoczesnie doreczana w sposob
umozliwiajgcy uzyskanie przez nadawce potwierdzenia jej odbioru w postaci
dokumentu zawierajgcego co najmniej informacje o dacie odbioru przesyiki i danych
osoby odbierajgcej po stronie adresata;

2.7. list polecony priorytetowy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, to przesytka
rejestrowana o wtasciwosciach opisanych w pkt. 2.6 powyzej i jednoczesnie o
najszybszej kategorii doreczenia dla tego rodzaju przesyiki;

2.8. list polecony z =zadeklarowang wartoscig, to przesylka rejestrowana o
wiasciwosciach opisanych w pkt. 2.4 lub 2.5 lub 2.6 lub 2.7 powyZzej, za ktorej utrate,
ubytek zawartosci lub uszkodzenie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ do
wysokosci wartosci przesytki podanej przez Zamawiajgcego.

3. Przez paczki pocztowe, bedgce przedmiotem zamowienia rozumie sie paczki o wadze
do 10.000 g (Gabaryt A i B), gdzie:



3.1. gabaryt A, to przesytka o wymiarach: minimum — wymiary strony adresowej nie
mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, maksimum — Zaden z wymiaréw nie moze
przekroczy¢ dtugosci 600 mm, szerokos¢ 500 mm, wysokosé 300 mm;

3.2. gabaryt B, to przesytka o wymiarach: minimum — jes$li cho¢ jeden z wymiarow
przekracza dtugos¢ 600 mm lub dtugo$¢ 500 mm lub szerokos¢ 300 mm, maksimum
— suma dtugosci i najwiekszego obwodu w innym kierunku niz dtugosé nie moze by¢
wieksza niz 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500
mm.

3.3. paczka pocztowa ekonomiczna, to przesytka w obrocie powszechnym,
rejestrowana, niebedgca przesytkg listowa, o podstawowym czasie doreczenia dla
tego rodzaju przesyiki, przemieszczana i doreczana w sposoéb zabezpieczajacy jg
przed utratg, ubytkiem zawarto$ci Ilub uszkodzeniem, przyjmowana za
pokwitowaniem przyjecia i doreczana za pokwitowaniem odbioru;

3.4. paczka pocztowa priorytetowa, to przesytka o wtasciwosciach opisanych w pkt. 3.3
i jednoczesnie o najszybszej kategorii doreczenia dla tego rodzaju przesyiki;

3.5. paczka z zadeklarowang wartoscig, to przesytka o wtasciwosciach opisanych w pkt.
3.3 lub 3.4 powyzej, za ktérej utrate, ubytek zawartosci lub uszkodzenie
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ do wysokosci wartosci przesyiki podane;j
przez Zamawiajgcego.

Doreczanie przesytek pocztowych listowych oraz paczek pocztowych, przyjetych do
przemieszczenia i doreczenia, odbywal sie bedzie w jak najkrotszym czasie
z zastrzezeniem, iz deklarowany czas ich dostarczenia adresatowi wynosi odpowiednio:
4.1. list krajowy nierejestrowany ekonomiczny — maksymalnie 6 dni od dnia nadania,
4.2. list krajowy nierejestrowany priorytetowy — maksymalnie 4 dni od dnia nadania,
4.3. list krajowy polecony ekonomiczny — maksymailnie 6 dni od dnia nadania,

4.4. list krajowy polecony priorytetowy — maksymalnie 4 dni od dnia nadania,

4.5. list zagraniczny nierejestrowany priorytetowy — maksymalnie 6 dni od dnia nadania,

Strefa A

4.6. list zagraniczny polecony priorytetowy — maksymalnie 6 dnia od dnia nadania Strefa
A

4.7. list zagraniczny nierejestrowany priorytetowy - maksymalnie 10 dni od dnia nadania,
Strefa B

4.8. List zagraniczny polecony priorytetowy — maksymalnie 10 dni od dnia nhadania Strefa
B

4.9. paczka pocztowa krajowa ekonomiczna gabaryt A i B — maksymalnie 6 dni od dnia
nadania,

4.10. paczka pocztowa krajowa priorytetowa gabaryt A i B— maksymalnie 4 dni od dnia
nadania,

4.11. paczka pocztowa zagraniczna ekonomiczna — maksymalnie 10 dni od dnia nadania,
4.12. paczka pocztowa zagraniczna priorytetowa — maksymalnie 10 dni od dnia nadania.

Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu przesytek niedoreczonych, do siedziby
Zamawiajgcego, niezwtocznie po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia, oraz zwrotnych
potwierdzen odbioru przesytek pocztowych listowych i paczek pocztowych — niezwtocznie
po ich pokwitowaniu przez adresata. W przypadku koniecznosci zwrotu do



Zamawiajgcego, nadanych przez niego przesytek krajowych i zagranicznych poleconych
ekonomicznych i priorytetowych dopuszcza sig, by byly one przesytane jako przesytki
zwykte. Zwrot do siedziby Zamawiajgcego nastgpi w dni robocze, od poniedziatku do
pigtku, w godz. 08:00-16:00.

Wykonawca zobowigzany jest do odbioru raz dziennie przesytek przygotowanych do
wyekspediowania, wraz z dokumentami nadawczymi, z siedziby Zamawiajgcego, od
poniedziatku do pigtku w dni robocze, w godzinach 13.00-16.00. Odbioru dokonywaé
bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.
Odbior  przesytek przygotowanych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez Wykonawce, podpisem i datg w zestawieniu przesytek nadanych.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢ osobistego nadania przesytek
w placowkach nadawczych Wykonawcy w dni robocze, od poniedziatku do piatku,
w godzinach od 8:00 do 20:00, przy czym odlegtosé placéwek nadawczych Wykonawcy
od siedziby Zamawiajgcego wynosi¢ bedzie nie wiecej niz 1 km.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przygotowania przesytek pocztowych listowych i paczek

pocztowych do nadania w nastepujgcy sposob:

8.1. przesylki pocztowe listowe rejestrowane wpisane bedg do pocztowej ksigzki
nadawczej (PKN) - zgodnie ze wzorem obowigzujgcym w systemie
teleinformatycznym Zamawiajgcego (zawierajgcym informacje o liczbie przesyiek,
doktadnym adresie adresata i rodzaju przesytki). Przesyiki zostang utozone zgodnie
Z numeracjg wynikajgcg z PKN;

8.2. przesytki pocztowe nierejestrowane wpisane bedg do wykazu przesytek ;

8.3. zaroéwno PKN, o ktérym mowa w pkt. 8.1, jak i wykaz, o ktérym mowa w pkt. 8.2,
sporzgdzone zostang w dwoch egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy
i Zamawiajgcego;

8.4. paczki pocztowe zostang przekazane z odpowiednio wypetnionym drukiem
nadawczym (dopuszczalne jest uzycie druku stosowanego u Wykonawcy);

8.5. Zamawiajgcy umieszcza w sposob trwaty i czytelny informacje jednoznacznie
identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki
pocztowej i paczki pocztowej (ekonomiczna, polecona, z zadeklarowang wartoscia,
priorytetowa oraz o dodatkowej ustudze ,potwierdzenie odbioru”) na stronie
adresowej przesyiki;

8.6. w przypadku paczek pocztowych i przesytek pocztowych listowych rejestrowanych
z dodatkowg ustugg ,potwierdzenia odbioru” Zamawiajgcy dokona uzupetnienia
danych na druku ,potwierdzenia odbioru”;

8.7. Zamawiajgcy bedzie odpowiedzialny na przygotowanie przesytek pocztowych
listowych i paczek pocztowych w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez
ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia,

8.8. opakowanie przesytek pocztowych listowych bedzie stanowita koperta
Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona przez zaklejenie;

8.9. opakowanie paczki pocztowej bedzie zabezpieczone przed dostepem do zawartosci
oraz bedzie uniemozliwiato uszkodzenie przesyiki w czasie przemieszczania;

8.10. Zamawiajgcy dopuszcza uzycie dodatkowego opakowania Wykonawcy.
Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.



10.

11.

12.

13.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ druki zwrotnego potwierdzenia odbioru oraz druki
do nadawania paczek w ilosciach zgtaszanych przez Zamawiajgcego, zgodnie z jego
potrzebami. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.

W przypadku uszkodzenia przesytki w czasie jej transportu, Wykonawca zobowigzany
bedzie do dodatkowego zabezpieczenia przesyiki przed dalszym jej uszkodzeniem na swdj
koszt oraz dostarczenia do Zamawiajgcego protokotu opisujgcego okolicznosci powstania
uszkodzenia oraz jego rodzaj i zakres.

Wiasne znaki Wykonawcy, stuzgce do potwierdzania optat dotyczgcych ustugi pocztowej,
umozliwiajgce identyfikacje Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczyc
Zamawiajgcemu w terminie do 14 dni od dnia podpisania Umowy. Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do ich umieszczania na opakowaniu przesytki pocztowej oraz na PKN
oraz wykazie przesyitek.

Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
,potwierdzenie odbioru” niezwtocznie po dokonaniu dorgczenia przesyiki.

Wykonawca zobowigzany jest do honorowania i obstugi ,zwrotnego potwierdzenia
odbioru”, stanowigcego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesytki na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z pézn zm.).



